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1. Bevezetés
1.1. A Belsd visszaélés-bejelentési rendszer szabdlyzat (a tovabbiakban: Szabdlyzat) célja

Az OrszaggyUlés Magyarorszag korrupci6 elleni fellépésével dsszhangban vdllalt nemzetkdzi
jogi és eurépai unids jogi kdtelezettségeire figyelemmel, biztositva a bejelenték minél teliesebb
védelme érdekében szUkséges intézkedéseket, a bejelentések jelentéségét a
magdnszektorban is elismerve megalkotta a panaszokrdl, a kdzérdekd bejelentésekrdl,
valamint a visszaélések bejelentésével sszefliggd szabdlyokrdl szdlé 2023. évi XXV. torvényt (a
tovabbiakban: Panasztérvény), ezzel a BI-KA Logisztika Korldtolt Felel§sségl Tarsasag (BI-KA
Kft.) és a BI-KA Dinamika ZdrtkérGen Mkédd Részvénytdrsasdg (BI-KA Dinamika Irt) (a
tovabbiakban egyUtt: Tarsasdg) szdmdra is kdtelezévé téve belsd visszaélés-bejelentési
rendszer (tovdbbiakban: Visszaélés-bejelentési rendszer) |étrehozdsat.

A Tdrsasdg szémdéra eddig is kiemelkedd fontossagyu volt az, hogy munkdltatéként a
munkavdllaléitél és partnereitdl elsé kézbdl értestién ardl, hogy a Tarsasagndl milyen
problémak, visszaélések, érdek- és jogsérelmek fordulnak elb. A panaszok és kdzérdekd
bejelentések megfeleld indikdtorai iehetnek a Tarsasdgon belvli folyamatok tdkéletesitésének,
fejlesztésének, valamint a visszaéléseket lehetdvé tevé helyzetek kikUszdbolésének,
megelbzésének. Belsé munkatdrsaink és partnereink a visszadlés- bejelentési rendszer
létrehozdsaval és a bejelentévédelmi intézkedésekkel gyors és hatékony jogvédelmet
kaphatnak, panaszaik megfelelben kivizsgdldsra kertilhetnek, igy azok hatékony kezelése
hozzdjdrulhat  a  kiegyensUlyozott, partnerségre épul6  csalddias munkahelyi  kultdra
megdrzésében.

1.2. A Szabdlyzat hatélya

A Szabdlyzat személyi hatdlya kiteied a Fogalommeghatdrozdsban meghatdrozott
BejelentSre és Bejelentéssel érintett személyre.

A jelen Szabdlyzat hatdlyba 1épésének napjatdl a rendelkezései kdtelezdek minden, a
Fogalommeghatdrozdsban meghatdrozott Bejelentésre és annak kivizsgdldsi folyamatdra.

1.3. A hatdlybalépés datuma

Jelen Szabdlyzat 2023. december 17. napjan Iép hatdlyba.

1.4, Felelsségek

A jelen Szabdlyzatban megfogalmazottak betartéasdért és a tevékenységek végrehajtasdért a
BI-KA Kft. Ugyvezetdje, illetbleg a BI-KA Dinamika Zrt. vezérigazgatsja felels.

A Szabdlyzat kidolgozasaért, felllvizsgdlataért, archivaldsdért a BIKA Kft, vdllalatiranyitdsi
vezetdje (a tovabbiakban: vdllalatiranyitasi vezetd) felel.

1.5. Hozz&férési korldtozasok

A jeilen Szabdiyzat (az eme a célra kialakitott) online fellleten (K meghqijtd/
Folyamatok/Integrdlt  vallalatirdnyitdsi  rendszer/Logisztika/Dinamika  cimd almappdkban)
tortend kdzzétételérdl a vallalatirdnyitdsi vezetd gondoskodik.

Kiadv_a: 2023. oktdéber 13. Verzié: 1.
Hatdlybalépés datuma: 2023. december 17.
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A jelen Szabdlyzat térténd hozzdférés nem korlatozott.

A fenti online felUleten kdzzétett Szabdlyzat azonos az Ugyvezetd és a vezérigazgatd dltal
jévahagyott és kiadott, elektronikus (e-mail) formdaban, illetdleg papir alapu valtozattal, igy a
Szabdlyzat a kdzzététel dltal valamennyi érintettel kézdltnek mindsul. A Szabdlyzat elektronikus
(e-mail 0tjdn) vagy nyomtatoit formdban t6riénd szétosztdsa a kdzzététel folyamatdtdl
elkildnilten, tajékoztatds céljabdl torténik. A Szabdlyzatrdl az érintett Munkavdllaldk részére
torténd elekironikus (e-mail Ufjan térténd) tdjékoztatds a vdllalatirdnyitasi vezetd, papir alapu
tajékoztatds esetén az érintett Munkavdllald kdzvetlen felettesének feladata. A Munkavdllaldk
kdtelesek a Szabdlyzat tartalmdt megismerni és tudomdasul venni, az abban foglaltakat
betartani. Azon Munkavdllaldk, akik nem rendelkeznek e-mail cimmel, az eléz6ek megtorténtét
a Szabdlyzat részlkre, nyomtatott formdban térténd szétoszidsa sordn a jelen Szabdiyzat 4.
szamuU mellékietét képezd ,Kbzzétételi jegyzék” aldirdsaval kbtelesek igazolni a Munkdltatéd
felé.

Amennyiben a jelen Szabdlyzat kiisé (Tarsasdgon kivili) felhaszndldsa valik szUkségesse, az emre
vonatkozé igényt a BI-KA Kft. Ogyvezetdje irdsban engedélyezi.

2. Fogalommeghatdarozasok

Panasz: A panasz olyan kérelem, amely egyéni jog-, vagy érdeksérelem megszintetésére
iranyul, és elintézése nem tartozik mads — igy kUIGnGsen birdsdgi, kdzigazgatdsi — eljdrds hatdlya
ald. A panasz javaslatot is tartalmazhat.

Kozérdek{ bejelentés: A kdzérdekO bejelentés olyan koriiményre hivia fel a figyelmet,
amelynek orvosldsa vagy megszintetése a kdzOsség vagy az egész tarsadalom érdekét
szolgdlja. A kbézérdekl bejelentés javaslatot is tartalmazhat.

Bejelentés: Panaszt vagy Kozérdekl bejelentést tartalmazd szobeli vagy irdsos kdzlés, amelyet
a bejelentd személy a Visszaélés-bejelentési rendszerben a cimzetthez eljuttat.

Bejelentd: Az a személy, aki Bejelentést a Visszaélés-bejelentési rendszerben megteszi.

Bejelentésben érintelt személy: A Bejelentésben érintett természetes személy, illetve jogi
személy.

Foglalkoztatdsra iranyulé jogviszony: Minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a
foglalkoztats részére és annak irdnyitasa alatt ellenérték fejélben tevékenységet végez vagy
onmaga foglalkoztatasat végzi.

Foglalkoztaté: Aki természetes személyt foglalkoztatdsra irGnyulé jogviszony keretében
foglalkoztat.

Foglalkoztatolt: Az a fermészetes személy, aki a Foglalkoztatd szdmdra és annak irdnyitdsa alatt
Foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy
dnmaga foglalkoztatdsat végzi.

Kiadva: 2023. oktéber 13. _ Verzié: 1.
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3. A Visszaélés-bejelentési rendszer

3.1. A Tarsasag dltal mOkodtetett Visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy
jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre
vonatkozé informdcidt lehet bejelenteni.

3.2. A Panasztérvény 18. § (1) bekezdése értelmében a Visszaélés-bejelentési rendszer
létrehozdsa kdtelez6 mindazon foglalkoztaték szamara, melyek legaldbb 50 személyt
foglalkoztatnak.

3.3. A Panasztdrvény 18. § (3) bekezdése alapjan, amely foglalkoztatdk legaldbb 50, de
legfeliebb 249 személyt foglalkoztatdsra iranyuld jogviszony keretében foglalkoztatnak,
jogosultak a belsd visszaélés-bejelentési rendszert kdzésen, illetve az erre jogosult mds
foglalkoztatéval is létrehozni. Mindezek alapjdn jelen szabdlyzat szerint a BI-KA Kift. és a BI-KA
Dinamika Zrt. kdzdsen hozzdk |éfre a Visszaélés-bejelentési rendszert és annak szabdlyzatdt.

3.4. A Visszaélés-bejelentési rendszert a Panasztérvény 19. §-ban foglaltaknak megfeleléen a
vdllalatiranyitdsi vezeté mikddteti (a tovabbiakban: Mikédietésért felelés személy), aki a
Szabdlyzat hatdlyba 1épésének napjdn: Reményik David, vdllalatiranyitdsi vezets.

3.5. A M(kédtetésért felelGs személy elérhetbségei:

Telefon: +36 30 733 4969

Munkanapokon 8.00-16.00 érdig

E-mail: bejelentes@bi-ka.hu

3.6. A Tarsasag Visszaélés-bejelentési rendszerében Bejelentést tehet:

a) a Tdrsasag dltal Foglalkoztatott;

b) az a Foglalkoztatott, akinek a Tdrsasdgndl fenndllé foglalkoztatdsra irdnyuld
Jogviszonya megszint;

c) a Tarsasaggal foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy,
aki esefében e jogviszony Iétesitésére vonatkozé elidrds megkezdédsitt

d) az egyéni vdllalkozd, az egyéni cég, ha a Tdrsasdggal szerzédéses kapcsolatban dll:

e) a Tdarsasagban tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a Tdrsasdg
Ugyvezetéséhez tartozé személy;

fl a Tarsasdggal szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozd elidrast megkezdett,
szerzédeses kapcsolatban dllé vagy szerzédéses kapcsolatban dlit vdllalkozd,
alvallalkozé, beszaliité, illetve megbizott feligyelete és iranyitdsa alatt Gilé személy;

g) a Tarsasagndl tevékenységet végzé gyakornok és énkéntes;
h} a Tarsasdggal az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerz8déses kapcsolatot
létesiteni kivdnd olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat

létesitésére vonatkozé elidrds megkezdSdéitt, és

i) az a személy, akinek a d), e) vagy g) pont szerinfi jogviszonya vagy szerz&déses
kapcsolata a Tdrsasdggal megszdint.

Kiadva: 2023. oktober 13. Verzié: 1.
Hatdlybalépés datuma: 2023. december 17.
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4. A Bejelent?es modjai

4.1. A Bejelentést sz6ban vagy elektronikus Uton, e-mail Utjan irdsban lehet megtenni. A szébeli
Bejelentést telefonon vagy személyesen lehet megtenni. A személyes bejelentés megtételére
elbzetes idSpontegyeztetést kdvetden munkanapokon a Bl-KA Dinamika Zrt. székhelyén (1095
Budapest, Sorokséri Ut 138-142.) van méd.

4.2. A MGkddtetésért felelds személy a telefonon hozzd érkezd szdbeli Bejelentést irdsba foglalja
és — annak ellendrzésére, helyesbitésére, aldirdssal torténd elfogaddsdra vonatkozo lehetdség
biztositasa mellett — a Bejelentd szamdra mdsodpélddnyban eljuttatja, feltéve, ha a Bejelentd
a MUOkddtetésért felelbs személy részére rendelkezésre bocsditja az elektronikus elérhetdségét
(e-mail cim) vagy kapcsolattartasi cimét.

4.3. Ha a Bejelentd személyesen teszi meg a Bejelentését, a MUkodtetésért felelds személy a
szObeli Bejelentést a személyes adatok védelmére vonatkozd elbirGsok szerint megtett
tGjékoztatdst (1. szadmu melléklet) kévetéen

a) tartds és visszakereshetd formdaban régziti, vagy

b) irGsba foglalja és — annak ellendrzésére, helyesbitésére, aldirdssal t6riénd
elfogaddséra vonatkozd lehetéség biztositdsa mellett — a Bejelentd szdmdra
mdasodpéldanyban atadja.

4.4. A MOkodtetésért felelds személy a szébeli Bejelentés irdsba foglaldsa sordn telies és pontos
jegyzékdnyvet (3. szdmuo melléklet) kdteles késziteni.

4.5. Sz6beli Bejelentés esetén a MUkodtetésért felelds személy a Bejelentd figyelmét felhivia a
rosszhiszem(O bejelentés kdvetkezményeire, a Bejelentés kivizsgdldsara irdnyadd eljardsi
szabdlyokra (2. sz&mU melléklet) és arra, hogy a Bejelenté személyazonossdgdt — ha az annak
megdllapitdsdhoz szUkséges adatokat megadja - a Bejelentés kivizsgdids valamennyi
szakaszdban bizalmasan kezeli.

4.6. irasbeli Bejelentés esetén a MiUkddtetésért felelds személy az irdsbeli Bejelentés
kézhezvételétdl szamitott 7 (hét) napon belll a Bejelentés megtételérdl visszaigazolast kild a
Bejelentd szdmdra irdsban (elsédlegesen elekironikusan, a Bejelenté dltal megadotte-mail
cimre). A visszaigazol@s keretében a Bejelentd részére dltaldnos tdjékoztatast kell nydjtani az
eljarasi és adatkezelési szabdlyokrdl. (1. szadmu és 2. szamu melléklet)

5. A Bejelentés kivizsgdldsa

5.1. A MUOkddtetésert felelbs személy a hozd érkezett Bejelentésben foglaltakat a lehetd
legrévidebb iddn belll, de legfeljebb a Bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon
belUl kivizsgdlia. Ezt a hatdriddt kUlondsen indokolt esetben, a Bejelentd egyideji irdsbeli
téjékoztatasa mellett lehet meghosszabbitani. A Bejelentdt ebben az esetben a kivizsgdilds
varhatd  idépontjarél és a  kivizsgdlds meghosszabbitdsdnak okairdl réviden irdsban
(elsédlegesen elektronikusan, a Bejelentd dltal megadott e-mail cimre, e-mail Utjan)
t&jékoztatni kell a 30 (harminc) napos Ugyintézési hatdriddn belll. A Bejelentés kivizsgaldsanak
€s a Bejelentd tajékoztatasanak hatdrideje a meghosszabbitds esetén sem haladhatja meg a
3 {(hérom) hénapot.

5.2. A Dejeientés kivizsgdidsa sordin a MUOkddtetésért felelds személy kapcsoiatot iart a
Bejelentdvel, ennek keretében a Bejelentés kiegészitésére, pontositdsdra, a ténydllas
tisztdz&sdra, valamint tovdbbi informacidk rendelkezésre bocsatésdra hivhatja fel a Bejelentdt.

Kiadva: 2023. oktéber 13. ' Verzié: 1.
Hatdlybalépés datuma: 2023. december 17.
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A Bejelentés kivizsgdlasaban nem vehet részt a MOkddtetésért felelds sze?ély, h_o
1. aBejelentés a MOkddtetésért felels személy tevékenységét kifogasolja,

a Bejelentd a MOkodtetésért felelds személy,

a 2. pont szerinti személy képviselje, tamogatdja, aki az tigyben eljért,
a 2. vagy 3. pont szerinti személy hozzatartozdja,

az, akitdl az Ugy targyilagos megitélése egyéb okbdl nem varhatd.

oML bd

A helyettesitésrdl a BI-KA Kft. Ugyvezetdje gondoskodik a fent meghatdarozott
Gsszeférhetetlenség fenndlidsa esetén.

5.3. A Bejelentés kivizsgéldsa mellézheté, ha

a) aBejelentést azonosithatatian Bejelentd tette meg (azonosithatatian a Bejelentd, ha a
Bejelentd személyére vonatkozéan - az erre vonatkozdan tett ésszerd erdfeszitések
ellenére - nem &l a MUkddtetésért felelGs személy szamara elegends informdcid);

b) a Bejelentést nem a jelen Szabdlyzat 3.6. pontjdban meghatdrozott, a Bejelentés
megtételére jogosult személy tette meg;

c) a Bejelentés ugyanazon Bejelentd dltal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés, illetve

d) a kdzérdek vagy a nyomds magdanérdek sérelme a Bejelentésben érintett személy
jogainak a Bejelentés kivizsgdlasabdl eredd korlatozdsaval nem alina ardnyban.

5.4. Ha a Bejelentés kivizsgdldsa jelen Szabdlyzat 5.3. pontja szerint meliézhetd, a MOkédtetésért
felelds személynek ezen tény megdliapitdsdig el kell végeznie a Bejelentés fogaddsaval,
rogzitésével, valamint a Bejelentéssel &sszeflggé tdjékoztatasok megaddséval kapcsolatos
feladatokat.

5.5. A Bejelentés kivizsgdldsa sordn ériékelni kell a Bejelentésben foglalt koérllmények
helytdllésagdt, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a jogelienes
vagy jogellenesnek feltételezett cselekmények vagy mulasztdsok, illetve egyéb visszaélések
orvoslasdra, indokolt esetben a felelGsségre vonds kezdeményezésére.,

5.6. Ha a Bejelentés tartalma dlapjan bintetéeliaras kezdeményezése indokolt, akkor
intézkedni kell a bUntets feljelentés megtételérdl.

5.7. A MUkodtetésért felelbs személy a Bejelentés kivizsgdaldsardl vagy annak melidzésérdl &s a
mellézés indokardl, a Bejelentés kivizsgdldsdnak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett
intézkedesekrdl a Bejelentst irdsban tdjékoztatia. Az irdsbeli tdjékoztatds kizarélag akkor
meliézhetd, ha a Mdkddtetésért felelés személy a Bejelentst széban tgjékoztatta, aki a
tajekoztatast — utdlag is igazolhaté médon - kifejezetten tudomasul vette.

5.8. A MUkédtetésért felelds személy vildgos és kdnnyen hozzdférhetd informaciot nyUjt a
Visszaélés-bejelentési rendszer mUkddésére, a Bejelentéssel kapcsolatos eligrasra, valamint a
Visszaélés-bejelentési rendszerekre és eljdrdsokra vonatkozéan. (2. szému mellékiet)

5.9. A bejelentéssel kapcsolatos adatkezelés szabdlyai

5.9.1. A Visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzott
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a) a Bejelentdnek,

b) annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztésa a Bejelentésre
okot adott, és

c) annak a személynek, aki a Bejelentésben foglaltakrél érdemi informacidval
rendelkezhet, a Bejelentés kivizsgdldsdhoz elengedhetetlenll szikséges
személyes adatai kizérdlag a Bejelentés kivizsgdldsa és a Bejelentés targyat
képezd magatartas orvoslasa vagy megszintetése céljdbdl kezelhetdk.

5.9.2. A Visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzbt kezelt adatok kézUl haladéktalanul
t6rélni kell a 6.1. pont hatdlya ald nem tartozd személyes adatokat.

5.9.3. A Bejelentd személyes adatai — a nyilvénvaléan rosszhiszemad, valdtlon adatokat,
informacidkat kdzid Bejelentd adatainak kivételével — csak a Bejelentés alapjdn
kezdeményezett eljards lefolytatdsdra hatdskérrel rendelkezd jogosult szerv (allami
szerv, hatdsdg vagy birdsag) részére adhatdk at, ha ezen jogosult szerv az adatok
kezelésére térvény alapjan jogosult, vagy oz adatai tovdbbitGsdhoz a Bejelentd
hozzdjdrult. A Bejelentd személyes adatai kifejezett hozzdjaruidsa nélkll nem hozhatdk
nyilvénossagra.

5.9.4. Ha nyilv@nvalévd valt, hogy a Bejelentd rosszhiszemdlen, valdtlan adatot vagy
informd&ciot kdzolt és

a) ezzel 6sszefUggésben bincselekmény vagy szabdlysértés elkdvetésére utald
kérGimény merll fel, a Bejelentd személyes adatait az eljdrds lefolytatdsara
jogosult szerv részére at kell adni,

b} megalapozottan valdszinlsithetd, hogy mdsnak jogellenes kart vagy egyéb
jogsérelmet okozott, személyes adatait az eljards kezdeményezésére, iletve
lefolytatdsdara jogosult szerv kérelmére &t kell adni.

5.9.5. Ha a Bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt
megilletd, a személyes adatok védelmére vonatkozd elbirdsok szerinti, a
tdjékoztatdshoz és hozzdféréshez vald joga gyakordsa sordn a Bejelentd személyes
adatai nem tehetdk megismerhetdvé a tdjékoztatdst kérd személy szémdra.

5.9.6. A Visszaélés-bejelentési rendszer keretei k6zdtt kezelt adatok harmadik orszdgba
vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovdbbitdsdra kizardlag a tovdabbitds
cimzettje dltal tett, a Bejelentésre vonatkozd, a Panasztérvényben foglalt szabdlyok
betartdsara iranyulé jogi kotelezettségvdllalds esetén és a személyes adatok
védelmére vonatkozd eldirdsok figyelembevételével kerllhet sor.

59.7. A személyazonossagat felfedd Bejelentd, a Bejelentésben érintett személy,
iletdleg az a személy, oki a Bejelentésben foglaltakrd!l érdemi informdcioval
rendelkezhet, személyes adatait az erre jogosultakon kivil mds nem ismerheti meg. A
Bejelentést  kivizsgdld személyek a vizsgdlat lezdrasdig vagy a  vizsgdlat
eredményeképpen 16rténd formdlis feleldsségre vonds kezdeményezéséig a Bejelentés
tartaliméra és a Bejelentésben érintett személyre vonatkozd informdaciékat — a
Bejelentésben érintett személy tdjékoztatdsén t0l — a Tarsasdg mdas szervezeti
egységével vagy munkatdrsaval a vizsgdlai lefolytatdsdhoz feltétlenll szlkséges
mértékben oszthatjak meg.
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5.9.8. A Bejelentésben érintett személyt és azt a személyt, aki a Bejelentésben
foglaltakrél érdemi informdcidval rendelkezhet, a vizsgdlat megkezdésekor részletesen
tajékoztatni kell a Bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban &6t
megilletd jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozd szabdlyokrdl, A tisztességes
eljaras kdvetelményének megfeleléen biztositani kell, hogy a Bejelentésben érintett,
illetéleg a Bejelentésben foglaltakrdl érdemi informdciéval rendelkezd személy a
Bejelentéssel kapcsolatos dlidspontjat jogi képviselSje Ufjan s kifejtse, és azt
bizonyitékokkal tdmassza ald. A Bejelentésben érintett illetdleg a Bejelentésben
foglaltakrél érdemi informdacioval rendelkezd személy tdjékoztatasara kivételesen,
indokolt esetben késSbb is sor kerllhet, ha az azonnali t&jékoztatds meghiusitand a
Bejelentés kivizsgdldsat.

6. A Bejelentd védelme

6.1. Minden, a Bejelentd sz&mdra hatrdnyos intézkedés,
a) amelyre a Bejelentés jogszerG megtétele miatt kerll sor és
b) amelyet a 3.6. pontban meghatdrozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal
Osszefiggésben valdsitanak meg, jogellenesnek mindstl akkor is, ha egyébként

jogszerG lenne.

6.2. Hatrdnyos intézkedésnek mindsUl a Bejelenté szdmdra hdtrdnyos cselekmény vagy
mulaszids, kiléndsen

a) a felfiggesztés, a csoportos IétszamesSkkentés, a felmondds vagy ezekkel
egyenériékd intézkedések;

b} a munkakdri feladatok dtruhdzdsa, a munkavégzés helyének megvdlfoziatdsa, a
bércsékkentés, a munkaidé megvdltoztatdsa;

¢) a képzés megtagaddsa;

d) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia;

e) a foglalkoztatasra irényulé jogviszonydra vonatkozd térvény szerinti bdrmely
hatranyos jogkSvetkezmény — igy kulénSsen fegyelmi intézkedés, megrovds, pénzigyi
szankcié — altkalmazdsa;

f) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatds vagy a kikSzésités;

g) a hatranyos megkilénbéztetés, hatrényos vagy tisztességtelen bandsmaéd:

h) a hatdrozott ideji foglalkoztatdsra irdnyulé jogviszony hatdrozatian idejd
jogviszonnyd alakitdsdnak elmulasztdsa, ha a Foglalkoztatott jogszerd elvdrdsa az volt,
hogy foglalkoztatdsra irdnyuld  jogviszonydt  hatdrozatian  idej jogviszonnyd

valtoztatiak;

i} a hatdrozott ideji munkaszerz8dés megujitdsanak eimulaszidsa vagy annak idé elstti
megszintetése;

i) a kdrokozds, amely magdban foglalja a személy jéhimevének megsértését vagy a
penzigyi veszteséget, beleértve az izleti lehetéség elvesziését és a bevételkiesést is;
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k} az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kévetkezik, hogy az adoft
személy a jévoben foglalkoztatasra irdnyulé jogviszonyt a foglalkoztatdsra iranyuld
jogviszonya szerinti dgazatban nem létesithet;

I) az egészseglgyi alkalmassdggal dsszefiiggd vizsgdlat eldirdsa;
m) az dru- vagy szolgdltatdsi szerzédés idé elStti megsziintetése vagy felmonddsa, és
n) az engedély visszavondsa.

6.3. A 6.2. pont szerinti hatranyos intézkedéssel 6sszefiggd hatdsagi vagy birdsagi eljards sordn
- ha a Bejelentd a Bejelentés megtételének jogszeriségét bizonyitja —

a) vélelmezni kell, hogy a hatrdnyos intézkedésre a Bejelentés jogszerd megtétele miaft
ker(tt sor, és

b) a hdtrdnyos intézkedést hozd személyt terheli annak bizonyitdsa, hogy a hdirdnyos
intézkedés megtételére alapos indokkal és nem a Bejelentés jogszeri megtétele miatt
kerdlf sor.

6.4. A Bejelentés jogszerld megtétele esetén a Bejelentd nem tekintheté a térvény dltal védett
fitok nyilvénossagra hozataldval 6sszeflggé korldtozdst vagy mds, az informdcidfelfedésre
vonatkozd jogszabdlyi korldtozdst megszegdnek, és az ilyen Bejelentés tekintetében nem
terheli feleldsség. ha a Bejelentd alapos okkal feliételezte azt, hogy a Bejelentés szikséges volt
a Bejelentéssel érintett korilmények feltarasahoz.

6.5. A Bejelentés jogszerd megtétele esetén a Bejelentdt nem terheli feleldsség a Bejelentésben
szerepld informdcidk megszerzése vagy az azokhoz vald hozzdférés tekintetében, kivéve, ha a
Bejelentd az informdacidk megszerzésével vagy az azokhoz vald hozzdféréssel bincselekményt
kévetett el. A Bejelentd a Bejelentés jogszerd megtételéért nem vonhaté feleldsségre, ha a
Bejelentd alapos okkal feltételezie azt, hogy a Bejelentés szUkséges volt a Bejelentéssel érintett
korlimények feltdrdsdhoz. A Bejelentd a 6.4. és a jelen pontban foglattakra valamennyi
hatdsagi vagy birdsagi eljdrds sordn — a Bejelentés megtétele jogszeriségének bizonyitdsa
mellett — hivatkozhat.

6.6. A Bejelentés megtétele jogszerJ, ha

al a Bejelentd a bejelentését a Visszaélés-bejelentési rendszerben, a jelen
Szabdlyzatban, illetve a Panaszidrvényben meghatdrozott szabdlyok szerint tette meg;

b) a Bejelentd a Bejelentéssel érintett kbrilményekre vonatkozd, bejelentett informdaciét
a munkavégzéssel kapcsolatos fevékenységével dsszefiiggésben szerezte, és

c) a Bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a Bejelentéssel érinteft kbrilményekre
vonatkozo, bejelentett informdcio a Bejelentés idépontiaban valds volt.

6.7. A Bejelentdre vonatkozd védelemben részesul, aki

a) a jogszer( Bejelentést tevd Bejelents részére segitséget nyUjt a Bejelentés megtétele
soran,
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b) a jogszerd Bejelentést tevd Bejelentével kapcsolafban_ gllc’) _olyon személy - l’éy
kulondsen a bejelenté munkatdrsa vagy csalddtagja -, akit a 6.2. pont szerinti hdtrényos
infézkedés érhet.

7. Hatdlyon kivil helyezések

Azonosité Cim (Szabdlyzat tipusa) Verziészdm | Hatdlybalépés
datuma

A jelen Szabdlyzathoz nem tartozik hatdlyon kivil helyezett belsé szabdlyozds.

8. Mellékietek

Melléklet szadma Melléklet cime
1. sz&mu melléklet Adatkezelési tGjékoztatd

2. szamU mellékiet Eljarési szabdlyzat

3. szamuU melléklet Jegyz8koényv

4. szadmu melléklet Kozzétételi jegyzék

9. Vegyes rendelkezések

9.1. A jelen Szabdlyzatban részletesen nem szabdlyozott kérdésekben a Panasztdrvényben
foglaltak az irdnyaddk.

9.2. ATdrsasdg ajelen Szabdlyzat hatékony és megfeleld végrehajtdsa érdekében fenntartja
a jogot, hogy a Szabdlyzat feltételeit — a vonatkozé jogszabdlyokkal dsszhangban - bdrmikor
madositsa, kiegészitse vagy megszintesse.

9.3. Jelen Szabdlyzat rendelkezéseit a Panasztérvény Tarsasag tekintetében tériénd
hatdlybalélésével egyidejileg, 2023. december 17. napjatdl kell atkalmazni.
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1. szadmU melléklet a BI-KA Kit.és a BI-KA Dinamika Irt. Visszaélés-bejelentési szabdlyzatGhoz
Adatkezelési tdjékoztatd
Tartaima:

A) A Bejelenté tdjékoztatasa a személyes adatok védelmérél
B) Adatkezelésitdjékoztatéd

C) A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzoHt elengedhetetlenil szikséges
személyes adatok kezelése vonatkozasaban

1. Adatkezeld

Adatkezeld: BI-KA Logisztika Korlatolt Feleldsségl Tarsaség
székhely: 5000 Szolnok, Varosmajor Ut 23.

képviseli: Szécsi Gabriella, Ugyvezetd

e-mail: bejelentes@bi-ka.hu

honlap: www.bikalogisztika.hu

(a tovdbbiakban: ,,Adatkezel&”)

2. Bels8 visszaélés-bejelentési rendszer (tovdbbiakban: Visszaélés-bejelentési rendszer)
keretei k6z6tt elengedhetetlenil szikséges személyes adatok

A Visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulaszidsra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informdéciét lehet bejelenteni. A
bejelentd, azaz On a bejelentést irdsban vagy széban teheti meg. A belsé visszaélés-bejelentési
rendszerben adatkezelésre kerll a bejelentd személyes adatai, valamint annak a személyes
adatai, akinek a magatartdsa vagy mulaszidsa okot adott a bejelentésre, tovabbda akinek
érdemi informdciéja van a bejelentéssel kapcsolatosan. A bejelentési rendszerbdl minden mds
— az eldzéekben meghatdrozottakhoz nem tartozd — személyes adat haladéktalanul toriésre
ker0l,

A BI-KA Kft. és a BI-KA Dinamika Zrt. a Szerz6déssel és/vagy a Szolgdltatdssal kapcsolatban
birtokdba kerllt személyes adatokat mindenkor a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivOl helyezésérdl sz6lé Eurdpai Parlament és a Tandcs
(EU) 2016/679 sz&dmU rendelete (2016, dprilis 27.) (az daltaldnos adaivédelmi rendelet, a
tovdbbiakban: GDPR) el&irdsainak megfelelve kezeli.

Az adatkezelés jogalapja: Jogi kételezetiség teljesitése. [GDPR 6. cikk (1) bek. c.) pont] A
bejelentést a panaszokrdl, a kbzérdekd bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
OsszefUggd szabdlyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény értelmében kdtelesek vagyunk kivizsgdini
és kezelni.

Az adatkezelés célja: Kizarélag a bejelentés kivizsgdldsa &5 a bejelentés targydt képezd
magatartds orvosldsa vagy megszintetése,
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Az adatkezelés idétartama: A fentebb meghc’rdrozc_)’r’r cél megvolésﬁéséig 6_riz_z(Jk meg _az
adatokat.

Cimzetti kér: A bejelentd személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hatdskdrrel rendelkezd dllami szerv és hatdsag részére adhaték Gt, ha ezen
dllami szerv és hatésdg annak kezelésére térvény alapjdn jogosult, vagy az adatai
tovabbitasdhoz a bejelenté hozdjarult. A bejelentd személyes adotai hozzdjdruldsa nélkdl
nem hozhatéak nyilvénosségra. Ha nyilvanvalévda valt, hogy a bejelentd rosszhiszemien,
valdtlan adatot vagy informdciét kézélt, a személyes adatait az ere vonatkozd eljaras
kezdeményezésére, illetve lefolytatdsara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at kell
adni.

oy 4

Harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére t6riénd tovdbbitds: Kizérélag jogi
kételezettségvdilalds esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozd eldirGsok
figyelembevételével kerlihet sor.

Azonosités: A kérése teljesitése el6tt azonositanunk kell az On személyazonossagdat. Ha nem
tudjuk Ont azonositani, sajnos nem teljesithetjik a kérését.

A kérés megvdlaszoldsa: Az azonositést kdvetéen irdsban, elekironikusan, vagy az — On
kerésére — széban nyUjtunk tdjékoztatast a kéréssel kapcsolatban. Kérjok, vegye figyelembe,
hogy ha On elekironikus Gton nyujtotta be a kérelmet, mi elektronikus Gton fogunk vélaszolni.
Termeészetesen ebben az esetben is van lehetésége mas mddot kémi.

Ugyintézési hatdrids: Legkésdbb a kérés beérkezésétdl szamitott 1 [egy) hénapon belll
tajékoztatiuk Ont a kérése nyomdn hozott intézkedésekrdl. SzUkség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kéreimek szémdat, ez a hatdridé tovabbi 2 {(két) honappal
meghosszabbithatd, amirdl még az 1 (egy) hénapos Ugyintézési hataridén beldl tGjékoztatjuk
Ont. Kotelesek vagyunk Ont az intézkedés elmaraddasdrd! is t&jékoztatni az egy hénapos
Ugyintézési hataridén belll. Ez ellen panaszt nydjthat be a NAIH-ndl {4.1. pont), és élhet birdsagi
jogorvosiati jogaval (4.2. pont).

Az Ugyintézés dija: A kért tGjékoztatds és intézkedés dijmentes. Kivételt képez az az eset, ha a
kérés egyértelmlen megalapozatian vagy - kiléndsen ismétlédd jellege miatt - t01z6. Ebben
az esetben dijat szamolhatunk fel, vagy megtagadhatjuk a kérés teljesitését.

3. Bejelenté jogai

Az adatkezelés kapcsan Ont az aldbbi 3.1.-3.4. pontokban részletezett jogok illetik meg.
Amennyiben élni szeretne valamelyikkel, kérjik, hogy kérését irja meg neklnk az aldbbi
elérhetdségek egyikére:

Cim: 1095 Budapest, Soroksdri Ot 138-142.
E-mail cim: bejelentes@bi-ka.hu

3.1. Tajékoztatas kérésére irdnyuls jog

On téjékoztatdst kérhet arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e, és haigen:

a) Miacélja?
b} Ponfosan milyen adatok kezeiésérdi van szoe
c) Kinek tovdbbitjuk ezeket az adatokat?

Kiadva: 2023. oktdber 13. Verzio: 1.
Hatdlybalépés ddtuma: 2023. december 17.
2



Azonositd: BIKAL & BIKAD__SZ_01_20231013
Belsd visszaélés-bejelentési rendszer szabdlyzat

d) Meddig tdroljuk ezeket az adatokate

e) Onnek milyen jogai és jogorvoslati eszkézei vannak ezzel kapcsolatban?

f) Kitél kaptuk az On adatait?

g) Hozunk-e automatizdlt déntést Onre vonatkozdéan az On személyes adatai
felhaszndldsaval?

llyen esetekben arrdl is kérhet tdjékoztatdst, hogy milyen logikdt (mddszert) alkaimazunk, és
arrdl, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, milyen varhatd kdvetkezményekkel
jér.

Ha azt tapasztalta, hogy adatait nemzetkdzi szervezet, vagy harmadik orszdg {nem unids
tagdllam) felé tovabbitottuk, Ugy kérheti annak bemutatdst, hogy mi garantdlia személyes
adatai megfelelé kezelését.

Kérhet mdsolatot a kezelt személyes adatairdl (A tovdbbi mdsolatokért az adminisztrativ
kdéltseégeken alapuid dijat szamithatunk fel.)

3.2. Helyesbités kérésének joga

On kérheti, hogy javitsuk, illetve egészitsUk ki az On pontatlanul, vagy hidnyosan rdgzitett
személyes adatat.

3.3. Személyes adatok térléséhez f(iz6d6 jog
On kérheti, hogy térdliok az On személyes adatait amennyiben:

a) A személyes adatokra mdr nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat kezeltik;
b) A pusztdn az On hozzdjaruldsa alapjan végzett adatkezelések esetén;

¢} Ha tiltakozdsa eredményes;

d) Ha megdllapitasra kerll, hogy a személyes adatokat jogellenesen kezeljuk;

e} Unids vagy hazai jogszabdly elirja.

A személyes adatokat nem 1&rélhetjik, amennyiben azokra szikség van:

a) a véleménynyilvanitds szabadsdgdhoz és a tdjékozéddshoz vald jog gyakorldsa
céligbdl;

b} a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezeldére alkalmazandd unids vagy
tagdllami jog szerinti kdtelezettség teljesitése, ilietve kdzérdekbdl;

c) anépegészségilgy terlletét érintd kbzérdek alapjdan

d) k&zérdek(G archivdlds céljgbdl, tudomdnyos és térténelmi kutatdsi célbdl vagy
statisztikai célbdl, amennyiben a 1orés valdszindsithetden lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogiigények elbterjesziéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

3.4. Adatkezelés korldtozdséhoz fiz6d3 jog
On kérheti, hogy korldtozzuk az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesUl:

a) On vitatja a személyes adatok pontossdgdt, ez esetben a korlatozds arra az
iddtartamra venatkozik, amely lehetévé tesz, ellendrizik a személyes adatok
pontoss&gdt;
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b) Az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok térését, és ehelyett kéri azok
felhaszndlasanak korlatozdsat;

¢} Mdr nincs szlkségUnk a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de On igényli
azokat jogi igények elbterjesziéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d) On ftiltakozott az adatkezelés elien; ez esetben a korldtozds ara az idétartamra
vonatkozik, amig megdllapitdsra nem kerll, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Korlatozas esetén a személyes adatokat a tdrolds kivételével csak az On hozdjarulasaval,
vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unié, illetve valamely
tagdllam fontos kdzérdekébd! lehet kezelni. A korldtozds esetleges felolddsdardl elézetesen
tajékoztatjuk Ont.

4. Jogorvoslati lehet&ségek
4.1. Panaszt tehet a NAIH-ndl

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozd szemeélyes adatok kezelése ellentétes az
Adatvédelmi Rendelet elbirdsaival, gy On jogosult panaszt tenni Nemzeti Adatvédelmi és
Informd&cidbiztonsagi Hatdsagndl (NAIH).

NAIH

EIndk: dr. Péterfalvi Attila

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

Web: http://naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

4.2. Birésaghoz fordulhat

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozd személyes adatok kezelese ellentétes az
Adatvédelmi Rendelet elbirdsaival és ezel megsértették az On Adatvédelmi Rendeletben
foglalt jogait, tgy On jogosult birésdghoz fordulni.

A per elbirdlasa a térvényszék hatdskdrébe tartozik. A per — az érintett valasztdsa szerint — az
érintett lakéhelye vagy tartézkoddasi helye szerinti térvényszék elétt is megindithats. A perben
fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatésag az érintett
pernyertessége érdekében beavatkozhat. A birdsagi eliarasra az Adatvédelmi Rendeletben
foglaltakon 10l a Polgdri Térvénykdnyvrél szolé 2013. évi V. térvény Mdsodik Kényv, harmadik
rész, Xll. Cimében (2:51. § — 2:54. §) foglaltak, valamint az egyéb a birdsagi efj@rdsra vonatkozé
jogszabdlyi elbirdsok irdnyadok.

4.3. Kartérités és sérelemdij

Ha az Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével kdart okoz, vagy az érintett
személyiségi jogdt megsérti, az Adatkezel5tél sérelemdij kdvetelhetd.

Az adatkezeld mentesUl az okozott karért vald feleldsség és a sérelemdij megfizetésének
kbtelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi jogdnak sérelmét
az adatkezelés kérén kivil esd elharithatatlan ok idézte elb.
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5. Adatbiztonsag

Mindent megteszink annak érdekében, hogy figyelembe véve a tudomdany és technoldgia
mindenkori dllasat, a megvaldsitas koltsegeit, tovabbd az adatkezelés jellegét, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett kockdzat a megfeleld technikai és
szervezési intézkedéseket hajtsuk végre annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének
megfeleld szintd adatbiztonsdgot garantdaljuk.

A személyes adatokat mindig bizalmasan, korlétozott hozzdféréssel, titkositdssal és az ellendllé
képesség lehetséges maximaliz&idasdval, probléma esetén visszadllithatdsdg biztositasaval
kezeljuk. Rendszerinket rendszeresen teszieljik a biztonsdg garantdldsa érdekében. A
biztonsdg megfeleld szintjgnek meghatdrozdsakor figyelembe vesszUk az adatkezelésbdl
eredd olyan kockdzatokat, amelyek kiléndsen a tovabbitott, tarolt vagy mdas mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesziésébd,
megvdltoztatdsdbd!l, jogosulatlan nyilvénossdgra hozataldbdl vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzéférésbél erednek.

Megteszink mindent annak biztositdsa érdekében, hogy az iranyitasunk alatt eljard, a
személyes adatokhoz hozzdféréssel rendelkezd személyek kizdrdlag a mi utasitGsunknak
megfeleléen kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ettdl vald eltérésre unids vagy
tagdllami jog k&telezi Sket.

6. Egyéb

Az Adatkezeld barmikor jogosult jelen Adatkezelési Tajékoztatdban foglaltakat modositani. Az
esetleges moédositds a honlapon vald megjelenéssel egyidejlleg Iép hatalyba.

Utolsd frissités: 2023.10.13.
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2. szam0 melléklet a BI-KA Kft. és a BI-KA Dinamika Irl. Visszaélés-bejelentési szabdlyzatéhoz
Eljarasi szabdlyzat

A melléklet tartalma:

1. A bejelenté tdjékoziatdsa oz eljdrdsi szabdlyokrdl

2. Informdcio a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikédésére, a bejelentéssel kapcsolatos
eljdrasra, valamint a panasztérvény szerinti visszaélés-bejelentési rendszerekre és eljarésokra
vonatkozéan

Tisztelt Bejelents!

A panaszokrdl, a kézérdekd bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefiggd
2023. évi XXV. térvény (tovdbbiakban: Panasztdrvény) és a BI-KA Kft. és a BI-KA Dinamika Zrt.
Visszaélés-bejelentési  szabdlyzata (fovdbbiokban: Szabdlyzat) alapjan a kdévetkezd
tajékoztatast adom Onnek.

1. Tdjékoztatds a Panasztérvény szerinti belsd visszaélés-bejelentési rendszerekre és
eljarasokra vonatkozéan

A Panasztérvény szerint On a bejelentését tobb csatorndn is megteheti. Az elsé lehetdség, ha
panaszat/ bejelentését a foglalkoztatéjandl teszi meg. A Panasztdrvény szerint a bejelentésre
a foglalkoztatéval jogviszonyban llé személyek széles kdre jogosult. A foglalkoztatondl térténd
bejelentés elidrdsi szabdlyairdl jelen Tdjékoztatéd 2. pontjabdl informdalédhat.

A Panasztorveny 18. § (1) bekezdése meghatdrozza azokat a foglalkoztatékat, amelyek
elkOl6nitett visszaélés-bejelentési rendszert hoznak létre. Ezekbe az elkUldnitett visszaélés-
bejelentési rendszerekbe is bdrki tehet bejelentést.

A Panasztorvény kiemelt figyelmet fordit a visszaélés-bejelenték védelmére. Minden, a
bejelentd szamdra hatrdnyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerd megtétele miatt kerdl
sor és amelyet a foglalkoztatéval meghatdrozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal
OsszefOggésben valsitanak meg, jogellenesnek mindsil akkor is, ha egyébként jogszerd lenne.

A bejelentés megtétele jogszerl, ha a bejelenté a bejelentését a Visszaélés-bejelentési
rendszerek valamelyikén, a Panasztérvényben meghatdrozott szabdlyok szerint tette meg,

a bejelenté a bejelentéssel érintett kdrliményekre vonatkozd, bejelentett informaciot a
munkavégzessel kapcsolatos tevékenységével dsszefuggésben szerezte, és a bejelenté alapos
okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett kérilményekre vonatkozd, bejelentett
informdcié a bejelentés iddpontjaban valds volt.

2. Szébeli bejelent6 tajékoztatdsa az eljdrdsi szabdlyokré!

A BI-KA Kft. &s a BI-KA Dinamika Zrt. sajat belsé visszaélés-bejelentési rendszerét a Panasztdrvény
18. § (3) bekezdéseben és a 19. §-ban foglaltaknak megfelelden a BI-KA Kft.-nél egy erre a
celra kijeldlt, partatlon személy mikoddteti (a tovabbiakban: Mikédtetésért felelds személy).

A MUkddtetésért felelSs személy a bejelentésben foglaltakat a lehetd legrévidebb idén belll,
de legfeliebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon belll kivizsgdlja. Ezt a
hataridét kOlénésen indokolt esetben, a bejelentd egyideji tdjékoztatdsa mellett lehet
meghosszabbitani. A bejelentét ebben oz esetben a kivizsgdlds varhatéd iddpontiardl és a
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kivizsg&ids meghosszabbitdsdnak okaird! tdjékoztatni kell. A bejelentés kivizsgdldsénak és a
bejelentd tdjékoziatdsdnak hatdrideje a meghosszabbitds esetén sem haladhatia meg a 3
(hdrom) hénapot.

A bejelentés kivizsgdldsa sordn a MOkddtetésért felelds személy kapcsolatot tart a bejelentével,
ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a ténydllas tisztdzaséara, valamint
tovabbi informdcidk rendelkezésre bocsatdsdra hivhatja fel a bejelentdt.

A bejelentést a Panaszidrvényben és a Szabdlyzatban meghatdrozott okok alapjén a
MUOkddtetésért feleldés személynek nem kell kivizsgdinia. llyen ok, ha a bejelentést
azonosithatatlan bejelentd tette meg, ha olyan személy tette meg, aki a BI-KA Kft.-vel és/vagy
a BKA Dinamika Zrt.-vel kapcsolatosan nem jogosult bejelentés megtételére, ugyanaz a
személy, ugyanazt, a kordbban mar megtett bejelentést teszi meg, ismételten vagy ha a
kdzérdek vagy a nyomds magdnérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
iletve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgdldsdbdl eredd korldtozdsdval nem dlina
arényban.

A bejelentés kivizsgdldsa sordn értékeini kell a bejelentésben foglalt korlimények
helytaliésagdt, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a jogellenes
vagy jogellenesnek feliételezett cselekmények vagy mulasztdsok, illetve egyéb visszaélések
orvoslasara.

Ha a bejelentés alapjan bintetbeljdrds kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a
bintetd felielentés megtételérdl,

A MUOkodtetésért felelds személy a bejelentés kivizsgdaidsardl vagy annak mellézésérdl és a
mellézés indokdardl, a bejelentés kivizsgdldsdnak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrdl a bejelentdt irGsban tdjékoztatja. Az irasbeli tdjékoziatas akkor mellézhetd, ha
a MOkodtetésért felelds személy a bejelentdt szdban tdjékoztatta, aki a tdjékoztatdst — utdlag
is igazolhatd moédon - kifejezetten tudomdsul vette.,
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3. s26mU melléklet a BI-KA Kft. és a BI-KA Dinamika Zrt. belsé visszaélés-bejelentési szabdlyzatdhoz

A BI-KA Kft. és a BI-KA Dinamika Zrt. kézds belsé visszaélés-bejelentési rendszere

B ’ - KA JEGYZBKONYV BEJELENTESROL

Transport & Logistics
A BEJELENTES SORSZAMA: ............ /2023,
ABEJELENTES HELYE: oooooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeoee oo eeeseeesesesssssmseseeeeeesee e oo oo eeeeeeeeeeeeeeeeoeee
A BEJELENTES IDEJE: oo oo eeeeeeee e e et e e
A BEJELENTES MODJA:
o Széban o irdsban
A jegyzékonyvet felvevd személy: Remeényik David
Felek adatai:
Bejelentd Mikodtetésért felelés személy
Név: Név: Reményik Dévid
Cim: Cim: 5000 Szolnok, Vdrosmajor Ot 23.
Telefon: Telefon: | +36 30 733 4969
E-mail: E-mail: | bejelentes@bi-ka.hu
Kiadva: 2023. oktdber 13. Verzié: 1.
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A BEJELENTES TARGYA, CELJA, KORULMENYEK ISMERTETESE, IGENY MEGJELOLESE:

Alulirott Bejelentd jelen jegyzdkdnyy aldirdsaval igazolom, hogy a BI-KA Kft, és a BI-KA Dinamika
Irt. Belsd visszaélés-bejelentési rendszer eljarasi szabdlyzatdt megismertem, az abban
foglaltakat tudomdsul vettem, valamint magamra nézve kotelezd erejinek ismerem el,
tovdbbd kijelentem, hogy a jelen jegyz6kdnyvben foglaltak teljes mértékben megegyeznek az
altalom eldéadottakkal.

Budapest, 202......cccevriiercriieeeeeen e,

név: Reményik David NEV: 1oiiieieeeiieenrinenns

Feldolgozdé Bejelentd
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4. szaGm0 melléklet a BI-KA Kft. és a BI-KA Dinamika Zrt. bels§ visszaélés-bejelentési szabdlyzatéhoz

KOZZETETELl JEGYZEK
Déatum:
Alulirott munkavdillalé aldirasommal igazolom, hogy a BI-KA Kit. és a BI-KA Dinamika Zrt. belsd

visszaélés-bejelentési szabdlyzat (a tovdbbiakban: Szabdlyzat) tartalmat megismertem és
tudomdsul vettem. Véllalom, hogy a Szabdlyzatban foglaltak szerint jérok el.
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