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1. ÁLTALÁNOS RENDELKEZÉSEK 

 

1.1. A BI-KA Logisztika Korlátolt Felelősségű Társaság általános adatai, elérhetőségei 

 

 

A BI-KA Logisztika Korlátolt Felelősségű Társaság a jelen Általános Szerződési Feltételek 

szövegében a továbbiakban BI-KA Kft.-ként kerül megjelölésre.  

 

 

1.2. Az ÁSZF célja és tárgyi hatálya 

 
A jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: ÁSZF) célja, hogy teljeskörűen 

szabályozza a BI-KA Kft. és a (BI-KA Kft. által megrendelt) szállítmányozási és/vagy 

fuvarozási szolgáltatást nyújtó jogi személyek, vagy jogi személyiséggel nem rendelkező 

társaságok/egyéni vállalkozások (a továbbiakban együtt: Fuvarozó) között létrejött 

szerződéses jogviszonyokat és azok teljesítését. 

A jelen ÁSZF a BI-KA Kft. és a Fuvarozó között létrejövő szerződés teljesítése érdekében 

a Fuvarozó által teljesítendő szállítmányozási és/vagy fuvarozási szolgáltatások azon 

általános érvényű szabályait és szerződéses feltételeit tartalmazza, amelyre nézve az 

egyes szállítmányozási és/vagy fuvarozási szerződések nem, vagy nem kellő 

részletezettséggel tartalmaznak rendelkezést.  

A BI-KA Kft. kifejezetten felhívja a figyelmet arra, hogy a jelen ÁSZF alapján létrejövő 

jogviszonyokra a Fuvarozó saját szerződési feltételei nem alkalmazhatók. 

jelen ÁSZF hatálya kiterjed a BI-KA Kft. és a Fuvarozó között létrejött valamennyi a jelen 

ÁSZF-ben meghatározott szolgáltatásra, továbbá az ezekhez kapcsolódó 

megállapodásokra, illetőleg jognyilatkozatokra, valamint a Felek között létrejött minden 

olyan egyéb megállapodásra, amely kifejezetten ekként rendelkezik. 

A jelen ÁSZF-ben, és a BI-KA Kft. és a Fuvarozó között létrejövő szerződésben tételesen 

és kifejezetten nem kikötött, a felek által üzleti kapcsolatuk során korábban kialakított 

gyakorlat, szokás, megállapodás és az üzletágban széles körben ismert szokás, 

gyakorlat nem válik a szerződés tartalmává. 

 
 

cégnév: BI-KA Logisztika Korlátolt Felelősségű Társaság 

rövidített cégnév: BI-KA Kft. 

székhely: 5000 Szolnok, Városmajor út 23. 

nyilvántartó cégbíróság: Szolnoki Törvényszék 

cégjegyzékszám: 16-09-010251 

adószám: 14392014-2-16 

központi telefonszám: +36-56/524-050 

központi e-mail cím: info@bika.hu 

internetes elérhetőség: www.bikalogisztika.hu 

 

mailto:info@bika.hu
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1.3. Az ÁSZF időbeli hatálya 

 
Jelen ÁSZF annak kihirdetésével lép hatályba és annak visszavonásáig vagy 

módosításáig marad hatályban. 

A BI-KA Kft. és a Fuvarozó között létrejövő szállítmányozási és/vagy fuvarozási 

szolgáltatásokkal összefüggésben felmerülő kérdések elbírálására – amennyiben a 

Fuvarozó és a BI-KA Kft. között szerződés jön létre - az adott szállítmányozási és/vagy 

fuvarozási szolgáltatásra irányadó szerződés létrejöttének időpontjában (ÁSZF 3.2. pont) 

hatályos ÁSZF rendelkezései az irányadók.  

Amennyiben a Fuvarozó nem nyilatkozik a BI-KA Kft. által részére megküldött megbízás 

elfogadásáról (vagy a BI-KA Kft. megbízását nem fogadja el), a Felek jogviszonyára az 

az ÁSZF irányadó, amely azon a napon hatályos, amikor a BI-KA Kft. megbízását a 

Fuvarozó részére megküldte. 

 

1.4. Az ÁSZF elérhetősége 

 
A BI-KA Kft. biztosítja, hogy a Fuvarozó az ÁSZF elfogadását megelőzően annak 

tartalmát megismerhesse, értelmezhesse. 

A BI-KA Kft. az ÁSZF szövegét a honlapján (www.bikalogisztika.hu) keresztül, időbeli 

korlátozás nélkül elérhetővé teszi. A Fuvarozó jogosult továbbá kérni a BI-KA Kft.-től az 

ÁSZF szövegének részére történő megküldését, amelyet a BI-KA Kft. elektronikus 

dokumentum formátumban teljesít. Amennyiben az ÁSZF valamely rendelkezése nem 

lenne egyértelmű a Fuvarozó számára, a Fuvarozó által írásban feltett konkrét és 

értelmezhető kérdésekre a BI-KA Kft. a szükséges információkat megadja. 

A BI-KA Kft. felhívja a Fuvarozó figyelmet arra, hogy a jelen ÁSZF-ben foglalt 

rendelkezések elolvasásának esetleges elmulasztása esetén a Fuvarozó a 

továbbiakban semmilyen tekintetben nem hivatkozhat arra, hogy a BI-KA Kft. ÁSZF-ének 

rendelkezéseit nem ismerte meg.  

 

1.5. Az ÁSZF módosítása 

 
A BI-KA Kft. jogosult arra, hogy a jelen ÁSZF rendelkezéseit bármikor, egyoldalúan 

módosítsa vagy visszavonja. A BI-KA Kft. az ÁSZF módosításáról legalább annak 

hatálybalépését megelőző 15 (tizenöt) nappal a Felek közötti kapcsolattartás szokásos 

eszközén (például e-mailen) keresztül tájékoztatja a Fuvarozót, és a módosított ÁSZF-t is 

elérhetővé teszi számára az 1.4. pont szerint.  

A BI-KA Kft. felhívja a Fuvarozó figyelmét arra, hogy a módosított feltételek el nem 

fogadása esetén a Fuvarozó az ÁSZF módosításának hatályba lépését megelőzően 

jogosult a BI-KA Kft.-vel fennálló szerződését felmondani. Ha a Fuvarozó nem él a 

felmondási jogával, a BI-KA Kft. jogosult úgy tekinteni, hogy a Fuvarozó a módosított 

feltételeket elfogadta.  

Az ÁSZF módosítása esetén a módosítás hatályba lépését megelőzően megkötött 

Szerződések tekintetében - az ÁSZF módosítás hatályba lépésétől kezdődően - a 

módosított ÁSZF kerül alkalmazásra, kivéve, ha a módosított ÁSZF ettől eltérően 

rendelkezik. 

http://www.bikalogisztika.hu/
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1.6. Külön tájékoztatást igénylő feltételek 

 
A BI-KA Kft. a jelen ÁSZF szövegében félkövér, dőlt és aláhúzott szöveggel jelöli azokat 

a feltételeket, amelyek eltérnek a szokásos szerződési gyakorlattól, a jogszabályoktól és 

a Felek által korábban alkalmazott feltételektől és amelyekre külön fel kívánja hívni a 

Fuvarozó figyelmét a szerződéskötés előtt, és amelyeknek a Fuvarozó részéről külön 

elfogadása szükséges.  

 

2. A JELEN ÁSZF ÉRTELMEZŐ RENDELKEZÉSEI 

 

A jelen ÁSZF értelmezése és alkalmazása szempontjából az alább megjelölt nagybetűs 

fogalmak az itt meghatározott jelentéssel bírnak: 

 

Fuvarozó:  

(a) Fuvarozási jogviszony létrejötte esetén az a gazdálkodó szervezet vagy vállalkozás, 

amely fuvardíj ellenében, a küldemény Feladótól Címzettig történő továbbítására és a 

küldemény rendeltetési helyén a Címzettnek történő kiszolgáltatására köteles.  

(b) Szállítmányozási jogviszony létrejötte esetén az a gazdálkodó szervezet vagy 

vállalkozás, amely a saját nevében, de a BI-KA Kft. javára köt fuvarozási és/vagy az áru 

továbbítására szolgáló szerződés(eke)t, tesz e körben jognyilatkozato(ka)t, illetőleg 

saját nevében, de a BI-KA Kft. javára rendeli meg a fuvarozási és az áru továbbításához 

szükséges egyéb szolgáltatás(oka)t, és amelynek keretein belül arra vállalkozik, hogy az 

árutovábbítást a mindenkori piaci helyzetnek megfelelően a BI-KA Kft. szempontjából a 

lehető leghatékonyabban megszervezze. A jelen ÁSZF áru átvételére, az áru tényleges 

továbbítására vonatkozó rendelkezései tekintetében (pl. megjegyzés a fuvarlevélen, 

értesítési kötelezettségek) - szállítmányozási jogviszony esetében - a Fuvarozó alatt a BI-

KA Kft. javára kötött fuvarozási/árutovábbítási szerződés szerinti fuvarozót is érteni kell.  

Szállítmányozás: a Fuvarozó (illetve az általa igénybe vett további közreműködők) által 

ellenérték fejében nyújtott szolgáltatás, amelynek keretében a Fuvarozó a saját 

nevében és a BI-KA Kft. javára szerződést köt az árutovábbításra akként, hogy az áru 

nem a saját, illetőleg általa bérbevett, vagy lízingelt, hanem a szállítmányozói 

szolgáltatás közreműködőjeként igénybe vett, az áru továbbításához szolgáltatást 

nyújtó fuvarozó fuvareszközével kerül sor. 

Fuvarozás: a Fuvarozó által nyújtott szolgáltatás, amelynek keretében a Fuvarozó a 

Szerződés alapján fuvardíj ellenében, a küldemény Feladótól Címzettig történő 

továbbítására és a küldemény rendeltetési helyén a Címzettnek történő 

kiszolgáltatására köteles. 

Feladó: az a személy, aki – eltérő megállapodás hiányában - a Fuvarozó számára 

átadja az árukat árutovábbítás céljából és a felrakón az áru gépjárműre történő 

felrakásáért felel. A BI-KA Kft. nem minősül Feladónak.  

Címzett: a megbízásban megjelölt személy, aki – eltérő megállapodás hiányában - az 

áruk átvételére jogosult és a lerakón az áru gépjárműről történő lerakásáért felel. 
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Szolgáltatás: a BI-KA Kft. által megrendelt, a Fuvarozó által nyújtott szállítmányozási 

és/vagy fuvarozási tevékenység a Szerződésben és a jelen ÁSZF-ben meghatározott 

feltételekkel.  

Szerződés: a Fuvarozó és a BI-KA Kft. között létrejött megállapodás, amely a Szolgáltatás 

nyújtásának feltételeit tartalmazza és amelyre nézve a jelen ÁSZF és a mindenkor 

hatályos magyar jogszabályok alkalmazandók. 

Keretszerződés: a BI-KA Kft. és a Fuvarozó között létrejött megállapodás, amely  

együttműködésük lényegesnek tartott feltételeit rögzíti és amely alapján az egyes 

Szolgáltatások igénybevétele egyedi Szerződések megkötésén keresztül történik a 

megállapodásban foglalt feltételek és eljárás szerint. A Keretszerződésből nem 

következik szerződéskötési kötelezettség.  A Keretszerződés alapján és azzal 

összhangban megkötött egyes Szerződések a Keretszerződéshez kapcsolódóan, azzal 

összhangban határozzák meg a Szolgáltatás feltételeit. 

Megbízás: a BI-KA Kft. és a Fuvarozó által a Szolgáltatás teljesítésének és a Szerződésnek 

a megállapodott feltételeit, a Szolgáltatás legfontosabb elemeit és azok díjait, fizetési 

feltételeit összefoglaló dokumentum, amelyet a BI-KA Kft. küld meg a Fuvarozó részére, 

és amely bizonyítja, hogy milyen tartalommal jött létre a Szerződés a Fuvarozó és a BI-

KA Kft. között. 

 

Vis Maior: minden olyan előre nem látható elháríthatatlan esemény, külső ok, 

szükséghelyzet, amelynek bekövetkezte a BI-KA Kft.-nek és/vagy a Fuvarozónak nem 

felróható, továbbá befolyásától, szándékától és/vagy eljárásától egyébként független 

(ideértve különösen a járványt, valamint az annak nyomán bevezetésre kerülő hatósági 

intézkedéseket), és amely akadályozza, vagy lehetetlenné teszi a BI-KA Kft. és/vagy a 

Fuvarozó szerződésszerű teljesítését. 

 
SDR: - különleges lehívási jogok. 

ÁSZF: - jelen általános szerződési feltételek és a hozzá tartozó mellékletek, azok időről 

időre történő módosított változata. 

Áru/küldemény: a Szolgáltatás tárgyával összefüggő minden olyan dolog, melyet a 

Feladó (vagy harmadik személy) bocsátott a Fuvarozó rendelkezésére és melyek 

továbbítására és Címzett részére történő kiszolgáltatására a Fuvarozó a jelen ÁSZF 

alapján létrejövő Szerződés szerint kötelezettséget vállal. 

 

3. A SZERZŐDÉSKÖTÉS FOLYAMATA, A SZERZŐDÉS LÉTREJÖTTE, A SZOLGÁLTATÁS 

TÁRGYA 

 

3.1. A Szerződés megkötésének a folyamata 

3.1.1. A BI-KA Kft. írásban vagy szóban is kérhet ajánlatot a Fuvarozótól. Az ajánlatkérés 

a Fuvarozóhoz való megérkezésével válik hatályossá.   

3.1.2. Amennyiben a Fuvarozó ajánlata hiányos vagy a BI-KA Kft. ajánlat elfogadásra 

vonatkozó döntése feltételeinek kialakításához további információ vagy adatok 

megadása vagy pontosítása szükséges, úgy a BI-KA Kft. haladéktalanul – de 

legkésőbb 1 (egy) munkanapon belül - kéri a Fuvarozót a szükséges adatok 

pótlására. 
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3.1.3. A Fuvarozó az ajánlatát elsősorban írásban (külön dokumentumban) vagy e-

mail/Skype útján (kivételesen szóban/telefonon) adja meg a BI-KA Kft. részére. A 

Fuvarozó ajánlata a BI-KA Kft.-hez való megérkezésekor válik hatályossá.   

3.1.4. A BI-KA Kft. nem köteles a Fuvarozó ajánlatát elfogadni.  

3.1.5. Ha a BI-KA Kft. a Fuvarozó ajánlatát írásban vagy e-mail útján az ajánlati kötöttség 

időtartama alatt visszautasítja (nem küld a Fuvarozó részére Megbízást a 3.2.1. 

pont szerint), úgy a Szerződés nem jön létre a Felek között. A BI-KA Kft. fenntart 

minden jogot a Fuvarozó ajánlatának visszautasítására anélkül, hogy felelnie 

kellene ezért a Fuvarozóval szemben, vagy viselnie kellene bármely más hátrányos 

következményeket. 

3.1.6. Amennyiben a Szolgáltatás természete ezt indokolja, a Fuvarozó jogosult az általa 

adott ajánlatot módosítani (így különösen, de nem kizárólagosan az elfogadására 

nyitva álló határidőt meghosszabbítani), amelyről a Fuvarozó a BI-KA Kft.-t írásban 

(ideértve az e-mailt is) tájékoztatja. 

3.1.7. Amennyiben a BI-KA Kft. a Fuvarozó által adott ajánlatban foglaltakhoz képest 

eltérő tartalmú elfogadó nyilatkozatot tesz írásban vagy e-mail útján, úgy az eltérő 

feltételeket tartalmazó elfogadó nyilatkozatot a BI-KA Kft. részéről megtett új 

ajánlatnak kell tekinteni. Ezen új ajánlatra a Fuvarozó legkésőbb az ajánlati 

kötöttség időtartama alatt (de maximum 1 órán belül) köteles írásban vagy e-mail 

útján nyilatkozni és meghatározni, hogy a BI-KA Kft. által adott új ajánlatot 

elfogadja-e, vagy azt milyen feltételekkel fogadja el. A Fuvarozó által megadott 

új feltételeket a BI-KA Kft. az ajánlati kötöttség időtartama alatt fogadhatja el 

írásban vagy e-mail útján (a Fuvarozó részére megküldött Megbízással a 3.2.1. 

pont szerint).  Amennyiben a Fuvarozó a fenti határidőn belül írásban nem válaszol 

a BI-KA Kft. új ajánlatára, úgy ezt annak kell tekinteni, hogy a Fuvarozó a BI-KA Kft. 

új ajánlatát nem fogadja el.   

 

3.2. A Szerződés létrejötte 

3.2.1. A Szerződés létrejöhet írásban és szóban, valamint ráutaló magatartással.  

3.2.1.1. A Fuvarozó és a BI-KA Kft. keretszerződést (amely alapján több egyedi 

Szerződés megkötésére kerülhet sor) kizárólag írásban köt. A 

keretszerződésen belül létrejövő egyes egyedi Szerződések létrejöttéhez 

a Megbízás Fuvarozó részére történő megküldése szükséges. 

3.2.1.2. A Szerződés létrejön, ha a jelen ÁSZF-ben leírt ajánlatadási folyamatot 

követően a Fuvarozó által írásban adott ajánlatot a BI-KA Kft. írásban 

vagy a felek közötti kapcsolattartás szokásos eszközén (e-mail útján) 

elfogadta, és ezt követően az elfogadott szerződéses feltételeket 

összefoglaló Megbízást a BI-KA Kft. írásban (e-mail útján) elküldte a 

Fuvarozó részére.  

3.2.1.3. A Szerződés létrejön akkor is, ha – a Fuvarozó által nyújtandó 

Szolgáltatás sürgősségére való tekintettel - a Fuvarozó és a BI-KA Kft. 

között a Szerződés lényeges feltételeire vonatkozóan szóban (ideértve 

a telefonos, a Skype alkalmazás használatával történő, illetve a 

személyes kommunikációt is) vagy e-mailen keresztül történik 
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egyeztetés, és a Szerződés feltételeinek teljes körű, egyértelmű és 

mindenre kiterjedő megállapodását követően a BI-KA Kft. írásban vagy 

e-mail útján a Szerződés feltételeit összefoglaló Megbízást küld a 

Fuvarozó részére.  

3.2.1.4. A Szerződés létrejöhet platform rendszeren keresztül történő 

ajánlatkérés- és adás útján is. A Szerződés létrejöttére ezen esetekben is 

a jelen ÁSZF rendelkezései az irányadók. 

3.2.2. A Fuvarozó a Megbízás kézhezvételét követően azonnal, de legkésőbb 2 (kettő) 

órán belül - az adott Szolgáltatás feltételeinek ellenőrzése alapján - köteles 

visszajelezni arról, ha a Megbízásban szereplő valamelyik feltétel eltér a 3.1. pont 

szerinti ajánlatadási folyamat során megállapodott feltételektől. Ha a Fuvarozó a 

fenti határidőn belül nem nyilatkozik, a Fuvarozó és a BI-KA Kft. között a Szerződés 

a Megbízás feltételei szerint – abban az időpontban, mikor a Megbízást a BI-KA 

Kft. a Fuvarozóhoz megküldte - jön létre, melyre figyelemmel a BI-KA Kft. jogosult 

úgy tekinteni, hogy a Fuvarozó a Szerződés valamennyi feltételét (ideértve a jelen 

ÁSZF feltételeit is) áttanulmányozta és változatlan feltételekkel kifejezetten 

elfogadja és a Megbízást azon feltételek betartásával fogja teljesíteni. Fuvarozó 

elfogadja, hogy ha a Megbízás elfogadására vonatkozó nyilatkozatát elmulasztja 

megküldeni a BI-KA Kft.-nek, a későbbiekben nem hivatkozhat arra, hogy a 

Megbízásban (Szerződésben) foglaltak (ideértve a jelen ÁSZF feltételeit is) nem 

megfelelőek a részére, vagy a részéről nem kerültek elfogadásra. 

3.2.3. A Fuvarozó és a BI-KA Kft. - jogszabály kötelező előírása hiányában - a közöttük 

létrejött Szerződésben a jelen ÁSZF rendelkezéseitől kölcsönös egyetértéssel a 

kifejezett szerződéses rendelkezésükkel írásban eltérhetnek, illetve egyes 

rendelkezések alkalmazását kizárhatják. A Megbízás, valamint a Szerződés 

(ideértve a jelen ÁSZF feltételeit is) tartalmától történő bármilyen eltéréshez 

(Fuvarozó általi módosításhoz) a BI-KA Kft. kifejezett, írásbeli beleegyezése 

szükséges.  

3.2.4. Amennyiben a Fuvarozó 3.2.2. pont szerinti visszaigazolása a BI-KA Kft. által küldött 

Megbízásban szereplő feltételekhez képest eltér, a Szerződés csak akkor jön létre 

a Fuvarozó általi módosításokkal a Felek között, ha a Fuvarozó által módosított 

feltételeket a BI-KA Kft. kifejezetten írásban elfogadja. Azaz a Fuvarozó 

Megbízásban szereplő feltételekhez tett módosításai az azokról szóló kifejezett 

megállapodásig (azaz a BI-KA Kft. kifejezett írásbeli elfogadásáig) nem válnak a 

Szerződés részévé. Ha a BI-KA Kft. ilyen írásbeli elfogadó nyilatkozatot nem ad és 

a Fuvarozó a Szolgáltatást (fuvarfeladatot) megkezdi, abban az esetben a 

Szerződés a BI-KA Kft. által eredetileg (legutolsóként) adott Megbízásban szereplő 

feltételek szerint jön létre. Ez a rendelkezés irányadó akkor is, ha a Fuvarozó által 

tett módosításokról a BI-KA Kft. és a Fuvarozó utóbb (a Szolgáltatás teljesítésének 

megkezdése/befejezése után) egyáltalán nem állapodnak meg. A Fuvarozó a 

Szolgáltatás (fuvarfeladat) megkezdésével (és annak a BI-KA Kft. általi 

elfogadásával), a Megbízás, valamint a Szerződés (ideértve a jelen ÁSZF feltételeit 

is) rendelkezéseit kifejezetten elfogadja.  

3.2.5. Felek között a 3.2. pont szerinti bármelyik módon létrejött Szerződésben nem 

szabályozott kérdésekben elsősorban a jelen ÁSZF rendelkezéseit kell alkalmazni. 

A Fuvarozó általános szerződési feltételei akkor sem válnak a Szerződés részévé, 

ha azokat a BI-KA Kft. nem utasítja vissza kifejezetten, vagy azokat a Fuvarozó 

ajánlata hivatkozza, vagy ha azoknak jelen ÁSZF feltételeivel nem kifejezetten 
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ellentétes a tartalma, vagy ha kiegészítő (vagy nem lényeges) kérdésekben 

tartalmaz eltérő rendelkezéseket. A Feleket nem terheli megállapodási 

kötelezettség azon kérdések tekintetében, amelyet jogszabály kifejezetten 

kötelezően és egyértelműen rendez. 

 

 

 

3.3. A Szolgáltatás tárgya 

A jelen ÁSZF alapján létrejövő jogviszony(ok) alapján  

Szállítmányozás: A Szerződés alapján a Fuvarozó a saját nevében, a BI-KA Kft. 

javára küldemény továbbításával összefüggő szerződések megkötésére és ezzel 

kapcsolatos jognyilatkozatok megtételére, a BI-KA Kft. pedig díj fizetésére köteles. 

Fuvarozás: A Szerződés alapján a Fuvarozó a küldemény rendeltetési helyére 

(Címzetthez) történő továbbítására és a küldemény rendeltetési helyén a 

Címzettnek történő kiszolgáltatására, a BI-KA Kft. pedig díj fizetésére köteles. 

 

3.4. A Szerződésre irányadó szabályok 

A Fuvarozó által elvállalt Szolgáltatásra elsődlegesen a Szerződés rendelkezései az 

irányadóak, a Szerződésben kifejezetten nem, vagy nem kellő részletezettséggel 

szabályozott kérdésekben pedig a jelen ÁSZF-ben foglaltak alkalmazandóak. A 

Szerződésre egyebekben az abban vállalt Szolgáltatástól függően a magyar jog, 

így különösen, de nem kizárólagosan a Ptk. rendelkezései (különösen a fuvarozási 

szerződésre vonatkozó 6. könyvének XXXVIII. fejezete, a szállítmányozási 

szerződésre vonatkozó 6. könyvének XLII. fejezete), valamint a közúti közlekedési 

szolgáltatásokról és a közúti járművek üzemben tartásáról szóló 89/1988. (XII. 20.) 

MT rendelet rendelkezései, a közúti árutovábbítási szerződésekről szóló 120/2016 

(VI. 7.) Korm. rendelet rendelkezései (KÁSZ), a Magyar Általános Szállítmányozási 

Feltételek rendelkezései és/vagy a „Nemzetközi Közúti Árufuvarozási Szerződésről” 

szóló, Genfben, az 1956. évi május hó 19. napján kelt Egyezmény (a továbbiakban: 

„CMR. Egyezmény”) rendelkezései alkalmazandók. 

 

4. A SZERZŐDÉS TELJESÍTÉSE, A FELEK JOGAI ÉS KÖTELEZETTSÉGE 

 

4.1. A teljesítés általános szabályai 

 
4.1.1. A Fuvarozó a Szerződés alapján nemzetközi és/vagy belföldi viszonylatú, közúton 

történő, küldemény továbbításával összefüggő feladatok teljesítését végzi. 

Fuvarozó köteles a Szerződés, a jelen ÁSZF és a mindenkor hatályos jogszabályok 

rendelkezéseinek megfelelően a Fuvarozót terhelő összes előírást teljesíteni, illetve 

azok teljesítését garantálni. A Fuvarozó úgy felel a BI-KA Kft.-vel (a Feladóval), 

illetve a Címzettel szemben az előírások Fuvarozó (és esetleges közreműködői) 

általi betartásáért, mint saját tetteiért és mulasztásaiért. A Fuvarozó köteles a 

gépjárművet időben kiállítani, a küldeményt a Feladótól a Címzetthez történő 

továbbítás és kiszolgáltatás érdekében átvenni. A küldemény felvétele során a 

Fuvarozó köteles a küldeményt ellenőrizni, a fuvarokmányokat a Feladóval 

aláírattatni. A küldemény rakodására a Fuvarozó akkor köteles, ha a Szerződésben 

a Felek kifejezetten így állapodtak meg. A Fuvarozó köteles a BI-KA Kft.-nek 
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haladéktalanul jelezni azt, ha a Feladó nem biztosít lehetőséget a Fuvarozó 

számára a küldemény adatai és állapota ellenőrzésére. A Fuvarozó indulás előtt 

és valamennyi esetleges megállás után köteles ellenőrizni a gépjárművet és a 

küldeményt. 

 

4.1.2. A BI-KA Kft-t. a Szerződés alapján utasítási jog illeti meg. A Fuvarozó a Szolgáltatás 

teljesítése során a BI-KA Kft.-től kapott utasítások szerint köteles eljárni. A BI-KA Kft. 

utasítása nem teheti a teljesítést terhesebbé. A Fuvarozó köteles az utasítások 

célszerűtlenségére vagy szakszerűtlenségére a BI-KA Kft. figyelmét felhívni. 

Amennyiben a BI-KA Kft. az utasítást a figyelmeztetés ellenére fenntartja, a 

Fuvarozó a Szerződéstől elállhat, vagy a Szolgáltatást a BI-KA Kft. utasításának 

megfelelően a BI-KA Kft. kockázatára elláthatja. 

 

4.1.3. A Fuvarozó köteles az általa elvállalt fuvarozási feladatokat a BI-KA Kft. által 

meghatározott határidőben és helyszínen, késedelem nélkül megkezdeni és az 

általában elvárható legnagyobb gondossággal ellátni, továbbá tevékenységét 

úgy megszervezni, hogy biztosítsa a fuvarozási feladat szakszerű ellátását – a BI-KA 

Kft. érdekeinek elsődlegessége, valamint a gondos feladatellátás 

követelményének megtartása mellett, a BI-KA Kft. utasításaival összhangban. A 

Fuvarozó szavatol azért, hogy az elvállalt fuvarozási feladatot teljesíti azzal, hogy 

a Fuvarozó nem felel azért, ha a küldemény kiszolgáltatása a Feladónak és/vagy 

a Címzettnek felróható okból nem lehetséges. 

 

 

4.1.4. A Szerződés teljesítése során a Fuvarozó köteles: 

 

4.1.4.1. A Fuvarozó adatszolgáltatási kötelezettsége 

(a) Fuvarozó vállalja, hogy a Szerződés hatálya alatt a Szolgáltatás 

(fuvarfeladat) teljesítésében részt vevő és a Szerződésben rögzített 

gépjárművét/gépjárműveit a BI-KA Kft. rendelkezésére bocsátja a BI-KA Kft. 

megbízásának, illetőleg a Szerződés szerződésszerű teljesítése érdekében. 

(b) A Fuvarozó tudomásul veszi, hogy a BI-KA Kft. a Szerződésben rögzített 

gépjármű(vek) adatait nyilvántartásba veszi. Amennyiben a rögzített 

gépjármű(vek) vagy egyéb - a Szerződésben - a Fuvarozóra vonatkozó 

adatokban változás áll be, a Fuvarozó köteles a változást haladéktalanul, de 

legkésőbb 5 (öt) napon belül írásban a BI-KA Kft. felé bejelenteni. 

(c) Fuvarozó köteles az általa elvállalt Szolgáltatás (fuvarozási feladat) 

teljesítésének folyamatáról, a teljesítés egyes (fuvarozási és/vagy 

kiszolgáltatási) akadályairól, az utasítást igénylő egyéb kérdésekről a 

tudomás szerzést követően haladéktalanul, folyamatosan tájékoztatni a BI-

KA Kft.-t, ennek elmulasztása esetében a Szolgáltatás (fuvarozási feladat) 

nem minősül szerződésszerűen teljesítettnek.  

(d) A Fuvarozó köteles a BI-KA Kft. számára biztosítani a nyomkövető 

rendszeréhez való hozzáférést és/vagy a gépjárművezetőjéhez 

elérhetőséget biztosítani. Ha a Fuvarozó nyomkövető rendszeréhez való 

hozzáférés technikai vagy egyéb ok miatt nem biztosított a BI-KA Kft. 

számára, - amennyiben a Szerződés másként nem rendelkezik - a Fuvarozó 

köteles minden munkanap 08.30-ig és 16.30-kor tájékoztatni a BI-KA Kft.-t a 

gépjármű aktuális tartózkodási helyéről, valamint a felrakó helyre érkezéskor, 

a felrakást követően, illetve a lerakó helyre érkezéskor és a lerakást követően, 

továbbá a felrakón vagy lerakón történő egy órát meghaladó várakozás 

esetén. 
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(e) A Fuvarozónak tájékoztatnia kell a BI-KA Kft. -t minden olyan körülmény 

esetén, amely a Szolgáltatás (fuvarfeladat) szerződésszerű teljesítését 

akadályozza (késedelmes kiállás, a fuvarozási határidő túllépése/ 

késedelmes teljesítés, árukár, mennyiségbeli eltérés). 

(f) Fuvarozó vállalja, hogy indokolt esetben a BI-KA Kft. kérésére biztosítja a 

betekintési és másolatkészítési lehetőséget a fuvarozás során képződő 

menetokmányaiba. 

(g) Fuvarozó kötelezettséget vállal arra, hogy a Megbízást a diszponálásáért 

felelős munkatársa, valamint gépjárművezetője teljes terjedelmében 

gondosan elolvassa és megvizsgálja, hogy a benne szereplő utasításokat be 

tudja-e tartani. Fuvarozó vállalja továbbá, hogy a Megbízás tartalmából 

adódó problémák esetén, illetve ha az utasításnak nem tud eleget tenni, 

haladéktalanul értesíti a BI-KA Kft.-t (a Megbízáson/Szerződésben szereplő 

kontaktadatok szerint). 

 

4.1.4.2. Engedélyek, egyéb jogi megfelelések  

(a) Fuvarozó kijelenti és vállalja, hogy rendelkezik a nemzetközi és/vagy belföldi 

közúti árufuvarozási tevékenység végzéséhez szükséges, jogszabályok által 

előírt összes engedéllyel, jogosultsággal és vizsgával, az előírásoknak 

megfelelő okmányokat a Fuvarozás tartama alatt magánál tartja.   

(b) Fuvarozó köteles a fuvarfeladat ellátásához szükséges engedélyek, és egyéb 

dokumentumok (így különösen, de nem kizárólagosan a fedezetigazolás, a 

biztosítási kötvény stb.) másolatát a BI-KA Kft. kérésére rendelkezésre 

bocsátani.  

(c) Fuvarozó vállalja, hogy a Szolgáltatás (fuvarfeladat) teljesítésében részt vevő 

gépjárművei alkalmasak nemzetközi és/vagy belföldi közúti árufuvarozási 

feladat ellátására, a Szerződés teljesítésére. 

(d) Fuvarozó vállalja, hogy a Szolgáltatás (fuvarfeladat) teljesítéséhez szükséges 

valamennyi engedélyt és menetokmányt saját költségén beszerzi, illetve 

vállalja, hogy az összes útközben felmerülő, Fuvarozót terhelő plusz költséget 

megfizeti. A Budapest területén belüli fel-vagy lerakási helyű fuvarfeladatok 

esetén Fuvarozó köteles behajtási engedélyt kérelmezni. A behajtási 

engedéllyel kapcsolatos ügyintézés és engedély díjának pénzügyi rendezése 

minden esetben a Fuvarozó felelőssége. 

(e) Fuvarozó vállalja, hogy (a BI-KA Kft.-vel kötött keretszerződés esetén) 

gépjárművét/gépjárműveit érintő, előre látható nagyobb fuvarkieséssel járó 

javítási munkálatairól a BI-KA Kft.-t a szervizmunkálat időpontja előtt 30 

(harminc) munkanappal értesíti és a javítási munkákat csak a vele történt 

egyeztetést követően kezdi meg. 

(f) Fuvarozó kötelezi magát a jogszabályokban előírt vezetési- és pihenőidő 

betartására. Fuvarozó a vezetési- és pihenőidő betartásáért kizárólagosan 

felelős. 

(g) Fuvarozó köteles betartani (és az általa esetlegesen igénybe vett 

alvállalkozóval) betartatni a rakomány és a fuvareszköz legnagyobb 

megengedett összsúlyára, a maximális tengelyterhelésre és a biztonságos 

fuvarozáshoz szükséges, ésszerű rakodásra vonatkozó előírásokat. 

(h) A Szerződés teljesítése során a Fuvarozó köteles a fuvarozással közvetlenül 

összefüggő hatósági rendelkezéseket ismerni és betartani. 

(i) A Szolgáltatás (fuvarozási feladat) további alvállalkozó részére történő 

átadása (azaz az egyes fuvarfeladatok teljesítéséhez alvállalkozó/alfuvarozó 

igénybe vétele) csak a BI-KA Kft. előzetes, írásbeli engedélyével lehetséges. 
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A BI-KA Kft. engedélye alapján a Fuvarozó köteles a BI-KA Kft. részére az 

alvállalkozó cégnevét és székhelyét közölni és az alvállalkozót arra kötelezni, 

hogy a vállalt Szolgáltatást személyesen nyújtsa, köteles továbbá 

alvállalkozójával betartatni a jelen ÁSZF-ben és a Szerződésben foglalt 

kötelezettségeket is. Amennyiben a Fuvarozó e kötelezettségeket vétkesen 

megszegi, köteles az ezzel kapcsolatosan esetlegesen felmerült kárt, 

kötbérigényt, büntetést megfizetni.  Fuvarozó egyben tudomásul veszi, hogy 

amennyiben alvállalkozót vesz igénybe, felelőssége a bekövetkezett 

károkért olyan mértékű, mintha a Szolgáltatást saját maga végezte volna.  
(j) Fuvarozó kötelezettséget vállal arra, hogy tranzitország területén teljesíti az 

ún. minimálbér-törvényből eredő bejelentési kötelezettségét az illetékes 

vámügyi szerv felé, valamint a munkavállalóinak a mindenkori hatályos 

jogszabályoknak megfelelő munkabért megfizeti a tranzitországban 

tartózkodás időtartamára.   

(k) Fuvarozó köteles megbízható gépjárművezetőket/alvállalkozókat 

alkalmazni, az általa alkalmazott gépjárművezetőket, valamint az általa 

igénybe vett alvállalkozókat jogszerű magatartásra ösztönözni, ellenőrizni, 

egyben vállalja, hogy kötelezi őket arra, hogy a lerakás/felrakás helyén 

irányadó előírásokat betartsák. 

 

 

4.1.4.3. Fuvarozó biztosítása 

 

(a) A Fuvarozó köteles gondoskodni arról, hogy a Szerződésből eredő és azzal 

összefüggő felelősségére - a Szolgáltatás (fuvarfeladat) ellátásával 

összefüggésben felmerülő valamennyi kár fedezetét biztosító - olyan 

felelősségbiztosítással rendelkezzen, ami alapján biztosított, hogy a 

Szolgáltatás tárgyát képező küldemény Feladótól történő átvételét követő 

elvesztése, megsemmisülése, sérülése vagy hiánya, és/vagy a Fuvarozó nem 

vagy nem szerződésszerű teljesítése esetén a keletkezett kár - a vonatkozó 

jogszabályok szerint - megfizetésre fog kerülni.  

(b) Fuvarozó kötelezettséget vállal arra, hogy EU standard felelősségbiztosítást 

köt (a szakmában szokásos feltételek szerint), amelyet a Szerződés 

időtartama alatt hatályban tart. A biztosítási igazolást (kötvényt)a Fuvarozó 

köteles a Szerződés megkötésekor és minden új naptári év kezdetekor a BI-

KA Kt. részére bemutatni. A Fuvarozó vállalja, hogy a kötvényben történő 

esetleges változtatásokról (annak megküldésével egyidejűleg) 

haladéktalanul tájékoztatja a BI-KA Kft.-t. 

(c) Fuvarozó vállalja, hogy kötvényében a nemzetközi közúti viszonylaton 

általánosan alkalmazott EU standard biztosítás értékét alkalmazza, amely 

250.000,- EUR/káresemény a 24 tonna teherbírású, 50.000,- EUR/káresemény 

az 5 tonna vagy azalatti gépjármű esetén. Fuvarozó tudomásul bír arról 

továbbá, hogy a CMR egyezmény szerinti a fuvarozói felelősség 8,33 SDR/kg 

mértékig terjed. Fuvarozó vállalja, hogy belföldi fuvarozás esetén a Belföldi 

Közúti Árufuvarozói Árubiztosításnak (továbbiakban: BÁF) megfelelően 24 

tonna teherbírású gépjármű esetén 5.000.000,- Ft/káresemény, 5 tonna vagy 

az alatti gépjármű esetén 3.000.000,-Ft/káresemény kártérítési limittel 

rendelkezik. 

(d) Fuvarozó kötelezettséget vállal arra, hogy a biztosítási kötvény későbbiekben 

történő változása, bővítése esetén az új kötvény másolatát a megkötést 

követő 5 (öt) nappal, illetve a díjfizetést igazoló okmányok másolatát a 

díjfizetés ütemezése szerinti lejárat előtt 5 (öt) nappal megküldi a BI-KA Kft. 
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részére. Új tehergépjármű rendelkezésre bocsátása esetén annak 

paramétereiről (rakfelület, teherbírás, össztömeg, felépítmény jellege stb.) 

Fuvarozó írásban köteles tájékoztatni a BI-KA Kft.-t. 

(e) Fuvarozó vállalja, hogy felelősségbiztosítása díját folyamatosan megfizeti, 

illetve új tehergépjárművek beszerzése/használata esetén, az új 

gépjárművek rendszámait aktiválja felelősségbiztosítási szerződésében. 

Fuvarozó vállalja továbbá, hogy a felelősségbiztosítási díj rendezését 

követően az aktualizált fedezetigazolást haladéktalanul továbbítja BI-KA Kft.-

t részére. 

(f) Fuvarozó vállalja, hogy a BI-KA Kft. nyilvántartásában szereplő, 

gépjárműveire vonatkozó felelősségbiztosításában egyértelműen 

szerepelteti vagy nem zárja ki a Megbízásban szereplő árukat. 

(g) Fuvarozó tudomásul veszi, hogy a BI-KA Kft. nyilvántartásában szereplő 

kötvények minden fuvarfeladat esetében felülvizsgálatra kerülnek a BI-KA 

Kft. által abból a célból, hogy a Megbízásban szereplő paramétereknek 

megfelelnek-e.  

Fuvarozó tudomásul veszi továbbá, hogy amennyiben felelősségbiztosítása 

valamilyen szempontból nem biztosít fedezetet a fuvarfeladat elvégzéséhez 

[pl. a CMR egyezményben meghatározott felelősségbiztosítási mérték 

maximumát meghaladó (8,33 SDR/kg feletti) áruérték esetén], a BI-KA Kft. az 

adott küldeményre szállítmánybiztosítást köt a Fuvarozó költségére vagy 

pedig jogosult a Szerződéstől elállni. Fuvarozó kötelezettséget vállal az 

előzőekben foglaltak szerint a szállítmánybiztosítás költségének 

megfizetésére. A szállítmánybiztosítás megkötése nem mentesíti a Fuvarozót 

a fuvarozás során az általa okozott károk megtérítése alól.  

(h) A Fuvarozó köteles a megfelelő biztosítási fedezet meglétét és terjedelmét a 

biztosítási kötvény másolatának vagy a biztosító által kiadott 

fedezetigazolásnak a BI-KA Kft. rendelkezésre bocsátásával igazolni a BI-KA 

Kft. erre vonatkozó felszólítása nélkül is. A Fuvarozó ezen túlmenően a 

biztosítási tevékenységről szóló 2014. évi LXXXVIII. törvény 137. § a) pontja 

alapján felmenti a biztosítást nyújtó biztosítót a biztosítási titoktartás alól és 

felhatalmazza a BI-KA Kft.-t arra, hogy a biztosítótól az egyes Szolgáltatás 

(fuvarfeladat) feltételeit tartalmazó Megbízás vonatkozásában (az ahhoz 

kapcsolódó kötvényszámú biztosításhoz kapcsolódóan) az alábbi adatokat 

megismerhesse: 

 

a.) A biztosítás hatálya, ezen belül különösen az alábbiak: a biztosítási 

szerződés érvényesen és hatályosan létrejött és fennáll-e, ha nem 

áll fenn, mikor szűnt meg. 

b.) A kockázatviselés feltételei, ezen belül különösen: a kockázatviselés 

helyei, a kockázatviselés kezdeti időpontja, a biztosítás kockázati 

köre (esetleges kizárások), a szállítható áru jellege, a fedezetbe 

vont gépjármű(vek) rendszáma(i). 

c.) A biztosítási összeg, ezen belül különösen: a biztosítási összeg 

nagysága (káreseményenkénti kártérítési limit összege), a kártérítési 

limit kihasználtsága (a tárgyévi limit terhére bejelentett/rendezett 

kárigények), és az ehhez fűzött sajátos feltételek (pl. önrész). 

d.) A biztosítási díj rendezett-e, módosult-e a biztosítási szerződés (ha 

igen, mely feltétele). 
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A Fuvarozó köteles a BI-KA Kft. részére átadni a biztosító mentesítését 

szolgáló nyilatkozatot a fenti tartalommal. 
 

(i) Fuvarozó tudomásul veszi, hogy felmerülő kár esetén az okozott kárért 

fuvarozói minőségben felel, még abban az esetben is, amennyiben nem 

rendelkezik érvényes biztosítással, vagy annak díjfizetése nem történt meg. 

(j) A Fuvarozó köteles a biztosításában előírt vagyonvédelmi előírások szerint 

eljárni. Amennyiben ezek elmulasztásából adódóan, vagy egyéb ok miatt a 

Fuvarozó biztosítója mentesül a szolgáltatási kötelezettsége alól, vagy 

egyébként a biztosító nem fizet, a Fuvarozó köteles a felelősségi körében 

felmerült károkat megtéríteni. 

(k) Fuvarozó kötelezettséget vállal arra, hogy amennyiben a Szolgáltatás 

teljesítéséhez alvállalkozót vesz igénybe, a fenti (4.1.4.3. pontban előírt) 

feltételeket a Fuvarozó köteles betartatni az általa igénybe vett 

alvállalkozóval is, és a tényleges Szolgáltatást nyújtó alvállalkozó (fuvarozó) 

megfelelő biztosítási fedezetigazolását köteles a BI-KA Kft. kérésére a BI-KA 

Kft. részére benyújtani. 

 

 

4.1.4.4. Műszaki követelmények, felszerelések, egyéb kiegészítő eszközök 

(a) A Fuvarozó köteles tiszta, jó állapotban lévő, ép rakfelületű, megfelelő 

(kifogástalan) műszaki állapotú (fuvarozásra alkalmas) gépjárművet kiállítani 

és használni, amely alkalmas a Szolgáltatás (fuvarfeladat) és a Megbízás 

teljesítésére.  

(b) Fuvarozó vállalja, hogy gépjárművei a jogszabályok által kötelezően előírt 

felszerelésekkel rendelkeznek. Fuvarozó köteles a rakomány rögzítéséhez 

szükséges megfelelő számú spaniferrel, élvédővel és kereszttartó léccel 

ellátni a fuvarfeladatokat teljesítő gépjárművet. 

(c) Fuvarozó vállalja, hogy teljesíti a BI-KA Kft. elvárásait az áru rögzítésével 

kapcsolatban. 

(d) Fuvarozó köteles biztosítani gépjárművezetői számára a fuvarfeladat 

teljesítéséhez szükséges védőfelszereléseket (állpánttal ellátott védősisak, 

védőszemüveg, hallásvédő, egész testet takaró ruházat, biztonsági mellény, 

munkakesztyű, acélbetétes biztonsági cipő). A Megbízás teljesítéséhez 

szükséges, a BI-KA Kft.  által külön előírt felszereléseket a gépjárművezető 

köteles viselni.  

(e) Fuvarozó vállalja, hogy gépjárművezetője rendelkezik a megfelelő 

járművezetői vizsgával. 

(f) A Fuvarozó a fuvarfeladat teljesítése során a folyamatos nyomon követés és 

kapcsolattartás biztosítása céljából köteles működőképes mobiltelefonnal 

vagy nyomkövető rendszerrel (melyen keresztül kommunikálni tud a 

gépjárművezetővel) ellátni gépjárművezetőjét. 

(g) Amennyiben a tehergépjármű ponyvás, úgy a Fuvarozó csak kifogástalan és 

tiszta ponyvával rendelkező tehergépjárműveket állít ki a Szolgáltatás 

teljesítésére.  

(h) Fuvarozó vállalja, hogy a fel-, illetve lerakodás során kizárólag a BI-KA Kft. 

előzetes engedélyével működhet közre. Amennyiben a BI-KA Kft. és a 

Fuvarozó nem állapodtak meg a rakodásban történő fuvarozói részvételben, 

a Fuvarozó a rakodásért ellenértékre (díjra) nem jogosult.  
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4.1.4.5. Tájékoztatási kötelezettség 

 

(a) A Fuvarozó köteles a BI-KA Kft.-t a Szolgáltatás (fuvarozási feladat) teljesítését 

akadályozó, késleltető és/vagy a feladat módosítását igénylő körülményről 

a körülmény felmerülését, illetve annak a Fuvarozó általi észlelését követően 

haladéktalanul tájékoztatni. A Fuvarozó a fuvarozást végző gépjármű(vek) 

rendszáma(i), lerakási határidő és mennyiségi adatok változásáról, és/vagy 

a fuvarmegbízás maradéktalan teljesítését akadályozó problémákról köteles 

a BI-KA Kft.-t igazolható módon értesíteni és megadni a módosult, új 

adatokat, vagy a fuvarmegbízás teljesítését akadályozó körülményeket. 

(b) Fuvarozó köteles a BI-KA Kft.-t azonnal értesíteni, amennyiben bármiféle 

eltérést tapasztal a gépjármű megengedett összsúlyára, a maximális 

tengelyterhelésre és a biztonságos fuvarozáshoz szükséges, ésszerű 

rakodásra vonatkozóan. 

(c) Fuvarozó köteles a BI-KA Kt.-t azonnal értesíteni, amennyiben fel- illetve 

lerakodáskor, illetve a fuvarozás során problémát észlel, vagy bármilyen 

rendellenességet tapasztal (pl.: áru látható sérülése, áru csomagolásának a 

sérülése, áruhiány, helytelen vagy nem teljes okmánykitöltés vagy okmányok 

hiánya, fuvarokmányokon szereplő adatok pontatlansága különösen a 

súlyra és méretre vonatkozó eltérések észlelése esetén). Fuvarozó ezen 

esetben köteles a szállítólevélen/CMR fuvarlevélen megjegyzést tenni. 

(d) Fuvarozó azonnal köteles tájékoztatni a BI-KA Kt.-t, amennyiben olyan 

forgalmi akadály vagy előre nem látható esemény következik be, amely 

veszélyeztetheti a küldemény biztonságát vagy késedelmes teljesítést 

vonhat maga után. 

(e) Fuvarozó köteles a BI-KA Kft.-t azonnal tájékoztatni közúti baleset felmerülése 

esetén a baleset körülményeinek, a helyszín, az időpont és a súlyosság 

meghatározásával. Fuvarozó köteles tájékoztatni a BI-KA Kt.-t az  áruról és 

annak állapotáról (a pozíciószám, a fel-vagy lerakás előírt idejének, az 

árusérülés mértékének meghatározásával), illetve a helyszínen hozott 

intézkedésekről, kárfelmérést végző személy elérhetőségeiről. 

(f) A Fuvarozó köteles a BI-KA Kft. által meghatározott és megjelölt 

időpontokban jelentést adni a fuvareszköz és az áru aktuális helyzetéről, 

hollétéről, továbbá készen kell állnia a tetszőleges időpontban történő, 

azonnali, pontos információszolgáltatásra is. 

(g) A Fuvarozó tudomásul veszi, hogy a BI-KA Kft. kizárólag olyan Fuvarozót bíz 

meg fuvarfeladatok teljesítésével, akiknek nincs a Nemzeti Adó- és 

Vámhivatal felé meg nem fizetett, végrehajtható adó- vagy vámtartozása, 

illetve végrehajtás alá vont adó módjára behajtandó köztartozása. 

Amennyiben a Fuvarozónak van a Nemzeti Adó- és Vámhivatal felé meg 

nem fizetett, végrehajtható adó- vagy vámtartozása, illetve végrehajtás alá 

vont adó módjára behajtandó köztartozása, akkor a foglalkoztatást a BI-KA 

Kft. jogosult szüneteltetni az erről való tudomásszerzésétől a tartozás 

rendezésének hitelt érdemlő igazolásáig. 

 

 

4.1.4.6. Okmánykezelés 

 

(a) Fuvarozó (gépjárművezetője) felel a fuvarokmányok szakszerű kitöltéséért, 

kitöltetéséért és azok leigazoltatásáért. A gépjárművezető kötelessége 

meggyőződni a fuvarokmányok és az árut kísérő egyéb okmányokon 
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szereplő adatok megegyezéséről, pontosságáról. A Fuvarozó a 

fuvarokmányok kiállításáért felelősséggel tartozik, azonban a 

fuvarokmányok hiánya vagy szabálytalansága a Szerződés létrejöttét, illetve 

érvényességét nem érinti. 

(b) Fuvarozó (gépjárművezetője) köteles minden személye igazolására szolgáló 

okmányt, valamint minden, a fuvarfeladat teljesítéséhez szükséges okmányt 

magánál tartani. Ezen okmányokat tilos kiadni harmadik fél számára, 

valamint ezen okmányok tartalmát tilos hozzáférhetővé tenni harmadik fél 

részére.  

(c) Fuvarozó (gépjárművezetője) köteles a vámokmányokat a Címzettnek, 

illetve az előírt vámügynökségnek kiszolgáltatni. A fuvar-és árukísérő 

okmányokat a Fuvarozó (gépjárművezetője) kérésre köteles a hatósági, 

állami szervek rendelkezésére bocsátani. 

(d) Fuvarozó köteles számlája mellékleteként a lerakodást igazoló okmányokat 

(helyesen kitöltött, lerakóhelyen leigazolt CMR/szállítólevél) megküldeni a BI-

KA Kft. részére.  

 

4.1.4.7. Vagyonvédelmi és kármegelőzési feltételek 

 

4.1.4.7.1. Kármegelőzési szabályok – a fuvarfeladat teljesítésének megkezdése 

előtt  

 

(a) A Fuvarozó (gépjárművezetője) az indulást megelőzően köteles ellenőrizni 

személyes okmányai érvényességét, illetve közeli lejárat esetén köteles  azok 

megújításáról gondoskodni. Amennyiben a Fuvarozó gépjárművezetője 

lejárt okmányokkal teljesít fuvarfeladatot, a Fuvarozó minden kárért anyagi 

felelősséggel tartozik. 

(b) A fuvarfeladat teljesítését megelőzően a Fuvarozó (gépjárművezetőjének) 

kötelezettsége ellenőrizni a gépjárművön elhelyezett rakomány épségét, 

valamint a rögzítés biztonságát. A gépjárművezető csak akkor indulhat el a 

járművel, ha az a közlekedés szempontjából biztonságos, és a 

gépjárművezető az áru formájának megfelelő előírásokat betartja. 

 

 

4.1.4.7.2. Kármegelőzési szabályok – a felrakodás ideje alatt 

 

(a) A Fuvarozó köteles betartani a felrakó, ill. lerakó hely területén érvényes, 

viselkedésre/közlekedésre vonatkozó előírásokat. 

(b)  Fuvarozó a fuvareszközre történő felrakodás befejezésének pillanatában 

veszi át fuvarozásra az árut, az áru fuvarozásra történő átvétele a 

fuvarokmányban rögzítésre kerül. 

(c) Az áru átvételekor a Fuvarozó kizárólag az áru vagy a szállítási egységek 

mennyiségét és szemmel látható állapotát köteles ellenőrizni 

(szemrevételezéssel), és csomagolt áru esetén nem köteles megvizsgálni a 

szállítási egységek tartalmát. Amennyiben a Fuvarozó az áru fuvarozásra 

történő átvételekor nem fogalmaz meg fenntartást, feltételezhető, hogy az 

áru vagy a szállítási egységek mennyisége és szemmel látható állapota 

megfelelő. Amennyiben a Fuvarozó ellenőrzési kötelezettségét nem, vagy 

nem szerződésszerűen teljesíti, úgy felelős mindazokért a károkért, melyek a 

küldemény hiányosságából vagy sérüléséből erednek. 
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(d) Amennyiben a Fuvarozó (gépjárművezetője) a fenti ellenőrzés során azt 

állapítja meg, hogy az áru nem vagy feltehetően nem teljes mennyiségben 

került átadásra, mint ami a Megbízáson vagy a fuvarokmányon szerepel 

(értve ez alatt azt az esetet is, ha a tömeg nem egyezik meg a 

fuvarokmányon feltüntetésre került tömeggel, melyből következően az 

össztömeg nagyobb, de a jármű teherbírása alatti) vagy az átadott áru 

(csomagolt áruk esetén a csomagolás) (bármelyike) sérült (azaz a Fuvarozó 

gépjárművezetője árukárt, áruhiányt vagy bármely más, rendkívüli eseményt 

észlelt), úgy ezt köteles a fuvarokmányon (CMR fuvarlevélen, szállítólevélen) 

megjegyezni és a dokumentálást követően, köteles az észlelt problémát a BI-

KA Kft.-nek haladéktalanul jelezni. Amennyiben a Feladó nem biztosít 

lehetőséget a Fuvarozó számára a küldemény adatai és állapota 

ellenőrzésére, úgy ezt a Fuvarozó köteles a BI-KA Kft.-nek jelezni. A BI-KA Kft. 

utasításának hiányában a Fuvarozó az általa szakszerűnek vélt megoldást 

alkalmazhatja. Ennek során a Fuvarozó a saját kárának és költségeinek 

elkerülése, illetve minimalizálása mellett a BI-KA Kft. kárának enyhítését és az 

észszerűségi szempontokat is köteles figyelembe venni. 

(e) A Fuvarozó köteles az észlelt kár vagy hiány tényét dokumentálni a kár vagy 

hiány tényének fuvarokmányon történő rögzítésével, kárfelvételi 

jegyzőkönyv felvételével, fotók készítésével. A Fuvarozó kizárólagosan felelős 

azért, hogy a sérült küldeményről olyan minőségű és darabszámú fénykép 

készüljön, melyek alapján a sérülés ténye egyértelműen beazonosítható 

legyen. 

A helyszínen készült kárfelvételi jegyzőkönyvet a Fuvarozó  

(gépjárművezetője) aláírásával köteles igazolni. 

(f) A Fuvarozó (gépjárművezetője) köteles írásban tájékoztatni a BI-KA Kft-t, 

amennyiben azt tapasztalja, hogy  

(i) az áru vagy annak állapota nem felel meg a Szerződésben 

leírtaknak, vagy a Szerződés feltételeinek, így különösen, ha az 

áru hibás (sérült), vagy az áru típusa, mérete vagy más 

paraméterei, vagy az áru csomagolásának módja eltér a 

Szerződésben foglaltaktól vagy a BI-KA Kft. által leírtaktól, az 

áruhiány ismeretlen okból ered; 

(ii) az áru nincs becsomagolva, vagy a csomagolása nem 

elégséges vagy nem megfelelő, és azt a Feladó a Fuvarozó 

felhívására sem pótolta; 

(iii) az áru nincs megjelölve vagy helytelenül van jelölve; 

(iv) a fuvarokmány hiányos vagy helytelenül, illetve hibásan van 

kitöltve; 

(v) a Feladó nem adja át az áruval együtt kiadandó okmányokat; 

(vi) az áru a fentiek vagy egyéb ok miatt mások személyét, illetve 

vagyontárgyakat veszélyezteti vagy arra alkalmas; 

(vii) a be-, illetve a kirakodást vagy a rögzítést a gépjárművezető 

végzi; 

(viii) a hatályos jogszabályokban előírt más okból kifolyólag. 

Amennyiben a Fuvarozó a fentiekről a BI-KA Kft.-t. nem tájékoztatja, úgy 

felelős mindazokért a károkért, melyek ezen tények vagy körülmények 

eredményeként merültek fel. 

(g) A Fuvarozó (gépjárművezetője)köteles a rakodást figyelemmel kísérni és 

irányítani annak érdekében, hogy a tehergépjármű ne legyen túlsúlyos, 

tengelytúlsúlyos. Amennyiben a felrakás során vagy azt követően, de még a 

fuvarfeladat teljesítésének megkezdése előtt a Fuvarozó (gépjárművezetője) 
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azt tapasztalja, hogy a szerelvény túlsúlyos, illetve tengelytúlsúlyos, a felrakó 

helyen kérnie kell a túlsúly megszüntetését a rakodószemélyzettől, majd a BI-

KA Kft. részére köteles jelezni a túlsúly tényét. Amennyiben a Fuvarozó 

(gépjárművezetője) nem lehet jelen a rakodás során, úgy ennek tényét 

köteles a szállítólevélen/fuvarlevélen feltüntetni és az indulást megelőzően a 

BI-KA Kft.-t haladéktalanul tájékoztatni. Ezen kötelezettség elmulasztásából 

eredő bírság a Fuvarozót terheli. 

(h) Össztúlsúly miatt felmerülő bírságot, mérlegelési költséget kizárólag a jelen 

ÁSZF 4.1.4.8. pont c) alpontjában foglalt eljárás betartásával, előzetes 

egyeztetés után, illetve számla mellékleteként, össztúlsúly igazolás, bírság 

megküldése, mérlegjegy ellenében fogad el a BI-KA Kft. 

(i) Részrakományos és/vagy gyűjtő fuvarfeladat esetén, ha a rakodás 

bármilyen okból késedelmet szenved, a Fuvarozó a felrakás helyszínét 

elhagyhatja másik áru felvétele céljából, de kizárólag abban az esetben, ha 

ehhez a BI-KA Kft. előzetesen, írásban engedélyt adott. A BI-KA Kft. 

hozzájárulását kizárólag abban az esetben adja meg, ha a Fuvarozó írásban 

vállalja, hogy a későbbiekben (ugyanazon napon, a BI-KA Kft. által 

megadott időpontig) visszatér a felrakóhelyre (melyet elhagyott a másik 

rakodás elvégzésének érdekében). Amennyiben a Fuvarozó megszegi ezen 

kötelezettségét, viselni köteles az ebből eredő valamennyi kárt és költséget. 

 

4.1.4.7.3. Kármegelőzési szabályok – fuvarfeladat teljesítése és a pihenő idő töltése 

alatt 
 

(a) Fuvarozó (gépjárművezetője) köteles a Feladótól átvett küldeményt a 

Szerződésben meghatározott határidőt betartva, a lehető legrövidebb 

útvonalon haladva a Címzett részére eljuttatni (a küldeményt a megjelölt 

kézbesítési címre leszállítani és a Címzett részére átadni). Ennek érdekében 

használnia kell a GPS-t vagy előzetesen összeállított útvonaltervet, és a BI-KA 

Kft. és/vagy a Feladó által adott utasításokat. A Fuvarozó a küldeményt a 

kézbesítési címen a Fuvarozó által használt gépjárműből kizárólag akkor 

köteles kirakodni, ha a Szerződésben a Felek így állapodtak meg. 

(b) A Fuvarozónak (gépjárművezetőjének) tilos a fuvarfeladat teljesítése során 

idegen utast felvenni, továbbá parkoló övezetben, határállomásokon és 

egyéb megállóhelyeken (pl. étteremben) bármilyen információt kiadni a 

küldeményről, az útvonalról, a célállomásról és egyéb, a fuvarfeladatra 

vonatkozó adatokról. 

(c) A pihenőidők töltését, illetve valamennyi egyéb indokolt megállást követően 

a Fuvarozónak (gépjárművezetőjének) kötelezettége ellenőrizni a 

gépjárművet és a gépjárművön elhelyezett rakomány, valamint a rögzítés 

biztonságát. 

(d) A Fuvarozó tudomásul veszi, hogy a BI-KA Kft.-t a küldemény kiszolgáltatásáig 

vagy amíg a Címzett a küldeménnyel nem rendelkezett, megilleti a 

küldeménnyel való rendelkezési jog. Ez azt jelenti, hogy a BI-KA Kft. a 

küldeményt útközben feltartóztathatja, visszairányíthatja, más Címzettet 

vagy új rendeltetési helyet jelölhet ki.  

 

 

4.1.4.7.4. Kármegelőzési szabályok – parkolás során 

 

(a) A fuvarozás megszakítása esetén a Fuvarozónak (gépjárművezetőjének) 

minden esetben törekednie kell az őrzött parkolóban történő állomásozásra 
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(mindenekelőtt azokon a területeken, melyeken a lopásveszély elismerten 

magasabb). Amennyiben a Fuvarozó nem őrzött parkolót kíván igénybe 

venni, azt előzetesen a BI-KA Kft.-vel egyeztetnie kell. A pótkocsit és a 

cserefelépítményt – az őrzött parkolón túl - csak komp- és vasútterminál őrzött 

területén szabad leállítani.  

(b) Amennyiben a Fuvarozó (gépjárművezetője) úgy ítéli meg az áru jellege 

miatt, hogy a pihenő idők töltése alatt az áru raktérből való, kézzel történő 

eltulajdonításának nagy a kockázata, akkor az igénybe vehető 

parkolóhelyekről a felrakás után közvetlenül utasítást kell kérnie a BI-KA Kft.-

től a biztonságos parkolóhely kijelölése érdekében. A BI-KA Kft. utasítását 

követően a Fuvarozó (gépjárművezetője) csak a BI-KA Kft. által kijelölt 

parkolóhelyen töltheti pihenőidejét.  

(c) A Fuvarozónak (gépjárművezetőjének) törekednie kell arra, hogy a 

gépjárművet (szerelvény, pótkocsi) a lehetőségekhez mérten, a legritkább 

esetben és a lehető legrövidebb ideig hagyja őrizetlenül, még akkor is, ha 

azt egyébként lezárt állapotban hagyta. Amennyiben a fuvarfeladatot két 

gépjárművezető teljesíti, úgy abban az esetben az egyiknek a gépjárműben 

kell tartózkodnia.  

(d) A Fuvarozónak (gépjárművezetőjének) tilos a gépjárművet felügyelet nélkül 

hagynia. Amennyiben mégis felügyelet nélkül hagyja a gépjárművet, úgy a 

gépjárművezető köteles erről – lehetőség szerint írásban - azonnal értesíteni 

a BI-KA Kft-t. 

(e) A Fuvarozó (gépjárművezetője) köteles a gépjármű felügyelet nélkül 

hagyása alkalmával (legyen az akár rövidebb időtartam is, pl.: forgalmi 

irodában történő okmánykezelés, egyéb rövid szünet beiktatása stb.) a 

gépjárművet lezárni és aktiválni annak lopásvédelmi berendezéseit. 

(f) A Fuvarozó gépjárművezetőjének kiemelt figyelmet kell fordítania arra, hogy 

a vezetőfülkében tárolt gépjármű iratokat, vezetői engedélyt, a fuvarlevelet, 

a rakományjegyzéket, vámokmányokat, illetve egyéb okmányokat ne 

hagyja őrizetlenül. 

(g) Az áru engedély nélküli átrakása tilos. Az átrakásból adódó károkért és 

költségekért a Fuvarozó felelős. 

 

 

 

4.1.4.7.5. Bűncselekmények kezelésére vonatkozó szabályok 

 

(a) Lopáskár vagy egyéb bűncselekmény esetén a Fuvarozó 

(gépjárművezetője) köteles azonnal, az észlelést követően jelenteni az esetet 

az illetékes rendőri szerveknek és a BI-KA Kft.-nek. A rendőrséget abban az 

esetben is kötelező értesíteni, amennyiben egy esetleges tervezett lopásról 

(egyéb bűncselekményről) vagy annak előkészületeiről szerez a Fuvarozó 

gépjárművezetője tudomást. 

(b) A Fuvarozó (gépjárművezetője) az ellene irányuló támadás esetén feltétlenül 

őrizze meg nyugalmát és ne provokálja a tettest. 

(c) A hatósági szervek által kiállított dokumentumokat a Fuvarozó 

gépjárművezetője köteles megőrizni. 

 

4.1.4.7.6. Kármegelőzési szabályok – az áru kiszolgáltatása során 
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(a) Amennyiben a lerakás helyszínén a Címzett nem található vagy a kézbesítés 

időpontjában nincs jelen, a Fuvarozó köteles erről a BI-KA Kft.-t 

haladéktalanul értesíteni. 

(b) Amennyiben a Címzett a lerakás helyén jelen van, de az árut nem veszi át, a 

Fuvarozó köteles haladéktalanul utasítást kérni a BI-KA Kft.-től. 

(c) Az áru átadása (lerakása) a fuvarokmányban rögzítésre kerül. Az áru akkor 

tekinthető a Fuvarozó részéről átadottnak, és az áru elvesztésének, részleges 

elvesztésének, illetve sérülésének kockázata abban az időpontban száll át a 

Címzettre, amikor a fuvarokmányban megerősítik az áru átadását 

(lerakását). Az áru átvételi igazolásának elutasítása esetén a Fuvarozó 

köteles a BI-KA Kft. utasítást kérni. 

(d) Amennyiben a Fuvarozó (gépjárművezetője) a BI-KA Kft.-től azt az utasítást 

kapta, hogy a lerakóhelyen csak adott személynek szolgáltathatja ki az árut, 

akkor eszerint köteles eljárni.  

(e) A Fuvarozó (illetőleg annak gépjárművezetője) köteles lehetőség szerint 

írásban tájékoztatni a BI-KA Kft.-t, amennyiben azt tapasztalja, hogy a lerakó 

hely utasítja őt az áru lerakására.  

(f) Az áru kiszolgáltatása csak a CMR fuvarlevélen, egyéb fuvarokmányon 

megnevezett cég hiteles bélyegzővel, dátummal és aláírással ellátva 

történhet a Fuvarozó, illetőleg annak gépjárművezetője részéről. 

Amennyiben a Címzett nem rendelkezik céges bélyegzővel, a Fuvarozó 

(gépjárművezetője) köteles erről értesíteni az irányítóját, továbbá a 

Címzettet kérni, hogy a CMR fuvarlevélre vezesse fel nyomtatott betűvel 

teljes nevét, személyi azonosító okmánya számát és aláírásával igazolja azt. 

Ha a kirakodás igazolása nem történik meg vagy késedelmes, a Fuvarozó a 

kirakodás folyamatáról és/vagy a kirakodott áruról készített fényképpel, 

tanúval, a BI-KA Kft.-nek küldött értesítéssel jogosult igazolni azt, hogy 

kirakodás megtörtént.  

(g) A Fuvarozó köteles a Címzett vámkezelésre és rakodásra vonatkozó 

utasításait – amennyiben azok a BI-KA Kft. utasításaival nem ellentétesek – 

maradéktalanul betartani. 

(h) A Fuvarozó (gépjárművezetője) köteles a kirakodást követően ellenőrizni az 

átadásra kerülő küldemények darabszámát és sérülésmentességét. Abban 

az eseteben, ha a Fuvarozó azt állapítja meg, hogy a küldemények 

bármelyike sérült, úgy erről köteles a BI-KA Kft.-t haladéktalanul tájékoztatni. 

(i) Amennyiben a kirakodást követően szükséges bármely dokumentum 

kiállítása a Fuvarozónak nem felróható ok folytán akadályba ütközik, úgy a 

Fuvarozó minden más hitelt érdemlő módon (pl. GPS adatokkal, tanúkkal, BI-

KA Kft.-nek küldött értesítéssel) jogosult ezt bizonyítani. 

 

 

4.1.4.8. Egyéb feltételek 

 

(a ) A Fuvarozó kijelenti és egyben kötelezettséget vállal arra, hogy a Szerződés 

alapján és a Szerződésben foglalt feladatai ellátása során a BI-KA Kft.-ről, 

munkatársairól, illetve az egyedi fuvarozási szerződések teljesítésével 

kapcsolatban kialakult véleményét harmadik személyekkel, különösen 

tömegtájékoztatási eszközökkel, illetve azok munkatársaival csak a BI-KA Kft. 

előzetes írásbeli hozzájárulásával közli.  

(b) A Fuvarozó tudomásul veszi, hogy a jelen ÁSZF-ben és/vagy a Szerződésben 

meghatározott kötelezettségei nem szerződésszerű teljesítése esetén teljes 
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körű felelősséggel tartozik a BI-KA Kft. felé, és a fenti 4.1.4. pontban szereplő 

előírások megsértéséből eredő költségek és károk Fuvarozót terhelik. 

(c) A Fuvarozó tudomásul veszi, hogy amennyiben a Szolgáltatás (fuvarfeladat) 

teljesítése során egyéb költség merül fel, a költség felmerüléséről a Fuvarozó 

köteles a BI-KA Kft.-t haladéktalanul értesíteni és azt csak előzetes egyeztetés 

után, hivatalosan leigazolt formában fogad el a BI-KA Kft. a Fuvarozótól. Ha 

a Fuvarozó a fenti kötelezettségét megszegi, a BI-KA Kft. nem köteles a 

felmerült költséget a Fuvarozónak megtéríteni. 

 

 

 

4.1.5. A BI-KA Kft. kötelezettségei 

  A BI-KA Kft.  vállalja, hogy  

(a) kijelölt fuvarszervező munkatársat biztosít a Fuvarozó gépjárműveivel 

végzett fuvarfeladatok szervezésére. 

(b) a fuvareszközök diszponálását a BI-KA Kft. fuvarszervezője végzi a 

fuvarfeladatok megkezdése előtt és alatt a Fuvarozónak vagy 

alkalmazottjának adott szóbeli és írásbeli utasításokkal. 

(c) az általa kijelölt kapcsolattartó a fuvarfeladatok teljesítéséhez 

kapcsolódó, minden féllel történő kommunikációt lefolytatja a 

felrakóhely, illetve lerakóhely személyzetével. 

(d) kárügyek esetén mindenre kiterjedő ügyintézést folytat, szem előtt tartva 

a Fuvarozó felelősségét a kár felmerülésében. 

(e) amennyiben a küldemény az elektronikus közúti áruforgalmi ellenőrző 

rendszer működéséről szóló 5/2015 (II.27.) NGM rendelet (EKÁER) szerint 

bejelentés köteles, úgy e tényről a Fuvarozót lehetőleg már az 

árajánlatkérésben, de legkésőbb a felrakodás megkezdése előtt 

tájékoztatja és az ezzel kapcsolatos adatokat megadja az EKÁER 

jogszabály által előírtak szerint. Fuvarozó köteles az esetleges 

rendszámmódosításról vagy a fuvarokmányokon feltüntetett adatoktól 

való eltérésről maradéktalanul értesíteni a BI-KA Kft.-t. Amennyiben a 

Fuvarozó ezen kötelezettségét elmulasztja vagy nem megfelelő adatokat 

ad meg a BI-KA Kft. részére, úgy a BI-KA Kft. felelőssége teljes mértékben 

kizárt és a felmerült többletköltségeit, kárait a Fuvarozóra hárítja, aki 

köteles azt a BI-KA Kft. részére haladéktalanul megtéríteni. 

 
 

5. DÍJAZÁS 
 

5.1. Díjfizetési kötelezettség a Szerződés teljesítése esetén 

 
5.1.1. A Fuvarozó által nyújtott Szolgáltatás szerződésszerű teljesítésével a BI-KA Kft.-nek 

fizetési kötelezettsége keletkezik a díj vonatkozásában.  

 

5.1.2. A BI-KA Kft. és a Fuvarozó a díjazásról (a fizetendő díj mértékéről) minden egyes 

Szolgáltatás vonatkozásában egyedileg, a Szerződésben állapodik meg. 

 

5.1.3. A díj – amennyiben a Szerződés eltérően nem rendelkezik - tartalmazza a 

Fuvarozónak az adott Szolgáltatás teljesítésével összefüggésben felmerült valamennyi 

költségét, így különösen, de nem kizárólagosan  
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- a behajtási engedély díját,  

- a felelősségbiztosítás díját,  

- az autópálya és útdíjakat,  

- az útvonalengedély és beszerzés költségének díját,  

- az útvonalbejárás költségét,  

- a palettakezelés díját,  

- ponyvás takarás költségét,  

- a gépjárművezető jelenlétének költségét az áru fel-és lerakodásakor,  

így ezen költségeket a Fuvarozó a BI-KA Kft.-től a díjon túl nem követelheti. 
 

5.1.4. A Szerződésben rögzített díjak módosítására kizárólag a Felek írásbeli, közös 

megegyezése alapján van lehetőség, A Fuvarozó a Szerződésben meghatározott díjat 

nem jogosult egyoldalúan módosítani. Erre figyelemmel a Fuvarozó tudomásul veszi, 

hogy az 5.1.3. pontban írt esetleges díjbefolyásoló események, tényezők és az ezekkel 

járó esetleges díjemelések kockázatát a Fuvarozó köteles viselni és az így 

megemelkedett díjak és az eredetileg elfogadott, az adott Szerződés létrejöttekor 

érvényben lévő díjak közötti különbséget a Fuvarozó köteles megfizetni, ezen 

díjkülönbség a BI-KA Kft.-re nem terhelhető, kizárólag csak abban az esetben, ha és 

amennyiben a Felek ebben (a díj megemelésében vagy költségtérítésben) külön, 

írásban megállapodtak. 

 

5.1.5. A Fuvarozó a Feladótól átvett küldemény teljes vagy részleges elvesztése, 

megsemmisülése vagy sérülése esetén fuvardíjra – sem egészben, sem részben – nem 

jogosult.  

 

5.1.6. Amennyiben a Fuvarozó bizonyítja, hogy a küldemény teljes vagy részleges 

elvesztését, megsemmisülését, illetve sérülését a Fuvarozó ellenőrzési körén kívül eső, 

továbbá a szerződéskötés időpontjában előre nem látható körülmény okozta, és a 

Fuvarozótól nem volt elvárható, hogy ezt a körülményt elkerülje vagy a kárt elhárítsa, 

úgy a Fuvarozó a BI-KA Kft.-től a díj vagy annak arányos része megfizetésére tarthat 

igényt. Amennyiben a Fuvarozó a Szolgáltatás teljesítését akadályozó körülmény 

vonatkozásában a BI-KA Kft. tájékoztatására vonatkozó kötelezettségének a jelen ÁSZF-

ben írt módon és határidőben neki felróható okból nem tesz eleget, úgy a Fuvarozó 

nem követelheti a BI-KA Kft.-től az arányos fuvardíj megfizetését. 

 

5.1.7. A Felek megállapodása alapján a díj megfizetése a Fuvarozó szerződésszerű 

teljesítését (fuvarfeladat ellátása esetén a lerakást) követően a Fuvarozó által kiállított, 

a jogszabályoknak megfelelő és a Szerződés szerinti díjat, devizanemet, az egyes 

díjtételekhez tartozó pozíciószámokat tartalmazó heti gyűjtőszámla ellenében, átutalás 

útján történik. 

 

5.1.8. A számlázás a Szerződésben rögzítettek szerint, a Felek egyedi megállapodása 

alapján EUR-ban vagy USD-ben vagy HUF-ban történik. Devizában megadott díj esetén 

– eltérő megállapodás hiányában - a teljesítés (fuvarfeladat ellátása esetén a lerakás) 

napján érvényes MNB közép árfolyam kerül alkalmazásra.   

 

5.1.9. A Fuvarozó számláját, valamennyi eredeti, leigazolt (fel-és lerakási dátummal, a 

Címzett aláírásával és bélyegzőjével ellátott) fuvarokmánnyal (eredeti CMR fuvarlevél 

vagy szállítólevél), valamint a BI-KA Kft. által magadott pozíciószám feltüntetésével 

köteles kiállítani gyűjtőszámla alkalmazásával. A Fuvarozó tudomásul veszi, hogy 
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kizárólag a BI-KA Kft. által írásban jóváhagyott költségek/díjak kerülhetnek elszámolásra 

Fuvarozó részére. A fenti feltételek hiányában a BI-KA Kft. nem köteles befogadni a 

Fuvarozó által kiállított számlát.  

 

5.1.10. Raklap csere/kezelés szolgáltatásra - amennyiben a Szerződés másként nem 

rendelkezik - a BI-KA Kft. nem tart igényt, és ilyen Szolgáltatást a Fuvarozó nem nyújt. A 

Fuvarozó a Szerződésben rögzítettek ellenére történő ilyen szolgáltatás nyújtásáért díjra 

nem jogosult.  

 

5.1.11. Amennyiben a Fuvarozó kötelezettséget vállalt a csereraklapok 

visszaszállítására, a fuvarfeladat a csereraklapok maradéktalan leszállításával minősül 

teljesítettnek és a számlát a Fuvarozó kizárólag ezt követően jogosult kiállítani.  

 

5.1.12. A számla fizetési határideje – a Szerződés eltérő, illetőleg jogszabály 

kötelezendően alkalmazandó rendelkezése hiányában – a számla keltétől számított 60 

(hatvan) nap.  

 

5.1.13. Amennyiben a díjfizetésre határidőben nem kerül sor, úgy a BI-KA Kft. köteles 

megfizetni a Fuvarozó részére a késedelmesen megfizetett díj után felmerülő késedelmi 

kamat összegét, melynek mértéke a késedelembe esés időpontjában irányadó 

jegybanki alapkamat 8 (nyolc) százalékponttal növelt értéke. 

 

5.1.14. A Fuvarozó számlázással kapcsolatos kérdéseit a szamlainfo@bi-ka.hu e-mail 

címen teheti fel. 

 

5.1.15. A BI-KA Kft. kifejezetten felhívja a Fuvarozó figyelmét arra, hogy a BI-KA Kft. – saját 

választása szerint – a Szerződés teljesítése során vagy azzal kapcsolatban a Fuvarozóval 

szemben fennálló (bármilyen jogcímen keletkezett) lejárt követelésének összegét 

(ideértve különösen, de nem kizárólag a Szerződés megszegéséből eredő 

díjköveteléseit, kárigényét, a Szolgáltatás teljesítése kapcsán felmerült kiadásokat, 

igazolt költségeket) a Fuvarozót megillető díj összegébe beszámíthatja (a Fuvarozó 

valamennyi, még ki nem fizetett számlája összegének kompenzálásával), vagy az 

esedékessé vált díj összegét (amíg a Fuvarozó maradéktalanul meg nem fizeti 

esetlegesen fennálló tartozását a BI-KA Kft.-nek) visszatarthatja. 

 

5.1.16. A Fuvarozó nem jogosult - a BI-KA Kft. előzetes írásbeli hozzájárulása nélkül - a 

BI-KA Kft.-vel szemben fennálló követelését beszámítani vagy más módon levonni 

kintlévőségeit.  

 

5.1.17. Fuvarozó kötelezi magát arra, hogy a BI-KA Kft.-vel szemben fennálló 

díjköveteléseit fuvarbörze oldalakon keresztül nem érvényesíti. 

 

 

5.2. Egyéb díjak 

 

5.2.1. Késedelmes kiállás 

Fuvarozó felelősséggel tartozik a Szolgáltatás teljesítéséhez használt gépjármű 

késedelmes kiállításáért, kivéve, ha a késedelem a Feladónak vagy a Címzettnek 

felróható okra vezethető vissza.  
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Késedelmes kiállás esetén a késedelem időtartamára vonatkozó díj mértéke a 

Szerződésben kerül meghatározásra. A késedelmes kiállás esetén a Szerződésben 

meghatározott díj érvényesítése nem érinti a BI-KA Kft. azon jogát, hogy a Fuvarozótól 

a késedelmes kiállással összefüggésben keletkezett kárának és valamennyi költségének 

megtérítését követelje. 

5.2.2. Késedelmes teljesítés  

 

Fuvarozó felelősséggel tartozik a küldemény késedelmes kiszolgáltatásáért, kivéve, ha 

a kiszolgáltatási késedelem a Feladónak vagy a Címzettnek felróható okra vezethető 

vissza.  

A Fuvarozó késedelmes teljesítése esetén a Fuvarozó által megfizetendő díj mértéke a 

Szerződésben kerül meghatározásra. A késedelmes teljesítés esetén a Szerződésben 

meghatározott díj érvényesítése nem érinti a BI-KA Kft. azon jogát, hogy a Fuvarozótól 

a késedelmes teljesítéssel összefüggésben keletkezett kárának és valamennyi 

költségének megtérítését követelje. 

5.2.3. Ki nem állás, nem megfelelő gépjármű kiállítása 

 

A Fuvarozó ki nem állása, nem megfelelő gépjármű kiállítása esetén a Fuvarozó a 

Szerződésben meghatározott díjat köteles megtéríteni. Ki nem állás, nem megfelelő 

gépjármű kiállítása esetén a Szerződésben meghatározott díj érvényesítése nem érinti 

a BI-KA Kft. azon jogát, hogy a Fuvarozótól a ki nem állással, nem megfelelő gépjármű 

kiállításával összefüggésben keletkezett kárának és valamennyi költségének 

megtérítését követelje. 

 

5.2.4. A Szolgáltatás lemondása (meghiúsulás)  

 

5.2.4.1. A Szolgáltatás (fuvarfeladat) meghiúsulása esetén, amennyiben a Szolgáltatás 

teljesítése megkezdődött (a gépjármű a Megbízás szerint a feladatra jelentkezett) és a 

BI-KA Kft. a Fuvarozónak küldött Megbízást nem sztornírozta, a BI-KA Kft. a Szerződésben 

meghatározott díjat fizeti meg a Fuvarozónak. A meghiúsulási díj a Fuvarozó 

várakozásának a helyén leigazolt eredeti „Tartózkodási igazolás” csatolásával 

igazolható. Amennyiben a dokumentum kiállítása a Fuvarozónak nem felróható ok 

folytán akadályba ütközik, úgy a Fuvarozó az állásidőt minden más hitelt érdemlő 

módon (pl. GPS adatokkal, tanúkkal, BI-KA Kft.-nek küldött értesítéssel) jogosult 

bizonyítani. 

 
5.2.4.2. Amennyiben a Szolgáltatás teljesítése megkezdődött, azonban az a BI-KA Kft.  

által a teljesítés közben visszamondásra – felmondásra – került, a Fuvarozó csak olyan 

mértékben és esedékességgel jogosult a visszamondásból eredő esetleges igazolt 

kárainak és költségeinek az érvényesítésére a BI-KA Kft.-vel szemben, amely 

mértékben és esedékességgel azok tárgyában előzetes, írásbeli megállapodás 

született a BI-KA Kft. és a Fuvarozó között. A hivatkozott költségek és/vagy kár mértéke 

nem haladhatja meg a Szerződésben rögzített díj mértékét. 

 

5.2.4.3. A Fuvarozó jogosult arra, hogy az általa elvállalt Szolgáltatást (fuvarozási 

feladatot) a felrakás időpontját legalább 24 (huszonnégy) órával megelőzően 

lemondja. A BI-KA Kft. felhívja a figyelmet, hogy a lemondás csak akkor minősül 



 
Oldalak száma: 36/24 

érvényesnek, ha azt a Fuvarozó írásban (a Megbízásban jelölt e-mail címre megküldve) 

jelzi a BI-KA Kft.-nek.  

Amennyiben a Fuvarozó az általa elvállalt Szolgáltatás (fuvarozási feladat) 

lemondásáról a BI-KA Kft.-t nem tájékoztatta, vagy a lemondást a felrakás időpontját 

megelőző 24 (huszonnégy) órán belül jelzi a BI-KA Kft.-nek, a BI-KA Kft. jogosult a 

Fuvarozóval szemben meghiúsulási díjat érvényesíteni. A meghiúsulási díj mértéke a 

Szerződésben kerül meghatározásra. 

A BI-KA Kft. meghiúsulási díj igényének érvényesítése nem érinti a BI-KA Kft. azon jogát, 

hogy a Fuvarozótól a lemondott Szolgáltatással (fuvarozási feladattal) összefüggésben 

keletkezett, kötbért meghaladó mértékű kárának és valamennyi költségének 

megtérítését követelje. 

5.2.5. Állásdíj: Amennyiben a Fuvarozó az áru átvételére vagy kiszolgáltatására a 

Szerződésben meghatározott időre készen áll, azonban az áru rakodása az azt követő 

(i) belföldi fuvarfeladat esetében 1 (egy) órán, (ii) nemzetközi fuvarfeladat esetében 3 

(három) órán belül nem kezdődik el, az ezen felüli időtartam minősül állásidőnek, 

feltéve, hogy ezt a tényt a Fuvarozó a BI-KA Kft. felé szóban vagy írásban azonnal 

jelezte. 

 

Nem minősül állásidőnek az az időtartam, amikor a Fuvarozó a fuvareszközt a 

Szerződésben meghatározott időpontra kiállította, azonban az áru átvételére vagy 

kiszolgáltatására a Fuvarozó (fuvareszköz) nem áll készen.  

Szombat, vasárnap, ünnepnap, ill. vámkezelésre várakozás minden esetben Állásdíj 

mentes. 
Állásidőnek minősül a késedelmesen kiadott nyilatkozatok esetén a késedelem 

időtartama. A késedelem időtartama onnan számít, hogy a berakodás vagy kirakodás 

igazoltan megtörtént (amelyet a Fuvarozó fényképpel, tanúval, a BI-KA Kft.-nek küldött 

értesítéssel jogosult igazolni), azonban a szükséges okmányok (ideértve különösen, de 

nem kizárólag a fuvarlevél) kiadására, aláírására, az átvétel igazolására nem kerül sor. 

Ha az igazolt berakodás vagy kirakodás megtörténtét követően a szükséges okmányok 

nem kerülnek kiadásra/átadásra/igazolásra, a Fuvarozó köteles egy órán belül utasítást 

kérni a BI-KA Kft.-től.  

 

Az Állásdíj igazolt állás idő esetén követelhető. A Fuvarozó által érvényesített Állásdíj 

esetén a Fuvarozó részére az állásidő időtartamát az köteles írásban igazolni, akinek 

érdekkörében az állásidő bekövetkezett. 
Az igazolt állásidőre járó Állásdíj a Fuvarozó várakozásának a helyén leigazolt eredeti 

„Tartózkodási igazolás” csatolásával igazolható. Amennyiben a dokumentum kiállítása 

a Fuvarozónak nem felróható ok folytán akadályba ütközik, úgy a Fuvarozó az állásidőt 

minden más hitelt érdemlő módon (pl. GPS adatokkal, tanúkkal, BI-KA Kft.-nek küldött 

értesítéssel) jogosult bizonyítani. Az Állásdíj mértékét a Szerződés tartalmazza. Belföldi 

fuvarfeladatok esetében az igazolt állásidőre felszámítható Állásdíj összege nem lehet 

kevesebb a jogszabályban (KÁSZ) meghatározott mértéknél, amelynek összege (jelen 

ÁSZF hatályba lépésének napján) bruttó 8636,- Ft minden megkezdett óra után.  

Az Állásidő meghatározásánál minden megkezdett óra egész órának számít. 

 

 
5.2.6. Átirányítási díj: amennyiben a BI-KA Kft. a Szerződésben rögzítettekhez képest 

eltérő fel- és/vagy lerakó helyre irányítja a küldeményt, úgy a Fuvarozó Átirányítási díjra 

jogosult. Az Átirányítási díj mértéke a Szerződésben kerül meghatározásra. Amennyiben 

Átirányítási díj nem kerül kikötésre a Szerződésben, a Fuvarozó nem tarthat igényt 

Átirányítási díjra. A fentieken túlmenően a Fuvarozó kizárólag akkor tarthat igényt a BI-
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KA Kft. részéről Átirányítási díjra, amennyiben az átirányításra okot adó körülmény a BI-

KA Kft.-nek felróható, ennek hiányában pedig akkor és olyan mértékben, amikor és 

amennyiben azok tárgyában előzetes, írásbeli megállapodás született a BI-KA Kft. és a 

Fuvarozó között. Bármilyen egyéb igazolt költség és/vagy kárigényt a Fuvarozó nem 

érvényesíthet a BI-KA Kft.-vel szemben, kizárólag abban az esetben, amennyiben az 

átirányításra okot adó körülmény a BI-KA Kft.-nek felróható, ennek hiányában pedig 

akkor és olyan mértékben, amikor és amennyiben azok tárgyában előzetes, írásbeli 

megállapodás született a BI-KA Kft. és a Fuvarozó között (a Fuvarozó igazolt egyéb 

költségigénye és/vagy kárigénye vonatkozásában). A hivatkozott költségek és/vagy 

kár mértéke nem haladhatja meg a Szerződésben rögzített díj mértékét. 

5.2.7. Amennyiben a Szerződés teljesítése során a felrakást megelőző munkanap 12:00 

óráját követően kiderül, hogy: 

a) ugyanazon a napon, de másik időpontban kerül sor felrakásra, és ezen 

körülmény nem róható fel a BI-KA Kft.-nek, úgy a BI-KA Kft. nem vonható 

felelősségre és vele szemben semmilyen követelés – kártérítési igény, 

kötbérigény, igény stb. – nem érvényesíthető a Fuvarozó által, kivéve, 

amennyiben azok tárgyában előzetes, írásbeli megállapodás született a BI-KA 

Kft. és a Fuvarozó között. A Fuvarozó az esetlegesen felmerült állásdíj igényét 

csak olyan mértékben és esedékességgel érvényesítheti a BI-KA Kft.-vel 

szemben, amely mértékben és amikor azok tárgyában előzetes, írásbeli 

megállapodás született a BI-KA Kft. és a Fuvarozó között. 

b) másik napon kerül sor felrakásra, és ezen körülmény nem róható fel a 

BI-KA Kft.-nek, úgy a BI-KA Kft. nem vonható felelősségre és vele szemben 

semmilyen követelés – kártérítési igény, kötbérigény, stb. – nem érvényesíthető 

a Fuvarozó által, kivéve, amennyiben azok tárgyában előzetes, írásbeli 

megállapodás született a BI-KA Kft. és a Fuvarozó között. Ezen túlmenően, 

amennyiben az említett körülmény nem róható fel a BI-KA Kft.-nek, úgy a 

Fuvarozó esetlegesen felmerült állásdíj igényét csak olyan mértékben és 

esedékességgel érvényesítheti a BI-KA Kft.-vel szemben, amely mértékben és 

amikor annak tárgyában előzetes, írásbeli megállapodás született a BI-KA Kft. 

és a Fuvarozó között. 

c) változik az áru mennyisége:  

i.kevesebb lesz a Szolgáltatással érintett áru mennyisége: úgy az nem érinti 

a BI-KA Kft. és a Fuvarozó között létrejött Szerződésben megállapított díj 

mértékét. Ezen túlmenően a Fuvarozó nem élhet a jelen ÁSZF-ben 

szabályozott, a BI-KA Kft. és a Fuvarozó között létrejött jogviszony 

vonatkozásában elállással, illetőleg felmondással, valamint nem válik 

jogosulttá másik fuvareszköz keresésére és igénybevételére, adott 

esetben eltérő feltételekkel (pl.: tranzitidő, fuvardíj, fuvareszköz típusa stb.). 

Fuvarozó tudomásul veszi, hogy az ezen eset(ek)ben minden további 

jognyilatkozata nélkül, automatikusan módosul a Felek között érvényben 

lévő Szerződés, figyelemmel a jelen pontban leírt változásokra. A fentieken  

túlmenően a Fuvarozó tudomásul veszi, hogy a fenti körülmény miatt csak 

abban az esetben érvényesíthet bárminemű igényt – kártérítési igény, 

kötbérigény, állásdíj iránti igény stb. – a BI-KA Kft.-vel szemben, 

amennyiben a BI-KA Kft.-t felróhatóság terheli, ennek hiányában pedig 

kizárólag akkor és csak olyan mértékben érvényesíthet bármilyen igényt 

a BI-KA Kft.-vel szemben, amikor és amilyen mértékben annak tárgyában 

előzetes, írásbeli megállapodás született a BI-KA Kft. és a Fuvarozó között. 



 
Oldalak száma: 36/26 

ii.több lesz a Szolgáltatással érintett áru mennyisége: a Fuvarozó tudomásul 

veszi, hogy kizárólag a BI-KA Kft. előzetes, írásbeli hozzájárulását követően 

állhat el, illetőleg mondhatja fel, valamint módosíthatja a Szerződést. Ezen 

túlmenően kizárólag a BI-KA Kft. írásbeli hozzájárulásával válik jogosulttá 

másik fuvareszköz keresésére és igénybevételére, adott esetben eltérő 

feltételekkel (pl.: tranzitidő, fuvardíj, fuvareszköz típusa stb.) A fenti 

körülmény miatt csak abban az esetben érvényesíthet bárminemű igényt 

– kártérítési igény, kötbérigény, állásdíj iránti igény stb. – a BI-KA Kft-vel 

szemben, amennyiben a BI-KA Kft-t. felróhatóság terheli, ennek 

hiányában kizárólag akkor és csak olyan mértékben érvényesíthet 

bármilyen igényt a BI-KA Kft.-vel szemben, amikor és amilyen mértékben 

annak tárgyában előzetes, írásbeli megállapodás született a BI-KA Kft. és 

a Fuvarozó között. 

  

d) korábbi beérkezés szükséges – az adott Szolgáltatás korábbi időpontra 

való elvégzésére vonatkozó igény esetén: a Fuvarozó tudomásul veszi, hogy 

kizárólag a BI-KA Kft. előzetes, írásbeli hozzájárulását követően állhat el, illetőleg 

mondhatja fel, valamint módosíthatja a Szerződést. Ezen túlmenően kizárólag 

a BI-KA Kft. írásbeli hozzájárulásával válik jogosulttá másik fuvareszközt 

keresésére és igénybevételére, adott esetben eltérő feltételekkel (pl.: tranzitidő, 

fuvardíj, fuvareszköz típusa stb.). A fenti körülmény miatt csak abban az esetben 

érvényesíthet bárminemű igényt – kártérítési igény, kötbérigény, állásdíj iránti 

igény stb. – a BI-KA Kft-vel szemben, amennyiben a BI-KA Kft-t. felróhatóság 

terheli, ennek hiányában kizárólag akkor és csak olyan mértékben 

érvényesíthet bármilyen igényt a BI-KA Kft.-vel szemben, amikor és amilyen 

mértékben annak tárgyában előzetes, írásbeli megállapodás született a BI-KA 

Kft. és a Fuvarozó között. 

 

5.2.8. Bírságok: A Szolgáltatás teljesítése alatt, az erre hatáskörrel és illetékességgel 

rendelkező hatóságok és harmadik személyek által megállapított tengely-, illetve 

össztúlsúly miatt felmerülő költségek, egyéb bírságok, kár (melyet pl. a Fuvarozó 

munkatársai, közreműködői magatartása, vagy mulasztása miatt bármely hatóság 

vagy harmadik személy a BI-KA Kft.-vel szemben pl. munkavédelmi, munkajogi, 

adatvédelmi stb. vagy egyéb előírás megszegése miatt érvényesít)  minden esetben a 

Fuvarozót terhelik, azokért a BI-KA Kft. semmilyen kötelezettséggel nem tartozik. Minden, 

jelen pontban hivatkozott, Fuvarozó érdekkörében felmerült költséget, bírságot, igény 

érvényesítést a Fuvarozó tartozik megfizetni, ideértve – nem kizárólagosan – azon 

eseteket is, amikor a Fuvarozó Szolgáltatás nyújtásával kapcsolatban a BI-KA Kft. kerül 

megbírságolásra. 

 

5.2.9. Paletta kezelés: Cserélhető paletták esetén a Fuvarozó köteles azok megfelelő, jó 

állapotáról gondoskodni. A lerakás után a palettaszámot a fuvarozási okmányokon fel 

kell tüntetni és a paletták cseréjét illetően a csere elmaradását, valamint a 

visszaszolgáltatását írásban igazolni kell. A paletta hiányért a Fuvarozót terheli a 

felelősség. Amennyiben a Fuvarozó a palettákat határidőben nem szolgáltatja vissza, 

a BI-KA Kft. jogosult kártérítési igényt érvényesíteni. A Fuvarozó köteles a Szerződésben 

meghatározott, paletta kezelési díjat megfizetni a BI-KA Kft. részére. 
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5.2.10. Adat és dokumentum szolgáltatási kötelezettség elmulasztásából eredő fizetési 

kötelezettség 

 

5.2.10.1. A BI-KA Kft. azokban az esetekben, amikor a Fuvarozó valamely magatartása 

vagy mulasztása miatt többlet feladatokat köteles ellátni, adminisztrációs és egyéb 

költségei ellenértékeként díjakt számíthat fel, amelyeket a Fuvarozó köteles a BI-KA Kft. 

számlája szerint megfizetni. A BI-KA Kft. által – az előzőek szerint - alkalmazott díjakat a 

Szerződés tartalmazza. 

 

5.2.10.2. Amennyiben a Megbízásban a Fuvarozó által vállalt feltételek változásáról 

szereplő rendszám(ok), lerakási határidő és mennyiségi adatok változásáról, illetve a 

Megbízás maradéktalan teljesítését akadályozó problémákról a Fuvarozó írásban vagy 

a szokásos kapcsolattartási módokon haladéktalanul nem tájékoztatja a BI-KA Kft.-t és 

nem adja meg a módosult, új adatokat a BI-KA Kft. részére, a Fuvarozót a Szerződésben 

meghatározott adminisztrációs díj, de minimum 15,- EUR/módosult adat megfizetési 

kötelezettség terheli, továbbá Fuvarozó az ebből eredő további igazolt károkért anyagi 

felelősséggel tartozik. 

 
5.2.10.3. Amennyiben a Fuvarozó a Szolgáltatás teljesítését követő 5 (öt) munkanapon 

belül nem küldi meg a BI-KA Kft. részére az eredeti fuvarokmányokat, a Szerződésben 

meghatározott, de minimum 50,- EUR adminisztrációs díjat köteles megfizetni a BI-KA Kft. 

részére. 

 

5.2.10.4. Káresemény esetén BI-KA Kft. a Szerződésben meghatározott adminisztrációs 

díjat számlázza ki a Fuvarozó részére.  

 

5.2.10.5. A BI-KA Kft. a Szerződésben meghatározott, de minimum 10,- EUR 

adminisztrációs díjat számláz ki a Fuvarozó részére, ha a káresemény tudomásra 

jutásától számított 5 (öt) munkanapon belül nem adja meg a BI-KA Kft.-nek a biztosítója 

által a káresemény bejelentésekor kiadott kárszámot. 
 

5.2.10.6. Fuvarozó tudomásul veszi, hogy a BI-KA Kft.-vel szemben ügyfélvédelmi 

kötelezettség terheli.  Erre tekintettel, amennyiben a Fuvarozó, vagy bármely 

alkalmazottja, illetőleg alvállalkozója a BI-KA Kft. és a Fuvarozó közötti Szerződés 

létrejöttét követő 1(egy) éven belül üzletszerzés céljából közvetlenül megkeresi, vagy 

egyéb célból tárgyalásokat folytat a fuvarokmányban feltüntetett bármely 

társasággal, illetve bármely partner, a Feladó vagy a Címzett részére a Szolgáltatás 

teljesítésével kapcsolatban bármely bizalmas információt, üzleti titkot szolgáltat ki, 

szerződésszegési esetenként (bírósági mérséklés alá nem tartozó vétkességtől 

függetlenül), a Szerződésben meghatározott, de minimum 20.000,- EUR összegű kötbér 

megfizetésére köteles. A BI-KA Kft. jogosult a kötbért meghaladóan érvényesíteni 

kártérítési igényét is. 

 

 

6. FELELŐSSÉG 

 
6.1. Fuvarozó felel a Megbízás szerződésszerű teljesítésérért, valamint minden olyan 

kárért, ami a Megbízás nem teljesítéséből vagy nem szerződésszerű teljesítéséből 

származik, így különösen az olyan károkért, melyek a küldeményben az átvétel és a 

Címzettnek történő kiszolgáltatás közötti időben keletkezett, ideértve a küldemény 

elvesztését, részleges vagy teljes megsemmisülését, vagy annak bármilyen sérülését. 
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Fuvarozó felelős továbbá azokért a károkért, melyek abból eredtek, hogy a Fuvarozó 

nem tett eleget a küldemény elvesztésével, megsemmisülésével vagy sérülésével 

összefüggő értesítési, illetve adat-, és bizonyíték-beszerzési kötelezettségének. 

 

6.2. A szándékosan, illetve súlyos gondatlansággal okozott, továbbá az emberi 

életet, testi épséget vagy egészséget megkárosító károkért a Fuvarozó teljes anyagi 

felelősséggel tartozik.  

 

6.3. Fuvarozó köteles a Szolgáltatás teljesítése során vagy azzal kapcsolatban 

bármilyen jogcímen keletkezett kárról (árusérülésről, áruhiányról) azonnal értesíteni a BI-

KA Kft.-t. A Fuvarozó köteles az észlelt kár vagy hiány tényét dokumentálni a kár vagy 

hiány tényének fuvarokmányon történő rögzítésével, kárfelvételi jegyzőkönyv 

felvételével, fotók készítésével. A helyszínen készült kárfelvételi jegyzőkönyvet a 

Fuvarozó gépjárművezetője aláírásával köteles igazolni. 

 

6.4. Amennyiben a rakodás a Fuvarozó kizárásával történik vagy a Fuvarozónak az 

áru átvétele során nincs lehetősége az áru mennyiségét/darabszámát, jelét és 

sorszámát; az árukísérő okmányba bejegyzett adatok pontosságát, valamint az áru és 

a csomagolás külső állapotát ellenőrizni, abban az esetben a zárt rendszerű rakodás 

tényét a felrakó köteles a Fuvarozó részére leigazolni a CMR fuvarlevélen, egyéb 

árukísérő okmányon. Abban az esetben, ha a CMR fuvarlevelet, egyéb árukísérő 

okmányt a Fuvarozó gépjárművezetője a rakodást követően kapja meg a feladótól, a 

zárt rendszerű rakodás tényére vonatkozó bejegyzést ekkor is köteles bejegyezni és a 

Feladóval köteles azt leigazoltatni. A zárt rendszerű rakodás tényéről történő értesítés, 

illetve a fuvarokmányon történő rögzítés elmulasztásából adódó költségek, károk, illetve 

esetleges bizonyítás kizártságának felelőssége a Fuvarozót terhelik.  

 

6.5. A Fuvarozó a 6.3. pont szerinti értesítését követően, a BI-KA Kft. rendelkezik a sérült 

áru sorsáról, az esetleges visszaszállítás csak a BI-KA Kft. előzetes, írásbeli utasítására 

történhet.  

 

Amennyiben a felrakás során a Fuvarozó (gépjárművezetője) bármiféle eltérést 

tapasztal a Megbízás, a fuvarokmány és a ténylegesen felrakásra került áru 

paraméterei között, abban az esetben köteles haladéktalanul tájékoztatni erről a BI-KA 

Kft.-t, továbbá köteles fenntartásait vagy észrevételeit a fuvarokmányokra vezetni.  

 

6.6. Áruhiány, árusérülés, késedelem esetén Fuvarozó köteles felelősségbiztosítója 

részére a kárt legkésőbb a felmerüléstől számított 3 (három) napon belül bejelenteni, 

kérve a kár mihamarabbi elbírálását. A Fuvarozó a kár rendezéséig köteles 

együttműködni a BI-KA Kft.-vel. 

 

6.7. Ha a Fuvarozó nem, vagy nem megfelelően teljesíti a Szerződést, a Fuvarozó 

köteles megtéríteni a BI-KA Kft. kárát (értve ez alatt az esetleges bírságokat is) és 

veszteségeit, továbbá köteles a BI-KA Kft. felé megtéríteni az ebből eredő költségeket 

és kiadásokat.  

 

6.8. A Fuvarozó köteles megtéríteni a BI-KA Kft. (értve ez alatt közreműködőit is) 

tulajdonában keletkezett károkat. 

6.10. A BI-KA Kft. a Ptk. 6:307. § (1) bekezdés b) pontjában meghatározott eseten kívüli 

esetekre nézve kifejezetten kizárja a felelősségét azon szerződéses kötelezettségek 
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teljesítéséért, amelyek a vele szerződő felet terhelik. A Fuvarozó ezt kifejezetten 

elfogadja.  

 
6.11. A Fuvarozó tudomásul veszi továbbá, hogy az illetéktelen, illetve a raktérben utazó 

személyek és állatok által okozott árukárok/áruhiányok, a csempészet által okozott 

(közvetlen és közvetett) károk vonatkozásában a BI-KA Kft. felelőssége teljes mértékben 

kizárt. 

 

6.12. Fuvarozó a kártérítési igényét kizárólag írásban terjesztheti elő. A kártérítési igény 

érvényesítéséhez a Fuvarozó minden esetben köteles a BI-KA Kft. igényeinek 

megfelelően csatolni az igényt alátámasztó valamennyi rendelkezésére álló eredeti 

dokumentumot, számlát, bizonylatot, okiratot, illetve egyéb felmerült költséget igazoló 

dokumentumot.  

6.13. A BI-KA Kft. a dokumentumokkal alátámasztott kártérítési igényt abban az esetben 

bírálja el (illetőleg továbbítja megbízója felé), ha a káresemény teljes mértékben 

dokumentált, és a bejelentett kártérítési igényéért a felelősségét nem tartja 

megállapíthatónak. 

6.14. A BI-KA Kft. mentesül a Fuvarozó által elszenvedett azon károk és veszteségek 

megtérítésének a kötelezettsége alól, melyek azzal összefüggésben merültek fel, hogy 

a Fuvarozó nem teljesítette a Szerződésből, a jelen ÁSZF-ből, vagy a hatályos 

jogszabályokból származó kötelezettségeit, továbbá akkor is, ha a vonatkozó 

jogszabály így rendelkezik.  

 

6.15. A BI-KA Kft. nem felel az elmaradt haszonért vagy bármely más típusú, közvetett 

vagy következményes kárért, járulékos veszteségért ideértve különösen, de nem 

kizárólag az elmaradt haszonért, vagy a Fuvarozó piacvesztésért, vagy a Fuvarozó által 

harmadik felek részére fizetett (pl. kötbérből eredő) veszteségért, megfizetett károkért. 

 

 

 

7. VISSZATARTÁS, ZÁLOGJOG ÉS BIZTOSÍTÉK 

 

7.1. A Szerződés teljesítése során vagy azzal kapcsolatban bármilyen jogcímen 

keletkezett kár esetében a BI-KA Kft. jogosult a kárügy végleges rendezéséig, a 

Fuvarozó által vállalt és szerződésszerűen teljesített fuvarfeladatok (ideértve más – nem 

a kárüggyel érintett - Szolgáltatás teljesítése során a Fuvarozó által kiszámlázott, de a BI-

KA Kft. által még ki nem fizetett) díjainak kifizetését megtagadni és a Fuvarozót 

megillető díjakat és egyéb összegeket a felmerült kárigény összegéig visszatartani, a 

kárügy végleges rendezéséig, illetőleg amíg a Fuvarozó maradéktalanul meg nem fizeti 

esetlegesen fennálló tartozását a BI-KA Kft.-nek.  

7.2 A Fuvarozó kijelenti és elfogadja, hogy a 7.1 pont alapján, a BI-KA Kft. visszatartási 

jogával érintett követelések kapcsán (a BI-KA Kft. által visszatartott ellenérték után) 
késedelmi kamatra nem tart igényt, és a BI-KA Kft. által gyakorolt visszatartási joggal 

kapcsolatos bármilyen igényérvényesítési lehetőségről lemond. 
 

7.3. Fuvarozó tudomásul veszi, hogy az általa teljesített Szolgáltatás alapján megillető 

díj biztosítására visszatartási vagy zálogjog nem illeti meg azokon az ingó dolgokon, 

amelyek a Szolgáltatás teljesítése kapcsán a birtokába kerültek, vagy amelyekkel 

okmányok útján rendelkezik. Erre tekintettel a Fuvarozó kijelenti és elfogadja, hogy a 
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zálogjog gyakorlásával kapcsolatos bármilyen igényérvényesítési lehetőségről teljes 

körűen lemond. 

7.4. Amennyiben a BI-KA Kft. bármely fizetési kötelezettségének nem tesz eleget, a 

Fuvarozó jogosult - a BI-KA Kft. esedékes fizetési kötelezettségének teljesítéséig - az adott 

Szerződés teljesítésétől elállni vagy, ha a teljesítést már megkezdte, úgy a Szerződést 

felmondani, amennyiben a BI-KA Kft.-t a díjfizetésre vagy a biztosítékadásra legalább 

30 (harminc) napos teljesítési határidővel felszólította, de a BI-KA Kft. ennek ellenére sem 

fizette meg a díjat vagy nem adott megfelelő biztosítékot.  

 

 

8. VIS MAIOR 

 

Vis Maior bekövetkezése esetén a BI-KA Kft. és a Fuvarozó az alábbi eljárást kötelesek 

követni: 

a) Ha a Vis Maior esemény a Feleket (vagy azok bármely közreműködőjét) 

akadályozza a határidőre történő teljesítésében, úgy a teljesítés határideje a Vis 

Maior fennállásának időtartamával automatikusan meghosszabbodik, és ez az 

ok nem tekintendő a Felek felróható, vagy a Felek érdekkörében felmerülő 

körülménynek.  

b) A Fuvarozó a Vis Maior bekövetkeztét vagy fennállását az arról való 

tudomásszerzést követően haladéktalanul köteles azt a BI-KA Kft.-nek e-mail 

útján bejelenteni, megjelölve a konkrét teljesítési akadályt, a Vis Maior 

bekövetkeztének időpontját, továbbá azt, hogy a Vis Maior milyen okokból, 

milyen módon és mértékben érint(het)i a Szolgáltatás teljesítését, milyen 

késedelmet okozhat, illetve határidő automatikus módosulásán túlmenően 

milyen egyéb preventív intézkedések (így például, de nem kizárólag 

útvonalátszervezés) bevezetését tervezi, valamint ennek/ezeknek milyen 

további igazolt költsége merül fel. 

c) A BI-KA Kft. a Fuvarozó értesítésének kézhezvételét követően haladéktalanul, de 

maximum 2 (kettő) munkanapon belül köteles nyilatkozni e-mailben a Fuvarozó 

felé, hogy a bejelentésben foglaltak (ideértve különösen, de nem kizárólag a 

határidő hosszabbodás, útvonal átszervezés, költségek) elfogadásáról, vagy 

azok el nem fogadása esetén a Szerződés felmondásáról. A BI-KA Kft. ezen 

felmondási jogát osztható szolgáltatások esetében kizárólag a Vis Maior 

eseménnyel érintett Szolgáltatás(ok) vonatkozásában gyakorolhatja.  

Amennyiben a BI-KA Kft. a jelen pontban foglalt határidőn belül írásban nem közli 

a Fuvarozóval, hogy kifejezetten elfogadja a Fuvarozó nyilatkozatában 

foglaltakat és a teljesítési határidő Vis Maior esemény következtében történő 

meghosszabbodását, illetve a BI-KA Kft. nem mondja fel a Szerződést, az a BI-KA 

Kft. írásbeli megerősítésének elmaradása miatt a Fuvarozó Vis Maior 

bejelentésében foglaltak elutasításának minősül, és a Fuvarozó továbbra is 

köteles a Szolgáltatást a Szerződésben foglaltak szerint, határidőre teljesíteni.   

d) Amennyiben a BI-KA Kft. a Fuvarozó Vis Maior esemény bekövetkeztéről szóló 

tájékoztatását nem fogadja el teljes terjedelmében, és a Szerződést nem mondja 

fel, a BI-KA Kft. köteles a Fuvarozó tájékoztatásának kézhezvételét követő 2 

(kettő) munkanapon belül a Fuvarozóval egyeztetni a Szolgáltatás teljesítésének 

mindkét Fél részéről elfogadható feltételeit illetően. Ha az egyeztetések 3 

(három) munkanapon belül nem vezetnek eredményre, úgy mind a 

Fuvarozónak, mind a BI-KA Kft.-nek jogában áll a Szerződést azonnali hatállyal 

felmondani.  
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Amennyiben a Fuvarozó a jelen pontban írt időtartamon belül nem 

kezdeményez tárgyalást a BI-KA Kft.-vel, ez azt jelenti, hogy a Fuvarozó 

tudomásul vette a BI-KA Kft. döntését és a Szerződés azon részében módosul, 

amely részében a BI-KA Kft. kifejezetten és egyértelműen tudomásul vette a 

Fuvarozó Vis Maior bejelentését. Erre tekintettel a Fuvarozó köteles a 

Szolgáltatást a Szerződés módosított tartalma szerint teljesíteni. Ezen túlmenően 

a Fuvarozó semmiféle (kár)igénnyel vagy követeléssel nem élhet a BI-KA Kft. 

irányába. 

e) Amennyiben a BI-KA Kft. kifejezetten és írásban elfogadja a Fuvarozó Vis Maior 

bejelentésében foglaltakat (és a teljesítés a Vis Maior miatt nem lehetséges), a 

Szolgáltatás, valamint a szerződéses kötelezettségek teljesítési határidejét a 

szerződő Felek felfüggeszthetik, kifejezetten rögzítve azt is, hogy a Vis Maior 

elmúlását követően a Felek szerződéses kötelezettségeiket hogyan és milyen 

(változatlan vagy megváltozott) feltételek mellett kötelesek teljesíteni. A Felek 

arról is megállapodhatnak, hogy mi az a legkésőbbi időpont, amíg a Vis Maior 

megszűnését követően a Fuvarozó teljesíteni köteles (ti. ha a Vis Maior a 

megállapodott határidőn belül nem szűnik meg, a Szerződés megszűnik).  

f) Ha a Felek bármelyike a fenti alpontok bármelyikében meghatározott 

felmondási jogát gyakorolja, a másik Féllel szemben kártérítési igény nem illeti 

meg.  

g) A BI-KA Kft. nem felelős az adott Szerződés szerinti kötelezettségeinek nem-, 

hibás- vagy késedelmes teljesítésért, amennyiben azt Vis Maior esemény okozta. 

A fent megjelölt körülmények akkor is BI-KA Kft.-nek fel nem róható oknak 

tekintendők, ha azok már beállt késedelem idején keletkeznek.  

h) Fuvarozó tudomásul veszi, hogy részéről kizárt a Vis Maiorra történő hivatkozás, 

ha a Vis Maior körülmények a már beállt fuvarozói késedelem idején keletkeznek.  

i) Amennyiben a Fuvarozó a felrakó vagy lerakó helyre történő érkezéskor, illetőleg 

a Szolgáltatás megkezdését követően értesül arról, hogy az adott felrakó vagy 

lerakó hely Vis Maior esemény következtében történő bezárása miatt az áru 

eredeti határidőben történő felrakása vagy lerakása nem teljesíthető, a 

Fuvarozó a díj arányos részének a BI-KA Kft. általi megtérítésére abban az 

esetben jogosult, amennyiben ezen összeg tekintetében előzetes, írásbeli 

megállapodás születik a BI-KA Kft. és a Fuvarozó között, valamint a Fuvarozó ezen 

tényről (Vis Maior bekövetkezte a felrakó vagy lerakó helyen) haladéktalanul 

értesíti írásban a BI-KA Kft-t. 

 

 

 

 

9. A SZERZŐDÉS MÓDOSÍTÁSA, MEGSZŰNÉSE 

 

9.1. A Szerződés módosítása 

 
9.1.1. A Felek a Szerződést közös megegyezés alapján írásban módosíthatják. A 

Szerződés egyoldalú módosítására a Fuvarozó részéről nem kerülhet sor.  

 

9.1.2. A Szerződés módosításának egyéb eseteit a jelen ÁSZF egyéb pontjai rendezik 

(így különösen, de nem kizárólag az ÁSZF 8. pontja). 
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9.2. A Szerződés megszűnése 

 
9.2.1. A Szolgáltatás szerződésszerű teljesítésével a Szerződés megszűnik.  

 

9.2.2. Megszűnik a Szerződés a Felek bármelyikének jogutód nélküli megszűnésével, 

továbbá a Felek bármelyike ellen induló csőd-, felszámolási vagy végelszámolási, 

cégtörlési eljárás, adószám felfüggesztés, vagy egyéb eljárás indulása esetén, 

amelynek következtében az adott Fél gazdasági tevékenység folytatására képtelenné 

vagy jogosulatlanná válik. 

  

9.2.3. A Felek a Szerződést közös megegyezés alapján írásbeli megállapodásukkal a 

jövőre nézve megszüntethetik. A közös megegyezéssel történő megszüntetést írásba kell 

foglalni, és annak tartalmaznia kell a Felek teljes körű elszámolását. 

 

9.2.4. Bármelyik fél jogosult a Szerződést a másik Félhez intézett írásbeli értesítésével 

azonnali hatállyal felmondani és a Szerződés felmondásával összefüggésben 

keletkezett költség- és kártérítési igényeit érvényesíteni, ha: 

a) a másik Fél a Szerződésből fakadó bármely kötelezettségét súlyosan vagy 

ismételten megszegi; vagy 

b) egyébként olyan magatartást tanúsít, amely a további együttműködést 

kizárja, vagy  

c) a másik Fél titoktartási kötelezettségét megszegi.  

  

9.2.5. A Felek a Szerződést a Szerződésben (ideértve a jelen ÁSZF vonatkozó pontjait is) 

szabályozott feltételek mellett mondhatják fel (rendes felmondás), illetőleg a 

Szerződéstől a Szerződésben (ideértve a jelen ÁSZF vonatkozó pontjait is) és a 

jogszabályban meghatározott esetekben állhatnak el. 

A Fuvarozó a Szerződés létrejöttétől kezdődően a teljesítéstől csak a Szerződésben, 

illetőleg a jelen ÁSZF-ben meghatározott meghiúsulási díj fizetése mellett jogosult elállni. 

A Fuvarozót a Szerződés bármely fél általi (rendes vagy azonnali hatályú) 

felmondása/elállása (a Megbízás visszavonása) esetén a Szerződésben foglaltakon túl 

nem illeti meg egyéb megtérítési igény, nem követelhet kártérítést, és nem jogosult az 

elmaradt haszon érvényesítésére sem (ideértve a határozott idejű Szerződésből 

fennmaradó időtartamra vonatkozó elmaradt hasznot is). A Szerződésben foglalt 

díjazás e feltételekre tekintettel került megállapításra. 

A BI-KA Kft. a meghiúsulási díjon felül kártérítési igényt is érvényesíthet. 

 

9.2.6. Amennyiben a BI-KA Kft. a Megbízást visszavonja, a visszavonás időpontjában a 

Szerződés minden további jogcselekmény nélkül megszűnik.  

 

9.2.7. Keretszerződés megszűnése esetén a Fuvarozó köteles a folyamatban lévő 

Megbízásokat (eseti szerződést) teljesíteni. 

 

9.2.8. A Felek kötelesek a Szerződés megszűnésével kapcsolatban is együttműködni. A 

Szerződés megszűnésekor a Felek kötelesek egymással elszámolni (a Szerződés 

megszűnésétől számított 30 napon belül). Ha a Szerződés megszűnésére 

szerződésszegés miatt kerül sor, a Szerződés megszüntetésére jogosult Fél a 

szerződésszegésből eredő kárát is érvényesítheti a szerződésszegő féllel szemben. 
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10. ADATVÉDELEM 

 

10.1. Az adatvédelmi rendelkezések hatálya 

 
A BI-KA Kft. jelen ÁSZF-be foglalt adatvédelmi szabályai a Felek jogviszonyának részét 

képezi. 

 

A jelen fejezet minden olyan esetre vonatkozik, amikor a BI-KA Kft. a személyes adatok 

adatkezelője és személyes adatokat kezel függetlenül attól, hogy közvetlenül az 

érintettől kapta a személyes adatokat vagy más forrásból került a birtokába.  

 

A BI-KA Kft. által végzett adatkezelési tevékenységek részletszabályait a BI-KA Kft. által 

elkészített és honlapján közzétett Adatkezelési tájékoztató tartalmazza, mely 

közvetlenül elérhető az alábbi linken: https://bikalogisztika.hu/wp-

content/uploads/2025/06/BIKAL_Adatkezelesi-tajekoztato_20250615.pdf 

 

10.2. Az adatkezelés jogszabályi háttere 

 
A BI-KA Kft. a Szerződéssel és/vagy a Szolgáltatással kapcsolatban birtokába került 

személyes adatokat mindenkor  a természetes személyeknek a személyes adatok 

kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, 

valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló Európai Parlament és a 

Tanács (EU) 2016/679 számú rendelete (2016. április 27.) (az általános adatvédelmi 

rendelet, a továbbiakban: GDPR) előírásainak megfelelve kezeli. 

 

 

10.3. A kezelt adatok köre 

 
A BI-KA Kft. az alábbi személyes adatokat gyűjti azoktól a természetes személyektől, akik 

a Fuvarozó nevében kapcsolatba lépnek a BI-KA Kft.-vel a Szolgáltatásra vonatkozó 

ajánlatkérés, a Szolgáltatás feltételeivel kapcsolatos információszerzés vagy a 

Szerződés megkötése érdekében (kontakt személyek és a Fuvarozó törvényes 

képviselője(i) adatai): név, beosztás, e-mail cím és telefonszám.  

A kezelt személyes adatok alapján automatizált döntések hozatala és profilalkotás a BI-

KA Kft.-nél nem történik. 

 

 

10.4. Az adatkezelés jogalapja 

 
A BI-KA Kft. ezen személyes adatokat egyrészt  

a) a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerint a Szerződés teljesítése 

érdekében, mert a Szerződés teljesítéséhez vagy a Szerződés megkötéséhez 

szükséges intézkedések megtételéhez szükségesek, másrészt  

b) a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerinti jogos érdeke alapján kezeli, 

mert jogos érdekeinek vagy követeléseinek érvényesítéséhez lehet szükséges, 

harmadrészt  

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/AUTO/?uri=celex:32016R0679
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c) a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének c) pontja alapján a Fuvarozó törvényes 

képviselőjének adatait az adóügyi és számviteli előírások alapján a BI-KA Kft.-re 

háruló jogi kötelezettségek teljesítéséhez szükséges kezelni.  

 

10.5. Az adatkezelés időtartama 

 
Az adatkezelés időtartama addig tart, amíg a fent említett érdek (pl. polgári jogi 

igények elévülési ideje) meg nem szűnik, illetve a jogszabályi kötelezettség fennáll (a 

számviteli előírások miatt 8 év), vagy amíg az érintett nem tiltakozik a további 

feldolgozás ellen – abban az esetben, ha a kifogás összhangban van a jogszabályokkal. 

 

10.6. Az adatok továbbítása 

 
10.6.1. A BI-KA Kft. és a Fuvarozó jogviszonyában az adatok továbbítása során 

kölcsönösen adatkezelői és adatfeldolgozói státusz keletkezhet.  

 

10.6.2. A BI-KA Kft. a személyes adatokat átadhatja olyan vállalatoknak vagy más 

megbízható üzleti partnereknek, de csak akkor, ha az adatok átadása (i) a Szolgáltatás 

teljesítéséhez szükséges, vagy (ii) a Fuvarozó és/vagy a BI-KA Kft. saját jogainak, 

tulajdonának vagy biztonságának a védelme érdekében szükséges, vagy (iii) ha a 

hatályos törvények erre köteleznek, vagy (iv) ha a személyes adatok nyilvánosságra 

hozatalára egyébként szükség van a jogérvényesítéshez (ideértve különösen a 

büntetőjogi intézkedéseket vagy polgári pert vagy egyéb peren kívüli eljárást). 

 

10.6.3. A BI-KA Kft. által adatkezelőként/adatfeldolgozóként feldolgozott személyes 

adatok címzettjei lehetnek: 

• tárhelyszolgáltatást nyújtó szervezetek, 

• a BI-KA Kft. Szerződés teljesítésében közreműködő partnerei, alvállalkozói, 

valamint a Szolgáltatást nyújtó egyéb személyek, 

• könyvvizsgálók, jogi tanácsadók,  

• bűnüldöző hatóságok, szabályozó hatóságok, egyéb közigazgatási szervek 

(ezen esetekben a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont szerinti jogszabályi kötelezettség 

teljesítése érdekében történik az adattovábbítás). 

 

10.6.4. A BI-KA Kft. a kezelt személyes adatokat az Európai Gazdasági Térségen (EGT) 

kívüli adatfeldolgozóknak is továbbíthatja, amelynek során mindent megtesz annak 

biztosítására, hogy az ilyen adattovábbítás ne vezessen az EGT-országokban hatályos 

adatvédelmi szabályozások által garantált védelmi szint csökkenéséhez. Az EGT-n kívüli 

országba történő esetleges adattovábbítás esetén a BI-KA Kft. törekszik arra, hogy az 

Európai Bizottság által elfogadott adatvédelmi szerződéses kikötések érvényesüljenek. 

 

10.7. Az érintettek jogai 

 
A személyes adatok érintettje a BI-KA Kft. általi adatkezeléssel kapcsolatban az alábbi 

jogokkal élhet: 

a) az adatkezeléshez való hozzájárulást bármikor visszavonhatja (ha a személyes 

adatok kezelése az érintett hozzájárulása alapján történik); 

b) a személyes adatokhoz hozzáférést kérhet; 

c) kérheti a kezelt személyes adatok helyesbítését; 

d) követelheti, hogy a személyes adatokat töröljék; 

e) a személyes adatok feldolgozásának korlátozását kérheti; 
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f) tiltakozhat a személyes adatainak feldolgozása ellen (ha a személyes adatok 

kezelése jogos érdek jogalapon történik); 

g) megilleti a személyes adatok hordozhatóságának joga, azaz a személyes 

adatok BI-KA Kft. által strukturált, általánosan használt, géppel olvasható 

formátumban való rendelkezésre bocsátását kérheti. Ezeket az adatokat az 

érintett elküldheti egy másik adatkezelőnek, vagy kérheti, hogy adatait a BI-KA 

Kft. továbbítsa egy másik adatkezelőhöz az érintett nevében, feltéve, ha a kért 

átadás technikailag lehetséges; 

h) az adatkezelést illetően panaszt nyújthat be a felügyeleti hatóságnál, amely a 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (elérhetősége: 

ugyfelszolgalat@naih.hu,1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.). 

 

 

 

 

11. ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK 

 

11.1. A jelen ÁSZF mindenki számára hozzáférhető a BI-KA Kft. székhelyén és a 

weboldalán. 

 

11.2. A Felek a Szerződés teljesítése során felmerülő valamennyi kérdés vonatkozásában 

a kapcsolatot egymással írásban, elektronikus levél (e-mail) útján tartják. A Fuvarozó 

köteles valamennyi értesítést, tájékoztatást, jognyilatkozatot a BI-KA Kft.-nek a 

megadott e-mail címére megküldeni. Amennyiben a Fuvarozó e-mail címe időközben 

módosul, úgy köteles erről a BI-KA Kft.-t haladéktalanul tájékoztatni. Ezen tájékoztatási 

kötelezettség elmulasztásából eredő hátrányos jogkövetkezményekért a BI-KA Kft. 

felelősséggel nem tartozik. A BI-KA Kft.-t nem terheli semmilyen felelősség abban az 

esetben, amennyiben valamely értesítés azért nem érkezik meg a Fuvarozóhoz, mert az 

általa megadott e-mail cím nem megfelelő, vagy az üzenet nem kézbesíthető a 

Fuvarozó postafiókjának telítettsége miatt. 

11.3. Felek megállapodása alapján a Szerződés megkötésével és teljesítésével 

összefüggésben a másik Féllel és annak tevékenységével kapcsolatban bármilyen 

módon tudomásukra jutott adat, tény, így különösen, de nem kizárólagosan a 

Szerződés(ek) léte és tartalma üzleti titoknak minősül, azt a Felek harmadik személynek 

nem adhatják ki, nem tehetik hozzáférhetővé és a Szerződés(ek) teljesítésétől eltérő más 

célra nem használhatják fel. 

Fuvarozó vállalja, hogy a BI-KA Kft. előzetes írásbeli hozzájárulása nélkül harmadik 

személyek számára nem ad át és nem hoz nyilvánosságra a Szerződések tartalmával 

és/vagy azok teljesítésével kapcsolatos semmilyen információt. Fuvarozó szavatol azért, 

hogy a jelen ÁSZF alapján vállalt titoktartási kötelezettség valamennyi munkatársára 

és/vagy közreműködőjére kiterjed. Fuvarozó vállalja, hogy megtesz minden intézkedést 

annak megakadályozására, hogy harmadik személyek hozzáférjenek vagy 

megismerjék a jelen ÁSZF alapján létrejövő Szerződésekhez vagy azok teljesítéséhez 

kapcsolódó bizalmas információkat. 

 

11.4. Abban az esetben, ha a BI-KA Kft. valamely a jelen ÁSZF-ben, vagy a Szerződésben 

rögzített jogát nem gyakorolja, a joggyakorlás elmaradása nem minősül a BI-KA Kft. 

részéről az adott jogról való lemondásnak. 

 

mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu,1055
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11.5. Az ÁSZF-ben és a Szerződésben nem szabályozott kérdésekben a hatályos magyar 

jogszabályok rendelkezései az irányadóak. 

 

11.6. A Felek a közöttük létrejött Szerződésekkel kapcsolatos, abból fakadó vitás 

kérdéseket elsődlegesen tárgyalások útján, peres eljáráson kívül vállalják rendezni. Ha 

a Felek közötti tárgyalások nem vezetnek eredményre, vagy a vitarendezés 

előreláthatólag sikertelen, úgy a Felek a Szerződésből eredő jogvita elbírálására kikötik 

a BI-KA Kft. székhelye szerinti bíróság kizárólagos illetékességét. 

 

11.7. Amennyiben a BI-KA Kft. megbízója, a Címzett, vagy bármilyen egyéb harmadik 

személy a BI-KA Kft. ellen, a Fuvarozó által teljesített Szolgáltatással kapcsolatban 

jogvitát kezdeményez, úgy ezen jogvitában a Fuvarozó lehetősége és a BI-KA Kft. 

igényei szerint minden szükséges közreműködést és segítséget köteles megadni a BI-KA 

Kft. részére, a BI-KA Kft. ez irányú igénye esetén köteles elfogadni a BI-KA Kft. által 

kezdeményezett perbehívást, vagy a BI-KA Kft. ez irányú igénye esetén a BI-KA Kft. 

oldalán a perbe beavatkozóként belépni. Ennek elmulasztása esetén a Fuvarozó 

köteles megtéríteni a BI-KA Kft. részére a mulasztásból eredő minden költséget és kárt. 

 

11.8. Jelen ÁSZF magyar nyelven került kiadásra. Az ÁSZF bármely más nyelvre történő 

fordítása kizárólag a tájékoztatás célját szolgálja. Az ÁSZF magyar nyelvű és annak 

bármely más nyelvre történő fordításának szövege közötti eltérés esetén a magyar 

nyelvű példány az irányadó. 

 

11.9. Jelen ÁSZF 2025. augusztus 1. napján lép hatályba. 

 

 

 

 


