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"T'udatos valtas, toretlen novekedés

Brand Club

Sikertorténet a BI-KA Logisztikanal

Az 1990-es évek elején, egy szolnoki irodabdl térténd iranyitassal indult utjara az elsé teherauto
Olaszorszagba a Bl-KA szervezésében. A vallalkozas kézel 35 évvel késébb, napjainkra az orszag
egyik meghatarozo logisztikai szolgaltatojava valt, teljes egészében magyar csaladi vallalkozasként,

kalféldi téke nélkdl. A vallalat életének egyik legjelentésebb forduldpontja a tudatosan megtervezett

generdciovaltas volt: Dr. Karmazin Gydrgy alapito-tulajdonos éveken at készitette fel utodjat,
Szécsi Gabrielldt, aki a ranglétrat végig jarva vette at az ligyvezetést.

Hogyan jutott el a cég a generacio-
valtdasig és mi volt a legmeghataro-
zobb mérféldké a BI-KA fejlédésé-
ben?

Az elsé jelentds sikertink az volt, ami-
kor kis csaladi vallalkozasbdl sajat
jarmUparkkal rendelkezé komplex
logisztikai szolgaltatéva néttink.

A masodik maga a generacioéval-

tas volt. Ez egy Uj korszak kezdetét
hozta el szadmunkra, a régi értéke-
inket megtartva, kdézben belevagva
terveink megvaldsitasaba. Tovabbi
mérfoldkéként tekintek a partnereink
bizalmanak elnyerésére, valamint a
budapesti iroda megnyitasara.

Miben volt mas a generdcidvaltas a
BI-KA-nal?

A legnagyobb klldénbség a tudatos-
sdgban rejlett. Nalunk az alapité-tu-
lajdonos tudatosan, szakemberekkel
torténd konzultacidok soran alakitotta
ki az utédlas folyamatat. Az tgyve-
zetés ataddsa mar akkor elkezd&-
dott, amikor operativ igazgatoként
tamogattam 6t a munkajaban. Napi
szinten részt vehettem a stratégiai
feladatok elvégzésében, igy ez a
fokozatossdg és a szakmai felkészités
biztositotta, hogy a valtads zokkend-
mentesen térténhessen.

Hogyan mutatkozik meg a valtas
sikeressége?

Dr. Karmazin Gyoérgy halala utan a
vallalat irdnyitasat a kdzodsen kiala-
kitott alapelvek mentén folytattam.
Az elmult években a BI-KA nemcsak

megdrizte piaci pozicidjat, hanem fo-
lyamatosan ndévekedtlnk: bévitettik
a jarmuflottankat, Uj szolgaltatasokat
vezettlink be. A forgalmunk, a Iétsza-
munk és az Ugyfélszamunk stabilan
emelkedett. Mikd6zben megdriztuk

a szamunkra nagyon fontos csaladi
értékrendet és Ggyfélkdzpontusagot.

Az elmult években
a BI-KA nemcsak
megorizte piaci poziciojat,
hanem folyamatosan
novekedtiink: bovitettitk
a jarmGflottankat,
Uj szolgaltatasokat
vezettiink be.”

Blszke vagyok a Csapatomra, hogy
Ugyfeleink részére mindig valodi ér-
téket nyujto, testre szabott megolda-
sokat tudunk kinalni.

Mit jelent a fenntarthatésdg és az
innovdcio a vallalatnal?

A fenntarthatd logisztika szamunkra
Uzleti filozofia, ezért folyamatosan
fejlesztjuk energiahatékony jarmu-
parkunkat, optimalizaljuk az Utvo-
nalakat, mindemellett tdAmogatjuk a
papirmentes irodai kérnyezetet. Az
innovacidé nem éncéld, hanem ugyfél-
kézpontu: Uj technoldgidkat alkalma-
zunk, hogy valédi hozzdadott értéket
teremtslnk partnereink szamara.

Késziilt a BI-KA Logisztika Kft. megbizdsdbdl.

NGéi vezetéként milyen uj értéket
hoz a logisztikai szakmaba?

Ugy gondolom, a nék érzékenyeb-
bek a tarsadalmi dinamikakra. gy

az olyan vezetdi kompetenciak,

mint az egyéni motivaciok felis-
merésének képessége, az indirekt
konfliktusmegoldasi stratégidk, a
gyors dontéshozatal, a stratégiai
gondolkodas és hosszu tavu tervezés
a nék természetes készségei. Egy ndi
vezetd mas nézépontbdl kdzeliti meg
az irdnyitdssal jaré feladatokat, ami
Uj lendlletet vihet egy vallalkozas
életébe.
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