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A BI-KA Kft. minéség- és kornyezeti politikdja

A BI-KA Kft. kUldetése az, hogy elkdtelezett kdzdsségben fejlédd, innovativ vallalatként komplex
logisztikai megolddsokat nyujtson a piac szerepldi szdmdara. Legfébb célkitlzésink, hogy a régio
piacvezetd pozicidjdnak tovabbi erdsitésével, hatékony mUkddéssel, & szervezettséggel,
munkahelyi csoportok kezdeményezésével, valamint a mindség ndvelésével megfeleld
szolgdltatdst nyUjtsunk bizalmi viszonyba kerCGlt partnereinknek, akik azon tul, hogy dllandd

Ugyfeleinkké valnak, mdasoknak is ajanlanak benninket.

Felelds kdzépvdallalatként alapvetd célunk szolgdltatdsaink szinvonaldnak és  biztonsdgdnak
folyamatos, a kérnyezetszennyezést megeldzé mddon torténd fejlesztése, a fenntarthatd fejlédés

seqitése.

Célunk, hogy felelés gondolkoddasunkkal, ha csak vdllalati szinten is, de hozzdjdrulhassunk egy
tisztadbb, élnetébb és egészségesebb kdrnyezet megteremtéséhez. Ennek érdekében azonositjuk,
értékeljUk a kornyezetet, egészséget, biztonsdgot fenyegetd veszélyeket, kockdzatokat és

intézkedUnk azok csdkkentésére, elndritdsara.

EURO 6 motorral felszerelt, 1,5 év atlagéletkory vontatdkbdl dllé sajat gépjarmiparkunk hozzdjarul
Okoldgiai ldbnyomunk csdkkentéséhez, lehetdvé téve ezdltal a hatékonyabb és kdrnyezetkiméldbb
partnerkiszolgdlds biztositdsat. A berendezések fejlesztésénél és mUkddtetésénél is tekintettel
vagyunk a hatékony energia- és anyagfelhaszndldasra. Oszténdzz0k az Uzemanyag-megtakaritdst,
biztositjuk a szelektiv hulladékgyUijtés feltételeit, tdmogatjuk a kerékpdarral térténd munkdba jardst.
Az e-iktatds bevezetésével és az Ujrahasznositott papir haszndlatdval a ,papirmentes iroda”

megvaldsitasara térekszink.

A vdllalat céljainak elérése érdekében arendelkezésére alld eréforrdsokat koriltekintéen, és a vevdi
igényekhez igazodva alakitja ki. A vdllalat térekszik arra, hogy az elégedett és megfeleléen motivalt
dolgozdk megbizhatdé munkavégzése dltal, a jelentkezd szolgditatdsi igényekre, a lehetd
legmagasabb szinvonalon, rugalmas megolddsokat nyujtson, tovabbd a meglévd és leendd

partnereiben bizalmat épitsen ki, ezdltal ndvelje a partnerek megismerésének mélységét.
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A célok megvaldsitdsa érdekében a vdallalat gondoskodik a megfeleléen szakképzett és elkdtelezett

munkaerdrdl, ezért a munkatdrsak sz&mdra rendszeres képzéseket és oktatdsokat szervez.

A vdllalat kdzdssegfejlesztd programok szervezésével és a belsd kommunikdcid erdsitésével is
fokozza a munkatdrsak mindség- és kdrnyezettudatossagdt, felelésségérzetét a kdrnyezet

védelméért, tovabbd stabilitdsdt, lojalitasat és a vallalat irdnti elkbtelezettségét.

A vdllalatunk dltal nydjtott szolgdltatdsok sordn nagy gondossaggal és korUltekintéssel valasztjuk ki
alvdllalkozd fuvarozdinkat, akik szigoru ellendrzési folyamaton mennek keresztUl. Alvallalkozdinkkal a
kérnyezetvédelem  érdekében megismertetjlk és elfogadtatjuk a  mindséggel és
kérnyezetvédelemmel kapcsolatos elvardsainkat, politikdnkat. Annak érdekében, hogy a vevéi
igényeknek megfeleld, maximdlis mindségU szolgdltatdst nydjtsuk, alvdllalkozdinkat rendszeresen
értékeljik és folyamatos innovdciora, kdzds gondolkoddsra, a kdrnyezetvédelmi szempontok
figyelembe vételére &sztondzzUk. A partnereink dltal rendelt fuvarfeladatok maradéktalan
teljesitése érdekében a sajat gépjarmUparkunkat, valamint a szerzédéses alvdllalkozdi keretek

kozott rendelkezésinkre Allé kapacitdsokat bdvitjuk.

Szolgdiltatasaink mindségének javitdsa, valamint belsé folyamataink hatékonyabbd tétele
érdekében vdllalatirdnyitdsi rendszerinket folyamatosan fejlesztjlk, és az innovdacid sordn a
rendszeres megbizdi igényfelmérések alapjdn elétérbe kerGlé elvardsokat is figyelembe vesszik. A
vevai visszajelzések alapjdn, megbizdi partnereinkkel egyUtt gondolkodva testreszabott, beszdllitéi
egyUttmUkoddéseket tdmogatd logisztikai szolgdltatdsok nyUjtdsdra térekszink, tovabbd erdsitjuk a

személyes kapcsolattartdst az értékesitési osztdly tevékenységén keresztul.

Ezen célok elérése érdekében a vezetés elkdtelezett az ISO 9001:2015 ésI1SO 14001:2015 szabvdanyok
szerinti integrdlt irdnyitdsi rendszer hatékony muikddtetésében, folyamatos fejlesztésében, segitve
ezdltal a munkafolyamatok tokéletesitését, a kdrnyezet megdvdasdat, a jogszabdlyi megfelelést, és
vevoi kovetelmények elvdrt szinvonalon térténd kielégitését és a  kolcsdnds partneri

egyUttmuUkodések kialakitasat.

Min&ség- és kdrnyezeti politikdnk alapjan fogalmazdédnak meg a konkrét, az egyes terUletekre
vonatkozd mindség- és kornyezeti céljaink, amelyeknek meghatdrozott idénkénti mérése

visszajelzést ad szdmunkra celkitizéseink megvaldsulasarol.
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Vezetbségi attekintés keretében vizsgdljuk meg mindség- és kdrnyezeti politikGnkat, és szUkség
szerint médositjuk azt, hogy folyamatosan alkalmazhatd legyen. Annak ismeretében fogalmaztuk
meg cégink mindség- és kornyezeti politikdjat, hogy azt minden munkatdrsunk elolvassa és

megértse. Gondot forditunk arra, hogy e nyilatkozatunk, illetve aktualizdlt példanyai jol Idthatd

helyeken kifUggesztésre kerUljenek.

Szolnok, 2023. janudr 1.

Szécsi Gabriella
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