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Szécsi Gabriella, a BI-KA Logisztika Kft. iigyvezet6 igazgatdja

A Logisztikai Puzzle piaci elonyt
jelent a versenytarsakkal szemben
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8 A kozép- és kelet-eurépai terjeszkedést folytatva igyekszik tillépni a ,,régié piacvezetd szal-

B litmdnyozdja” tituluson a BI-KA Logisztika Kft., mikozben sikerrel veszi a piaci kihivasok
B jelentette akadalyokat is. A tobbfrontos kiizdelem részleteir6l Szécsi Gabriellaval, a BI- KA
8 Logisztika Kft. iigyvezetd igazgat6jival beszélgettiink.

SZOVEG: DEKANY ZSOLT

— Tavaly év elején régids terjeszkedé-
si stratégiat hirdettek. Hol tart a cég
az orszidgos (Kozép-Magyarorszdgon
tali), illetve a kozép- és kelet-eurdpai,
komplex logisztikai szolgéltatéva vé-
las felé vezet6 uton?

- 74 milliard forint arbevétel,
40 ezer darab fuvarfeladat, 1700 elége-
dett tizleti partner, 400 ezer tonna szal-
litott 4ru, 23,5 millié megtett km — azt
gondolom, a szimok magukért beszél-
nek a tavalyi éviinket illetéen. Tudatos
stratégiai tervezésiink és a véltozdsokhoz
rugalmasan alkalmazkodd szervezetfej-
lesztésiink eredményeként folytatddott
az elmule években tapasztalhaté novek-
v6 tendencia: drbevételiink a 4-szeresé-
re, szervezeti létszamunk a 6-szorosira
nétt egy évtized alatt, amely Jész-Nagy-
kun-Szolnok megyei véllalatként és
a régiés versenytdrsakat figyelembe
véve szép eredménynek tekinthetd egy
100 szdzalékban magyar csalddi tulaj-
donban 1év8 kis- és kozépvallalkozds

»A BI-KA Logisztika Kft. fennal-
lasa 6ta szamos hazai szakmai
szervezet és kamara tagja, amire
nagyon blszkék vagyunk” - va-
laszolta Szécsi Gabriella arra a
kérdésre, hogy miértvallalt szere-
pet a szakmai szervezet testlle-
tében. A Magyar Szallitmanyozok
Szbvetsege 1989. évi alapitasa
ota a szallitmanyozasi, logiszti-
kai, vamugynoki tevekenységet
folytatd vallalatok érdekvédelmi
szervezeteként képviseli a hazai
szallitmanyozok kdzosségének
véleményét a szallitmanyozasi,
fuvarozasi agazat mukodési fel-
tételeirdl, fejlédési lehetésegei-
rél az allami hatésagokkal szem-
ben és a kozvélemény elétt. A
felsorolt feladatai és kozvetitd
szerepe kiemelten fontossa teszi
a szervezetet szakmai berkeken
bellil, amelynek blszkén val-
tam felligyel6bizottsagi tagjava,
egyeduli n6ként” - tette hozza.
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életében. E stratégidnak és fejlodési tite-
miinknek koészonhetéen a vallalatunk
immér nemcsak a régidban, de nem-
zetkozi szinten is ismert. Jelenleg ab-
ban a kihivdsokkal teli fézisban jarunk,
amikor egy csalddi hagyomdnyokkal és
értékekkel rendelkezé kkv multinacio-
ndlis véallalatokhoz hasonlé tervekkel és
célokkal vértezi fel magat. Ugy dontot-
tiink, ideje tallépni a ,régié piacvezetd
szallitmanyozéja” tituluson, és megmé-
rettetni magunkat egy, az eddiginél még
szélesebb nemzetkozi relicidban is, ezért
a terjeszkedési stratégiankat timogatva a
Budapesti Uzletfejlesztési Kézpontunk
clkésziti a Kozép- és Kelet-Eurdpa ird-
nyéba torténé ,térhéditdst”. Ujdonsag-
ként emlitem, hogy ez a kézpontunk
immdr a szerzédott, kiemelt kezelést és
figyelmet igényl6 alvallalkozdi kapaci-
tast is koordinalja, ezeknek a stratégiai
partnereinknek a jdrmiallomanyét szin-
te sajat flottaként kezeljiik. Ez évi célja-
ink kozott szerepel — az uzletfejleszeési
kozpontunk és a fuvarozisi tizletdgunk
gondos eldkészitési munkélatainak ko-
szénhetden — néhdny gépjarmivink
oroszorszagi viszonylaton toreénd elin-
ditdsa, amely hatalmas lépést jelent a val-
lalatunk életében.

- Miként alakult a tarsasdg idei
L. félévi teljesitménye? Sikeriile a kitd-
z6tt célokat idGardnyosan megvalGsi-
tani?

- Avillalat hdroméves stratégiaalko-
tdsa sordn tudatosan fektette a hangsulyt
az arbevétel-novelés helyett a hatékony-
signovelésre, a termelékenység fokozasé-
ra és a portfolid tisztitdsira. E hirom te-
ritleten elért teljesitményeinket vizsgélva
elmondhaté, hogy az eredményességiink
varakozasainkon feliili tendencidt mu-
tat az elsé £él évben. A 2019-re tervezett
flottafejlesztési titemterviinknek megfe-
leléen korszerusitést hajtottunk végre:
a gépjarmiiparkunk 35 4j szerelvénnyel
bévil a kozeljovben. A beszéllitdkkal
tortént targyaldsok mér lezajlottak, a
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beszerzéssel kapcsolatos tigyintézés fo-
lyamatban van, hamarosan bemutatjuk a
flottank yj tagjait. Munkaerd-megtartd
HR-stratégianknak és a kolcsonosségen
alapulé elveinknek koszonhetden szo-
rosabbd fiiztik egyttemiikodésiinket a
gépjarmuvezetdinkkel, kialakitva ezaleal
egy stabil gépjirmiivezetsi allomdnyt.
Ennck fenntartdsa érdekében folyama-
tosan figyelemmel kisérjiik a piacon és a
versenytarsakndl zajl6 torténéscket.

- A szolgaltatasi portfélidban to-
vabbra is fuvarozas, széllitmanyozas,
raktarlogisztika a sorrend az drbevétel
alapjan?

— Igen, az arbevételiink legnagyobb
részét a kozel 100 szerelvényt magaba

foglal6 sajat flottédval és szerz8dott al-
vallalkozéi kapacitdssal végzett fuvaro-
zdsi tevékenységiink adja, az ardnyokat
tekintve ezt a nemzetkozi szallitményo-
zési, majd a belfoldi szallitmanyozési
tzletdgunk koveti. Megbizhaté és az 4l-
talunk megkovetelt szinvonalat teljesicd
alvallalkozéi kortinkkel sokféle tizletag-
ban tevékenykedd megrendeld sokféle
igényét tudjuk rugalmasan kielégiteni,
igy alegkiilonlegesebb aruféleségek biz-
tonsigos szillitasinak megszervezése és
lebonyolitdsa sem jelent nehézséget fel-
késziile csapatunk szdmdra — érintse ez
akdar a széllitmanyozdsi, akdr a fuvaro-
zési tizletdgunkat! A sorrendben kévet-
kez8, rakedrlogisztikai tevékenységiink

KOZLEKEDESBIZTONSAG

A Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Rendér-fokapitanysag Megyei Baleset-
megeldzési Bizottsaganak legujabb kampanyahoz csatlakozva 20 darab
BI-KA pétkocsi portalajtajan biztositott fellletet a szolnoki ,,miveészeti tago-
zatos” kdzépiskolas fiatalok altal készitett plakatok szamara a vallalat. A kez-
demeényezes f6 célja, hogy a kdzuton tovabb csdkkenjen a halalos balesetek
szama, ennek érdekében a kampanyt oda kell vinni, ahol a tragédiak tortén-
nek. ,Ponyvafeliiletet biztositani tudo vallalatként fontosnak tartottuk, hogy
- példamutataskent is - Ujra csatlakozzunk a helyi és orszagos szervek bal-
esetmegel6zési témaju kampanyaihoz, mint ahogy tettik azt korabban, az
Adj utat a segitsegnek! akcio tamogatasaval. Bizunk benne, hogy az allando
mozgasban Iévé szerelvényeink széles korben hirll viszik e példamutato
kezdeményezés céljat” - fejtette ki Szécsi Gabriella.




keretében mar 40 ezer négyzetméter-
nyi tdrolokapacitassal szolgéljuk ki
megrendeldink igényeit. Még hosszan
sorolhatndm a Logisztikai Puzzle to-
vabbi darabjait, igy a rendelkezésre 4llas
konstrukciénkat, a mozgéraktar-bérleti
lehet8séget, az iparviginy-tizemeltetést
vagy az 1j, specidlis szerelvényekkel t6r-
ténd szolgaltatdsnyjtast, amit nemzet-
kozi piacra szdnt, 26 tonna teherbirdsu
light weight szerelvénnyel, illetve — egy-
egy hosszt tavi egytitemiikodés kereté-
ben - dupla rakszintes (double decker)
jarmuvel végez a véllalatunk.

- Mi az a Logisztikai Puzzle?

- A Logisztikai Puzzle modell I¢-
nyege, hogy a vallalat az elérhetd szol-
galtatdsait kisebb, szabadon konfigural-
hat6 elemekre, szolgéltatdsegységekre
bontja. Ezek a kisebb egységek 6nalléan
drazottak és igény szerint rendezheték
csomagba. Ennek megfelel6en a tetszés
szerinti ,puzzle” darabokbdl osszedl-
litote szolgaltatdsok — az eddigi gya-
korlattdl eltéréen — szamos formaban
konfigurdlhatdk, de akdr onélléan is
igénybe vehetSk. A megolddsnak ko-
szonhetden a megrendelé vallalatok
a logisztikai elvardsaikhoz legjobban
illeszkedd szolgélratast érik igy el egy
hosszu tavu egytitemiikodés keretében.
A médszer elénye, hogy kénnyedén bo-
vithetd éskiegészithetd a piaci elvdrdsok
¢és megrendeléi igények szerint, igy piaci
elényt jelent azokkal a versenytarsakkal
szemben, akik kevésbé rugalmasan rea-
galnak a kiilsd kornyezeti valtozdsokra.
Szeretnénk hatékonyan kihasznalni a
konfiguralasi adottsagokat és tjabb ele-
mekkel is feleolteni a Logisztikai Puzz-
le-t.

- Az egyes szegmensekben milyen
kihivasokkal néznek szembe, és ezek-
re milyen megolddsaik vannak?

— Sajat gépjarmuparkot tizemeltetd
logisztikai szolgéltatdként a fuvarozd-
si uzletdgat sujrd, koltségnovekedéssel
jaré folyamatokat nevezném a legna-
gyobb kihivdsnak. Az utdijak és az
tzemanyagarak emelkedésének keze-
lésére olyan intézkedéseket hoztunk,
amelycket minden esetben kockdzate-
lemzés elézott meg. Kialakitottunk egy
kézpontositote - dijkalkuldcios  téblat
a fuvarkotésck kontrollja érdekében,
optimalizéltuk a fuvarszervezéssel fog-
lalkozé munkatdrsak létszamat, illetve
mikodésbeli racionaliziciot hajtottunk

végre egyes feladatkorok 6sszevondsi-
val. Uzemanyagtendert folytattunk le
a koltségeink tovabbi csokkentése ér-
dekében, tovibbi torekedtiink a szer-
viztevékenységgel osszeftiggd kiaddsok
féken tartdsdra. A fuvarozdsi tevékeny-
séget érintd mdsik nagy kihivds a gép-
jdrmuvezetdk megtartdsa, a felmonddsi
hajlandésaguk csokkentése. A megtar-
tds érdekében igyekeztiink felmérni és
megérteni a gépjarmivezet6i igénye-
ket, amely alapjin kialakitottunk egy
kolesonos elényokon alapuld és azokat
biztositd egyticemtikodési keretet, ezdl-
tal pedig stabil jirmivezetdi csapatot
tudcunk felépiteni. A szervezeten kiviil
tett intézkedéseink kozott emliteném
a kiemelt ugyfélkezeléshez kapcsolodo,
partnerkapesolatokat eldsegitd kezde-
ményezéseinket, amelyek alkalmaval
személyes tdrgyaldsokat folytattunk
megbizoinkkal egy-egy hosszabb tévu,
kolesonosségen alapuldé hiiségprogram
kialakitdsa céljabol. A szallitmanyozési
tizletdgunkat tekintve a legfontosabb
intézkedésiink a portfélidtisztitds volt,
ami ugyan kisebb d4rbevéeel-kiesést
eredményezett, de nagymértékben ja-

vitott a jovedelmezdséglinkon. A rak-
tarlogisztikat illetden szerencsére egyre
novekszik a vevéi érdeklédés, az ennek
valé megfelelés jelentds kihivds a cé-
glink életében. A raktdrbdzisunk jelen-
leg teljes kihaszndlesaggal mukodik, és

igyekszik rugalmasan kezelni a megren-
deléi igényeket.

— Az automatizdlds, az informa-
tikai alapu szolgéiltatisok mennyire
meghatérozdak a tarsasag életében?

— Az Ipar 4.0 és a hilézatosodds
korat éljik, ahol virdgzik az e-kereske-
delem ¢és a csomagkiildé szolgélatok
rendszere, ¢s ahol egyre nagyobb sze-

rephez jut a logisztika. Az Ipar 4.0 az
értékldncok teljes Ujjdszervezésée és az
tzleti modellek megvélroztatdsic ko-
veteli meg, ezért is fontos kockdzate-
lemzéseket végezniink ezen a teriileten
is, illetve a stratégiaalkotdsndl szintén
figyelembe kell venniink a korilottiink
lejétszodd folyamatokat. Trendeket ko-
vetd véllalatként természetesen hajrunk
végre IT-fejlesztéseket egy kkv kere-
teihez mérten, az irodai folyamataink
hatékonysigénak névelése és fejleszté-
se, illetve egyszerusitése érdekében. Az
ugyfélkommunikdci6 és a valds idejt
nyomon kovetés rendszerének hatéko-
nyabba tételét a belsé kommunikécids
folyamataink javitdsa mellett az I'T-td-
mogatottsag novelésével értiik el.

— Miként kezelik az 4ltalinos
munkaerdhidnybl fakadé probléma-
kat?

- A hatékony
egyik alappillére a tudatos huménpo-

véllalatfejleszeés

litika. A szakmailag és minéségileg
kifogdstalan szolgdltatdsportfolio, a jol
mukodé szervezet csak hiteles, munka-
végzést timogatd értékrenden kereszeil
tud felépiilni. Ennek érdekében rugal-

mas munkaiddt, folyamatos fejlédési
lehetdséget, versenyképes bérezési rend-
szert biztositunk mind az irodai, mind
a fizikai munkdar végzd kollégaink szé-
méra. A munkaeréhidny elkeriilése ér-
dekében kiszdmithatdsdgot, stabilitdst,
tdmogaté munkahelyi légkort nygjrunk
munkatdrsainknak. A piacon jellemzd,
fuvarozési 4gazatot stjté munkaerdhi-
dnybdl adédé problémakat szerencsére
idében és hatékonyan tudtuk kezelni,
ennek koszonhetéen — mint kordbban
emlitettem — kiszdmithat6 és megbiz-
hat6 gépjarmuivezetsi dllomanyt tud-
tunk kialakitani.
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