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Oroszorszag: kockazatok és lehetoségek

Csak koriiltekintden!

Se nem veszély, se nem konny(i pénz - Oroszorszag valahol a kett6 k6zott helyezkedik el
Katkics Attila szerint, aki 17 éve foglalkozik szallitmanyozassal, az utébbi hét évben pedig
egyre tobbet dolgozik Oroszorszag felé is. A BI-KA Logisztika Kft. tizletfejlesztésiosztaly-
vezetdje oroszorszagi tapasztalatairdl irt cikksorozatabdl kideriil: megfelel6 piacismerettel,
a helyi sajatossagok elfogadasaval, kell§ koriiltekintéssel el lehet érni sikereket ezen a ma
még sok tekintetben kiaknazatlan teriileten, ha valaki — akar régi motorosként, akar frissen
erre a piacra lépdéként — Oroszorszag irdnyaba indul el.

A FAK-os szallitmanyozas a mai napig
egy olyan piaci rés, amelyet alapvetden
sokan keresnek. Fuvarozéi, szallitma-
nyoz6i, de még megrendeldi oldalrél
nézve is valos kitorési, avagy megkiilon-
boztetési pontta valhat a vallalkozasok
szamara. Valédi, egyedi szolgaltatasa
lehet az ,orosz” egy adott cégnek.
Ezzel a mai napig képes komoly sikere-
ket elérni, és olyan megrendel6i kdrnek
kinalni megoldasait, amit f6 termékei-
vel, szolgaltatasaival (a nagyobb konku-
rencia miatt) nem vagy csak nagyon
nehezen tudna elérni.

Az egyre novekvé terhek (lizem-
anyag, utdijak, TSM, munkaerd, pihend-
id6k stb.) a dinamikusan és fenntart-
hatdan fejlédni kivané cégeket arra
sarkalljak, hogy 0j, jaratlan utakon is
megkezdjék miikddésiiket eredmé-
nyik meg6rzése, novelése érdekében.
Az 6tlet sokakban megfogalmazodik,
de ezen a ponton a legtébben nagy
és helyrehozhatatlan hibakat vétenek,
illetve nem képesek vagy hajlandék
ezeket korrigalni. Tébb vallalkoz6 em-
lékszik az orosz fuvarokra tigy mint
egy kellemetlen és sok pénzbe keriilé
kalandra. ,Meglatasom szerint azért,
mert kell6 professzionalis el6késziilet

nélkiil vagtak neki az itnak — mondta
el Katkics Attila. — Aki viszont megfe-
lel6en felkésziil, ritkabban kényszeriil
megtorpanni a belsé tényez6k miatt.
A sikeres kaland el6feltétele, hogy pon-
tosan tudjuk mit, hol és mikor szeret-
nénk tenni, milyen eredményt varunk
el, és milyen mérféldkévek mentén
haladunk, milyen pénziigyi kockazatot
vagyunk képesek vallalni.”

Kockazatok vannak

A posztszovjet teriileten szép szammal
vannak valés és vélt veszélyek egyarant.
Valés veszély szolgaltatéi oldalon a szal-
litmany elvesztése, amelynek hatteré-
ben azonban a szervezett blinézés all.
Szemben a nyugat-eurdpai térséggel,
ahol sokkal gyakoribb az tn. dézsmalas
esete és a pillanat sziilte tolvajlas.
Nyugat-Eurépéban jellemzden a kur-
rens, gyorsan pénzzé tehetd, de inkabb
értékes szallitmanyokra utaznak.
Nem feltétleniil konkrét szallitmanyra,
csak éppen ,benéznek” a parkoléban
pihendjét t6lté tehergépjarmiibe.
Megvagijak a ponyvat, és amit elérnek,
mozditanak a pétkocsirél. Orosz viszony-
latoknal ezzel szemben sokkal jellem-

z6bb, hogy a teljes szallitmanyt eltu-
lajdonitjak, a tehergépjarmiivel egytitt.
A hattérben a szervezett blin6zés all,
ami elsésorban karacsony és hisvét
el6tt a legaktivabb.

Bevett modszer a felvasarlas
- avégére minden hamis

Egy bevett médszer inkabb a szallitma-
nyozdkat érinti, és nem a fuvarozékat,
am utdbbiaknak is tanulsagos lehet.
Ezek szerint a magyar szallitmanyozé
orosz partnereként feltling szereplé
latszélag nagyon rendben van: igazola-
sai, engedélyei, megjelenése, kartyaja,
minden meggy6z6, és tele van pecsé-
tekkel is — Gigy tlinik, semmi gond nem
lehet. A végén azonban elt(inik a szal-
litmany. A meglepd és komoly karokat
okozé huzas hatterében az all, hogy
alapvet@en jol meng, j6 hirnev(, de pél-
daul utédlasi gondokkal kiizd6, néhany
tehergépjarmiibdl all6 flottat tizemel-
tet6 maganvallalatokat vasarolnak meg
és adnak el tobbszér annak érdekében,
hogy a maffia mindvégig lathatatlan
maradhasson. Igyekeznek a szalakat
minél messzebb, minél tavolabbi orsza-
gokba vezetni. Teszik mindezt annak
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érdekében, hogy még ha valaki el is in-
dul a felgéngyolités Gtjan, az id6ténye-
20, a biirokracia és a korrupcié miatt
biztos kudarcot valljon. A végére a val-
lalkozas Osszes papirja hamis — teher-
gépjarmiivek papirjai, rendszamok,
biztositasok —; a telefonszamok, e-mail-
cimek, egyebek addig élnek, amig

a szallitmanyt az adott vallalat fel
nem vette, utdna viszont elérhetetlenek.
Az eredetihez megszoélalasig hasonlité
okmanyokat 14t a szallitmanyozo, ut-
levelet a sof6rtdl, képpel, rendszamot,
tehergépjarmii-tipust — a gond az, hogy
ez mind hamis. Es akkor igy ez a par
tehergépjarmi révid idé — par hét le-
forgasa — alatt sz6 szerint végigrabolja
Eurépat, visznek, amit tudnak, sokszor
tizezer euré érték alatt is, csak kony-
nyen és gyorsan eladhat6 legyen.
Kornyez6 orszagok feketepiacan talal
igy gazdat olcsén ablakmosé, mosoészer,
hajfesték, autégumi és borotvapenge.
Ez a veszély tehat alapvet6en a szallit-
manyozdkat érinti, de a fuvarozéknak
is j6 lecke lehet, hogy az arut végig kell
vinni, vagy legalabbis addig, ameddig
a felelGsség terjed. Ha a végcél Orosz-
orszag mégoly tavoli pontjan van is,
nem érdemes a vallalas utols6 szaka-
szat jonak tlind ottani alvallalkozéval
intéztetni, vagyis kvazi szallitmanyozoi
szerepbe lépni, mert kénnyen bukas
lehet a vége. A jelenség teljes Eurépat
érinti, de megel6zéssel, a j6zansag
megtartdsa mellett egy jol felkésziilt
szolgaltat6 képes akadalyt gorditeni

a blin6z6k Gtjaba.

Amire figyeljlink: az Oroszorszag
felé dolgoz6 szallitmanyozéknak
kiemelt fontossagli a megfelel§ alval-
lalkoz6i bazis és a biztositasi hattér,
valamint az alapvet6 vam- és jogi is-
meretek. A veliik dolgozé fuvarozdk-
nak annyiban jobb egy-egy szallitma-
nyoz6 védbernydje alatt dolgozni, hogy
azok szamos fontos részletre figyelnek,
és biztositjak is meglétiiket — a fuvarozé
tehat innentdl fogva tényleg csak
a munkara koncentralhat, a papirmunka
nagy része nem az 6 vallat nyomja.

Mindez nem azt jelenti, hogy a fuva-
rozénak nem kell némi eléismeret ah-
hoz, hogy erre a sajatos piacra belépjen.
.Elengedhetetlen, hogy a szolgaltatd
otthonosan mozogjon ezeken a vidé-
keken, beszélje a nyelvet, és legyen
naprakész.” A soférnek ismernie kell
valamennyire a nyelvet, a terepet.
Szamos megrendeld tiltja mar a tébb-
lépcsés alvallalkozast, sajnos sokszor

Mi kell .
az orosz utra?

Katkics Attila szerint ahhoz, hogy
valaki Oroszorszagban, pontosab-
ban a Fiiggetlen Allamok Kézossége
teriiletén érvényesiiljon, tobb
dolog kell. El6feltétel a nyitottsag
az 0j, jaratlan és ismeretlen irant,
valamint az aldzat és a tisztelet.
Sziikséges hozzavalé a nyelvtudas,
a megfelels partnerek, a jatékos-
tarsak ismerete. Valamint piac- és
aruismeret, az 6sszefiiggések fel-
mérésének képessége. Nem utolsoé-
sorban a naprakész helyzetismeret
és kellS pénziigyi téke.

sajat bérén negativ tapasztalatot sze-
rezve. Itt is igaz, hogy minél tébb az
attét, annal nehezebb informacioét,
adatokat, végeredményben biztonsagot
nyerni a szallitas soran. Eppen ezért
a fuvarozénak jo lehet&séget jelenthet,
ha neki kell végigvinnie az arut, de
egyben felelGsséget is.

A mai vilagban megvannak azok
a jogi formulak, amelyek alkalmazasa-
val a szerzédtetni kivant alvallalkozé
biztosit6jatél informaciét lehet kapni
szagban. De ezenfeliil vannak mas
teriiletek is, ahol figyelni kell a helyi
sajatossagokra — és persze az alvallal-
kozéra. Fuvarozéi oldalrél pedig érde-
mes azzal a szallitmanyozéval szerzédni,
akinél latjuk, hogy a lenti feltételeket
komolyan veszi.

1. A biztosito

Az a szolgaltat, aki profi orosz
szallitmanyozo is egyben, mar tgyis
kapcsolatban all azokkal a biztosité-
tarsasagokkal, amelyeknél a legtobb
CMR-biztositas kottetik, igy gyorsan
és hatékonyan tud ellendrizni. Gondos
szolgaltatoként, meglatasom szerint,
egy kicsit tobbet kell megtenni a nyu-
galomért - és nem azért, hogy a jog-
szabalyoknak megfeleljiink — jegyezte
meg Katkics Attila.

2. Az informacié

Fontos az informacié d&ramlasanak
folyamata és minGsége. Tévhit, hogy
az orosz viszonylatokon kézlekedd
autékon nincs nyomkoveto telematika.
Van, csak nem annyira elterjedt és kifi-
nomult, mint Nyugat-Eurépaban, és
szallitmanyozdként a tébb szaz mozgas-
ban 1év6 orosz szallitmany egyide;jd,
esetleg valds idejii nyomon kovetésének
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megvaldsitasa egyel6re megoldhatatlan
feladatnak latszik. Ezért szdmos, akar
megrendeloldali TMS-rendszerekbe
leadott statuszinformaci6 vagy ma-
nualis helyzetjelentés, e-mail, telefon,
xls-alap van hasznélatban. Egy k6z6s
pont van, mégpedig az informacié hasz-
nalhatésaga, valédisaga, amelynek
biztositasa a szolgaltaté feladata, és
minden megrendelének ragaszkodnia
kell hozza.

3. A piac ismerete

Az alvallalkozék és a biztositas,
valamint vam- és jogi ismeretek mellett
léteznek tovabbi tényezdk, amelyeket
egy orosz szolgaltatast kinalé vallalat-
nak pontosan ismernie kell: a piac, az
aru, illetve az 6sszefiiggések ismerete
és a tudas naprakészen tartasanak
modja. Tudni kell, hogy az orosz értéke-
sitésnek tovabbi, elsésorban megren-
deldi oldalon manifesztalédé elénye
a nyugatival szemben a nagyobb volu-
men, mivel egy orosz vevé jellemzéen
nem fog apré megrendeléseket leadni,
s6t alapvetGen ismeretlen az éra-perc
pontossaggal torténé kiszallitasi kény-
szer is. Jellemzd tehat a komplett rako-
manyos volumen, amely azonban sok-
szor szezonalis és rendkiviil gyorsan
valtozé is egyben.

Orosz vevOk csak fizetés utan kapjak
meg az arut, talan ez a legjellemzGébb,
illetve az, hogy egyszerre rendelnek
nagy mennyiséget — akar amiatt, mert
éppen akkor jutottak allami tAmogatas-
hoz -, kiszamithatatlanul, ami komoly
kihivasok elé allitja a szolgaltatékat.

4. Engedélyek, dokumentacio, vam

Mivel Uun. harmadik orszagos szalli-
tasrol beszéliink, egy uniés szallitasnal
tobb engedélyre van sziikség a gyakor-
latban. CEMT és TIR - két olyan okmany,
ami nélkiil manapsag nem célszerii
atnak inditani a szallitmanyt; a fuva-
rozasi engedélyek megléte, érvényes-
ségének ellenérzése, a fuvarnaplérol
torténd masolat készitése részben mar
a felrakohely feladata és elemi érdeke
egyben. Ennek hidnyaban utélagos, at-
fogd hatdsagi ellendrzések és birsagok
varhatnak a megbizéra.

Osszegezve tehat: egy merében mas
vilag felé indul el az, aki ,oroszozni”
szeretne. Nem tisztiink batoritani,
avagy lebeszélni senkit, de legyenek
nagyon koriiltekintdk, és szanjanak
kell§ id6t a megval6sitasra szolgaltatéi
és megrendeldi oldalon egyarant.
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